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Preambulo

Con la promulgacién de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN)?, se hizo posible
crear las condiciones politicas, juridicas y culturales para comenzar a plantearse en la
década de los afos 90 del siglo XX ha plantearse el cambio del paradigma tutelar,
representado por la Doctrina de la Situacién Irregular?, imperante en la mayoria de las
legislaciones latinoamericanas desde 1919 hasta 1989, por la Doctrina de la Proteccién

Integral®.

Venezuela promulgd el 29 de agosto de 1990 el contenido de la CDN como Ley
Aprobatoria en su territorio nacional®. En este contexto, y como parte del compromiso del
Estado venezolano en promover una cultura de derechos humanos, se aprobd la “Ley
Orgénica para la Proteccion del Nifio y del Adolescente” (LOPNA)>, la cual entrd en
vigencia el 1° de abril del afio 2000. Posteriormente, esta normativa fue reformada en
los afios 2007° y 20157, denominandose “Ley Orgénica para la Proteccién de Nifios, Nifias

y Adolescentes” (LOPNNA).

! Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989.

? Este modelo inclufa una serie de medidas proteccionistasqueeran aplicadasalos menores de 18 afios que
se encontraban en situacién de abandono, riesgo, que hubiesen cometido algun delito o cuyos derechos se
habianvistovulnerados;asisurgela doctrina dela situacionirregular,la cual exigia la proteccidn del nifio(a)
o adolescentes,asicomo su reeducacidn, porque representaba un peligro social y los Estados, en pleno uso
de sus facultades debian controlarlo a través de politicas y normas de control.

? Esta doctrina sebasa enel conjunto de acciones, politicas, planes y programas que, con prioridad absoluta,
sedictany ejecutan desde los Estados, con la firme participacion y solidaridad de la familia y la sociedad,
para garantizar quetodos los nifios y nifias gocen, de manera efectiva y sin discriminacion, de los derechos
humanos a la supervivencia, al desarrollo y a la participacion; al tiempo que atiende las situaciones
especiales en que se encuentran los nifios individualmente considerados o determinados grupos de nifios
que han sido vulnerados en sus derechos.

* Gaceta Oficial N° 34.541, del 29 de agosto de 1990.

> Gaceta Oficial N° 5.266, extraordinario del 2 de octubre de 1998

6 Gaceta Oficial N2 5. 859, extraordinario del 10 de diciembre de 2007.

7 Gaceta Oficial N2 6.185, extraordinario del 8 de junio de 2015.



En este texto normativo, se reconocen todos los principios de la Doctrina de Proteccién
Integral concebidos en la CDN, con un amplio catalogo de derechos humanos y la creacion
de un Sistema Rector Nacional para la Proteccién Integral de Nifios, Nifias y Adolescentes?®,
asi como de un Sistema Penal de Responsabilidad de Adolescentes®, cada uno con
mecanismos especificos tanto desde el punto de vista judicial y administrativo como para

la defensa de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes.

En este sentido, desde la aprobacién de la CDN, comenzé en Venezuela una serie de
cambios en lo socio-politico y cultural tendente a suprimir la doctrina de la situacién
. . . 10 .

irregular establecida en la extinta Ley Tutelar de Menores™, a los fines de comenzar a

sustituirla por la doctrina de la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia.

Con la entrada en vigencia de la LOPNA en el afio 2000, estos cambios experimentaron en
Venezuela una serie de contratiempos a nivel politico, administrativo y sociocultural para
superar definitivamente el “paradigma tutelar”, en particular, en el Sistema Penal de
Responsabilidad de Adolescentes, situacién que no ocurrié en gran medida en el Sistema

Rector Nacional para la Proteccion Integral de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

Dentro de estas dificultades se pueden destacar: el largo tiempo en suprimir el “Instituto

Nacional del Menor” (INAM)'!; la tardia concertacién en la instauracién definitiva del ente

®Esel conjunto de érganos, entidades y servicios que formulan, coordinan, integran, orientan, supervisan,
evallan y controlan las politicas, programas y acciones de interés publico a nivel nacional, estadal y
municipal destinadas a la proteccién y atencidn de todos los nifios, nifias y adolescentes, y establecen los
medios a través de los cuales se asegura el goce efectivo de los derechos y garantias y el cumplimiento de
los deberes establecidos en la LOPNNA. Art. 117.

9 Es el conjunto de normas, drganos y entes del Poder Publico que formulan, coordinan, supervisan, evaltan
y ejecutan las politicas y programas destinados a garantizar los derechos delos y las adolescentes por los
hechos punibles enlos que ellos(as)incurran, asicomo el control de las sanciones quese les seanimpuestas.
Este Sistema funciona a través de un conjunto de acciones articuladas por el Estado, las familias y el Poder
Popular orientadas a su proteccion integral y su incorporacidn progresiva a la ciudadania. Art. 526 de la
LOPNNA.

1% Gaceta Oficial N° 2.710, Extraordinario del 30 de diciembre de 1980.

11 . .o . 7as . . .
Organismoencargado de administrarygerenciar las politicas deasistencia y tratamiento de los “menores”
que se encontraban en situacion irregular.



rector para el disefio y ejecucion de las medidas y/o programas privativos y no privativos
de libertad; y la carencia en la unificaciéon de una politica publica para la debida vy

adecuada atencidn a la poblacidon adolescente en conflicto con la Ley Penal.

En este Ultimo aspecto cabe resaltar que en Venezuela existen dos modelos
administrativos y/o gerenciales para dar cumplimiento a las medidas privativas y no
privativas de libertad previstas en la LOPNNA. El primero se encuentra bajo un enfoque
centralizado, es decir, es instrumentado por el Ejecutivo Nacional a través del Ministerio
del Poder Popular para el Servicio Penitenciario (MPPSP), organismo que disefia y ejecuta
los programas privativos y no privativos de libertad en dieciséis (16) estados de la

Republica®?.

El segundo modelo se encuentra bajo la gerencia y administracion de los Institutos o
Direcciones Auténomas dependientes de cada Gobernacién, quienes asumieron tal
responsabilidad luego del proceso de descentralizacién realizado en la década de los afios

90 del siglo XX*3, el cual logré consumarse en las ocho (8) Entidades Federales restantes™.

En consecuencia, esto ha limitado la posibilidad de contar con un sistema estadistico Unico
y estandarizado que permita obtener informacién en tiempo real sobre la poblacién
adolescente en conflicto con la Ley Penal a nivel nacional. Estas restricciones son comunes
a las de otros paises de América Latina y del Caribe; empero, cada pais tiene sus propias
dificultades para la generacion de datos cuantitativos y cualitativos en materia de justicia

juvenil.

12 Amazonas, Anzodtegui, Apure, Barinas, Bolivar, Cojedes, Delta Amacuro, Distrito Capital, Guarico, Falcén,
Mérida, Portuguesa, Tachira, Yaracuy, Vargas y Zulia.

3 Véase el Art. 673 de la LOPNA: este articulo establecia que el “Instituto Nacional del Menor”, debia
realizar todas las gestiones necesarias para transferir a los estados o municipios, seguin correspondia, las
entidades de atencidn, programas yservicios que él administraraen un lapsonomayor de un afio a partir de
la entrada en vigencia de la LOPNA. Asimismo, el Art. 674 referia que el mencionado Instituto seguiria
funcionando hasta tanto se complementara este proceso de transferencia, a los fines de derogarse el
paradigma tutelar y dar cabida al de proteccidén integral.

14 Aragua, Carabobo, Lara, Miranda, Monagas, Nueva Esparta, Sucrey Trujillo.



No obstante, la Defensoria del Pueblo (DdP), como Institucién Nacional de Derechos
Humanos consagrada en el articulo 280 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, consciente de sus competencias, funciones y en apego a sus atribuciones
constitucionales y legales, consideré importante construir una herramienta para el analisis

de los indicadores internacionales de justicia juvenil propuestos por la UNODC.

Este andlisis se efectué de acuerdo a las orientaciones emanadas del Manual para
cuantificar los indicadores de justicia de menores, publicado por la Oficina Contra la Droga
y el Delito (UNODC, por sus siglas en inglés) y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF)'®, el cual ofrece los parametros y orientaciones fundamentales para la

cuantificacion y sistematizacién de los referidos indicadores.

La DdP, con el apoyo del UNICEF, fortalecié a partir del afio 2009 sus mecanismos para la
captura de datos cuantitativos y cualitativos en el marco de sus labores de vigilancia,
razén por la cual es fuente generadora de informacién, y en el marco de sus
competencias, puede solicitar a los demds integrantes del Sistema Penal de
Responsabilidad de Adolescentes (SPRA) insumos estadisticos para la medicién de dichos

indicadores.

Esto con el fin de impulsar la instauracion en Venezuela de mecanismos de supervision y
monitoreo que sistematicen y agrupen los datos estadisticos emanados de los integrantes

del SPRA a objeto de orientar la politica publica en materia de Justicia Juvenil.

Objetivos del informe
Objetivo general
Analizar los indicadores internacionales de justicia juvenil de la UNODC relativos a la

ejecucion de programas y medidas privativas y no privativas de libertad para el afio 2015

> NACIONES UNIDAS CONTRA LA DROGA Y EL DELITO, Manual para cuantificar los indicadores de justicia de
menores, Nueva York, Oficina contra la Droga y el Delito y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia,
2008.



en la Republica Bolivariana de Venezuela, con especial énfasis en las funciones de

promocion, defensa y vigilancia de los derechos humanos ejercidas por la Defensoria del

Pueblo.

Objetivos especificos

Caracterizar la poblacién adolescente en conflicto con la Ley Penal a nivel nacional, a
partir de la informacién suministrada por el Ministerio del Poder Popular para el
Servicio Penitenciario, Institutos o Direcciones Autdonomas adscritas a las
Gobernaciones y demas integrantes del Sistema de Responsabilidad Penal de
Adolescentes, con adecuados niveles de desagregaciéon de  acuerdo a las
recomendaciones de los estdndares internacionales que rigen la materia.

Verificar la existencia y nivel de cumplimiento de indicadores cualitativos
internacionales relacionados con las politicas publicas o lineas de accién que rigen el
disefo y ejecucion de los programas y/o medidas privativas y no privativas de libertad
para adolescentes en conflicto con la Ley Penal.

Conocer las acciones defensoriales emprendidas y por emprender para la promocion,
defensa y vigilancia de los derechos humanos de la poblacién adolescente en conflicto
con la Ley Penal.

Identificar los posibles nudos criticos para la sistematizacion y medicién de los
indicadores internacionales de justicia juvenil (UNODC)

Proponer recomendaciones para el fortalecimiento de la actuacién defensorial en la
promocion, defensa y vigilancia de los derechos humanos de los y las adolescentes en

conflicto con la Ley Penal.

Justificacion e importancia del informe

La Defensoria del Pueblo de Venezuela estd plenamente facultada por la Constitucién de

la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV), la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo

(LODP) y la Ley Orgdnica para la Proteccidén de Nifios, Nifias y Adolescentes (LOPNNA)

para promover, defender vy vigilar los derechos humanos y las garantias fundamentales

10



establecidas en la legislacion interna y demds tratados, convenciones o pactos

internacionales de proteccidn de los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia.

De igual forma, existen disposiciones legales internas del Estado venezolano en las cuales
se le da potestad a la Defensoria del Pueblo, como Institucién Nacional de Derechos
Humanos, de velar por los derechos y garantias de las personas privadas de libertad o que
de alguna manera tengan limitada su libertad, incluidos los y las adolescentes en conflicto
con la Ley Penal®®. Asi mismo, se le da la potestad de visitar e inspeccionar libremente
cualquier dependencia y/o institucion del Estado a los fines de garantizar la proteccién de

los derechos humanos.

Esta Institucion tiene, ademas, el mandato de realizar estudios e investigaciones a objeto
de formular recomendaciones a los Poderes Ejecutivo”, Legislativo, Judicial, Ciudadano®®
y Electoral para la debida promocién, defensa y vigilancia de los derechos humanos, en

particular las referidas a la proteccién de nifios, nifias y adolescentes.

La Defensoria del Pueblo tiene presencia en los veinticuatro (24) estados que conforman
la Republica Bolivariana de Venezuela (RBV), lo que le facilita obtener fuentes de
informacion propias en materia de defensa y vigilancia de los derechos humanos de la
poblacion adolescente que cumplen las medidas y/o programas privativos y no privativos
de libertad, contribuyendo a la construccidon o sistematizacion de los indicadores

internacionales de justicia juvenil en la Republica Bolivariana de Venezuela.

El presente informe constituye una herramienta valiosa para obtener informacién
primaria y permitira a la Defensoria del Pueblo y demas integrantes del SRPA identificar

los posibles nudos criticos para la sistematizacién, medicién y cumplimento de los

'® Entre ellas se cuenta la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo (LODP), la Ley Organica para la
Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes (LOPNNA) y el Cédigo Organico Penitenciario.
v Incluye todas las ramas del Poder Nacional, Estadal y Municipal.

18 En Venezuela, este Poder se encuentra constituido por el Ministerio Publico, la Contraloria General de la
Republica y la Defensoria del Pueblo.

11



indicadores internacionales de justicia juvenil en Venezuela, asi como proponer

sugerencias o emanar exhortos para su recoleccidon y seguimiento en la RBV.

Por otra parte, la Instituciéon Nacional de Derechos Humanos honra las recomendaciones
internacionales en esta materia iniciando la recoleccién de datos de acuerdo con las
disposiciones establecidas en el Manual conjunto de la UNODC y el UNICEF y, al mismo
tiempo, generando un instrumento orientador para la debida proteccién de los derechos
humanos de esta poblacién. Son pocos paises de la regién que poseen mecanismos de
supervision y monitoreo que aporten datos cuantitativos y cualitativos que coadyuven al
fortalecimiento de las politicas publicas en materia de atencion y asistencia a la poblacion
adolescente en conflicto con la Ley Penal, ademds de ser un instrumento orientador para

la debida proteccién de los derechos humanos de esta poblacidn.

12



Indicadores objetos de medicion:

Tabla N°. 1: Indicadores cuantitativos a ser medidos de acuerdo al manual de sistematizacion de los indicadores internacionales

de justicia juvenil

Indicador

éComo se mide?

éQué se pretende medir?

Institucion rectora o
mecanismos para la
obtencion de la

informacion

1.Numero de adolescentes
aprehendidos(as) durante un
periodode 12 meses por poblacién
de 100.000 adolescentes

Numero de nifios aprehendidos durante un periodode 12 meses

Poblacién de nifios / 100.000 nifios

Este indicador mide la proporcién
de todalapoblacion adolescente
que entranenconflicto con la ley
en el periodo de un aio.

Principales policias
estadales, munidpales y
de investigacion.

2NUmero de adolescentes
privados(as) de libertad por
poblaciénde 100.000 adolescentes

Numero de nifios privados de libertad
Poblacién de nifios / 100.000

Este indicador proporciona
informacién sobre el nimero de
adolescentes privados(as) de
libertad en relacion con la
poblaciénde adolescentes total.
Incluye adolescentes privados(as)
de libertadenespera deljuicio, en
esperadelasentencia ydespués
de dictada la sentencia en
cualquiertipo de establecimiento
(incluida la custodia policial).

Ministerio del Poder
Popularpara el Servicio

Penitenciario (MPPSP)
Institutos Auténomos
adscritos a las

Gobernaciones;
Tribunales Penales de
Adolescentes

Nimero de adolescentes
privados(as)de libertadantes de la
sentencia por poblacidn de 100.000
adolescentes

Numero de nifios privados(as) de libertad antes y después de la
sentencia

Poblacién de adolescentes/100.000 adolescentes

Este indicador requiere reunir
informaciénde tipo fotografico o
“foto instantanea” (muestra la
situaddénenunafechaespecifica).
La informacién requerida es el
numero total de adolescentes
privados(as)delibertadantes dela
sentencia.

Como este indicador es un
subconjunto del indicador 2, |la

Ministerio Publico




Numero de adolescentes
muertos(as) en privacién de
libertad durante un periodo de 12
meses por 1.000 adolescentes
aprehendidos(as).

Numero de nifios muertos en privacion de libertad durante el
periodode 12 meses

Numero de nifios en privaciéon de libertad (total) / 1000

Al medir el numero de
adolescentes rﬁuer‘tos@s) en
privacién de libertad durante un
periodo de 12 :,‘mes,','es, este

| /
indicador proporciona una medida

atil del trato que reciben los
nifios(as) durante la privacién de la
libertady revela los problemas més
criticos dela protecciéonde los ylas
adolescentes.

MPPSP e Institutos
Auténomos adscritos a
las Gobernaciones; y
principales policias
estadales, municipalesy
de investigacion.
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Porcentaje de adolescentes
privados(as) de libertad que han
sido visitados(as) por padres,
madres, tutores, o familiares
adultos(as), o que han visitado a
esas personas,enlos ultimos tres
meses.

Numero de nifios privados de libertad que redbieron o hicieron
al menos unavisita enlos Ultimos tres meses

Numero de nifios privados de libertad (total) / 1000

Este indicador mide la aplicacion de
los derechos de los vy las
adolescentes al contacto periodico
directo consus padreso madresya
mantenercontacto consu familia
mediante visitas.

MPPSP e Institutos
Auténomos adscritos a
las Gobernaciones;y

principales policias
estadales, municipales y

de investigacion.

15




proporcion de los y las
adolescentes sentenciados(as) a
cualquiermedida correctiva en el
periodo de 12 meses.

adscritos a las
Gobernaciones

Porcentaje de adolescentes
derivados(as) hacia sistemas de
remision previaa la sentencia en
relacion con el total de
adolescentes en remision vy
sentenciados(as).

Numero de nifios que fueron derivados hacia sistemas de
remision previa a la sentencia durante unperiodo de 12 meses

Numero de nifios enremision o sentendados durante el periodo
de 12 meses / 100

Este indicador mide el nimero de
nifios derivados a sistemas de
remision antes de comparecer ante
una audiencia formal, en tanto
proporcion de todos los y las
adolescentes ya seaenremision o
sentenciados(as).

Ministerio Publicoy
Tribunales Penalesde
Adolescentes

Porcentaje de adolescentes que
reciben atencién después de
cumplirlacondenade privacion de
libertad

Numero de nifios puestos en libertad que reciben atencién

estructurada durante un periodode 12 meses -
Numero de nifios puestos en libertad durante un periodo de 12
meses / 100

Este indicador mide el porcentaje
de adolescentes puestos(as) en
libertad que se benefician de un
programa estructurado de atendidn
después de haber estado
privados(as) de libertad.

MPPSP e Institutos
Auténomos adscritos a
las Gobernaciones

Fuente: Manual para cuantificar los indicadores de justicia de menores, UNODC-UNICEF.

Indicador

Tabla N°. 2: Indicadores cualitativos o de politicas a ser medidos

éComo se mide?

é¢Qué se pretende medir?

Institucion rectorao
mecanismos para la
obtencidon de la
informacion

Existencia de un sistema que
garantice inspeccionesperiddicase
independientes de los lugares de
privacion de libertad

Como es unindicadorde politicas, este indicador plantea si
existe un sistema para garantizarinspecciones periddicas
independientes, pero no se ocupa del niumero efectivo de
visitas.

Las fuentes deinformaciéna nivel del gobierno central (como
las del Ministerio de Justicia, Interior o de Bienestar Social)
deberian confirmarla existencia de un sistema de visitas yla
estructura del sistema.

Por lo general, los sistemas de inspeccién garantizan
inspecciones de:

- autoridades competentes (un magistrado(a) o un tribunal de

Este indicador evalta la medida en
que el principio de que los lugares
de privaciondelibertad deberian
recibir visitas periddicas de
inspeccion de personas
independientes calificadas esta
codificado en la legislacién yse
lleva a la practica.

Este indicadores un indicador de
politicas, pero puede también
cuantificarse usando el calculoque

Defensoria del Pueblo
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Existenciade un mecanismo para
quejas al cual los ylas adolescentes
privados(as) de libertad puedan
acudir/recurrir

menores especial, porejemplo) o un drgano que actia en su
nombre (tal como servicios sociales o de libertad vigilada); o
- personas nombradas poruna autoridad del gobierno central
(como en el casode una comision de prisiones, un inspector(a)
de prisiones, comités de visitas o paneles de expertos(as)).
A fin dereunirlas condicionespara este indicador, el sistema
deberia, porlo menos, especificarque las inspecciones sean
periddicas, independientes (que no sean Ilevadas a cabo por
personal de la institucion, por ejemplo), yque uno de los
propdsitos de las visitas sea evaluar el cumplimiento de las
reglas y normas.

Este indicador deberia expresarse utilizando uno de los cuatro
niveles siguientes:

-Nivel 1—No existe enlalegislacion nienla politicaun sistema
para inspecciones periddicas independientes.

-Nivel 2 — Existe un sistema, pero solo estd débilmente
amparado porla legislacion o la politica.

-Nivel 3—Existe unsistema que estd medianamente amparado
porla legislacion o la politica.

-Nivel 4—Existe unsistemayestd muy bien amparado porla
legislacion o la politica.

Como es unlindicadorde politicas, este indicador plantea si
existe unsistema de quejas para los nifios privados de libertad
amparado porla legislacién o la politica.

En los contextos de los diferentes paises puede preverse un
sistema de inspeccidon porleyo en virtud de la politica de
gobierno. Las fuentes de informacidén a nivel del gobierno
central (como mediadores, o en los ministerios de justicia,
interior o administracion penitenciaria) deberian confirmar la
existencia de un sistema de quejas yla estructura de ese
sistema.

Los mecanismos de queja tipicos pueden permitir que se
formulen quejas a:

- el director(a) del lugar de privacién de libertad; o

-las autoridades externas, tales como magistrados(as),
inspectores(as), un o una mediador(a) oincluso un érgano
gubernamental (como el Ministerio de Justicia).

A fin dereunirlas condiciones para este indicador, el sistema de
quejas no necesita serun sistema escrito.

figura supra.

Este indicador evalla la medida en
que el principio de que los ylas
adolescentes privados(as) de
libertad deberiantener derechode
presentar una queja sobre
cualquierviolacién asus derechos
mientrasestan privados(as) de su
libertad estd codificado en la
legislacionyselleva a la practica.
Este indicadores un indicador de
politicas, pero también puede
cuantificarse utilizando el cédlculo
que figura supra.

Defensoria del Pueblo,
Ministerio Pablico,
MPPSP y las institudones
Gubernamentales con
competencia en la
materia y los jueces de
ejecucion de los
Tribunales Penales de
Adolescentes.
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Existencia de un sistema
especializado de justicia Juvenil

Este indicador deberia expresarse utilizando uno de los cuatro
niveles siguientes:

_ Nivel 1 - No existe enla legislacion ni en la politica un
mecanismo para quejas

_ Nivel2—Existeun mecanismo pero sélo esta débilmente
amparado porla legislacién o la politica

_ Nivel 3 — Existe un mecanismo que estd medianamente
amparado porla legislacién o la politica

_ Nivel4—Existeunmecanismoyestd muybien amparado por
la legislacion o la politica

Como es unindicadorde politicas, este indicador plantea si
existe unsistema especializadode justicia de “menores”, ysi
estdamparadoporlalegislacién o las politicas nacionales.
Deberian examinarse la legislacion, las politicasde gobiemoy las
normas y directrices para determinar su grado de
especializaddn concerniente para adolescentes en conflictocon
la ley. Las fuentesde informacidéna nivel del gobierno central
deberian confirmarla existenciade un sistema de justicia de
“menores” especializado, y la estructura de ese sistema. En
general, la especializacion relacionada con los ylas adolescentes
en conflicto con la ley puede ocurrir en:

_ la legislacion (tal como la legislacion penal, las leyes de
procedimiento penal, las leyes de

bienestarsocial o las leyes especificas en materia de justicia de
“menores”);

_las politicas, directrices o normas (tales como directrices para
el dictadode sentenciasen los tribunales o cédigos de practica
policial);

_ los sistemas e instituciones actuantes (como tribunales o
lugares de privacién de

libertad); y

_eltrato dado la poblacion adolescente (como la participacion
de los padres o madres durante las actuaciones).

Esa especializacion puede referirse a esferas tales como el
tribunalo los tribunales alos que puede verse enfrentado un
nifio que comete un delito penal, los derechos de éste, |la
remision, los arreglos para la detencidon ylos arreglos para
garantizarel bienestar del nifio. Ademas, un sistema de justicia
de “menores” deberia sersensible a lasnecesidades especiales

Este indicador determina si existe
un sistema especializado de justida
de adolescentes en conflicto conla
leyyevalua el cumplimiento de la
obligacién de los Estados de
promover el establecimiento de
leyes, procedimientos, autoridades
e instituciones especificos para
adolescentes en conflicto con la
ley.

Implica leyes,
procedimientos,
autoridades e

instituciones especificos
para adolescentes en
conflicto con la ley.
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Existenciade un plan nacionalpara

la prevenciénde la participacién de

los y las adolescentes en
comision de delitos.

la

de losylas adolescentesyfuncionarenunentornoadaptado a
ellas.

Cémo se mide: Este indicador deberia expresarse utilizando uno
de los cuatro niveles siguientes:

_Nivel1-Noexisteni en la legislacion ni en la politica un
sistema especializado de justicia de “menores”

_ Nivel 2 — Existe un sistema pero solo esta débilmente
amparado porla legislacion o la politica

_ Nivel 3—Existe unsistema que estd medianamente amparado
porla legislacion o la politica

_Nivel4—Existe unsistemayesta muybien amparado porla
legislacion o la politica

Como es unindicadorde politicas, este indicador plantea si
existe un plan para la prevencion de la delincuencia de
“menores”.

Los planes para prevenirquelos ylasadolescentes entren en
conflicto con la Ley se formulan normalmente a nivel del
gobierno central. Deberian examinarse la legislacidn, las
politicasde gobiernoylas normas y directrices para determinar
la existenciade unplanpara prevenirquelos ylas adolescentes
entren en conflicto conlaley. Las fuentesde informaddna nivel
gubernamental central deberian confirmarla existencia de un
planysu estructura.

Porlo general, unplande prevencién puede incluir programas o
politicas para:

_ayudara las familias a criar a sus hijos e hijas;

_el desarrollodelasredes basadasen la comunidad para los
adolescentes vulnerables;

_ apoyarmodalidades de trabajo flexiblespara padres, madres
yservicios para familias de bajos ingresos;
_oportunidades de empleo o formacidn profesional para
adolescentes;

_abolirlos castigos corporalesyreducir la violencia doméstica;
__prevencion del uso indebido de drogas, alcohol yotras
sustancias por parte de los ylas adolescentes;
_oportunidades educativas que ofrezcan una alternativa o
adicion a la ensefianza ordinaria;

_actividades deportivas yculturales para adolescentes;y
_difusiéndeinformacion sobre los derechos de los nifios, nifias

Esteindicador mide si el Estado
tiene un plan nacional para la
prevencion de la participacién de
los y las adolescentes en la
comision de delitos. Evalua la
aplicacién del principio que los
Estados deberianinstituir planes
amplios para la prevencion de la
participacion de nifios en la
comision de delitos.

Direccién General de
Prevencion del Delito e
interpretacion de la
LOPNNA
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yadolescentes.

Afindereunirlas condiciones para este indicador deberia
existir,como minimo, unplande prevencién consagrado en la
leyo en lapolitica, ycontener mecanismos parasuaplicacién y
coordinacioén.

Este indicador deberia expresarse utilizando uno de los cuatro
niveles siguientes:

_ Nivel1-No existenien lalegislacion nienla politica un plan
para prevenir que los ylas adolescentesentren en conflicto con
la ley.

_Nivel2—Existeunplanpero sélo esta débilmente amparado
porla legislacion o la politica.

_ Nivel 3—Existeunplanque esta medianamente amparado por
la legislacion o la politica.

_Nivel 4 —Existe un plan yestd muybien amparado porla
legislacion o la politica.

Fuente: Manual para cuantificar losindicadores de justicia de menores, UNODC-UNICEF.
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Andlisis de los indicadores internacionales y su aplicacion en Venezuela

Los indicadores de justicia juvenil brindan un marco referencial para cuantificar, describir,
analizar y ofrecer informacidén orientada al diagndstico, seguimiento, monitoreo vy
evaluacion sobre la situaciéon de los derechos humanos de la poblacién adolescente en

conflicto con la Ley Penal.

Esta informacidn se refiere tanto a valores cuantitativos como cualitativos, por ejemplo: el
total de la poblacién adolescente privada de libertad en una fecha particular o el nivel de
cumplimiento de politicas pertinentes en materia de proteccién integral, tal como la
existencia de un sistema especializado de justicia de adolescentes. En este sentido, un
indicador “proporciona una manera uniforme de cuantificar y presentar la informacion

que revela si se estd cumpliendo con las normas” *°.

El Manual para cuantificar los indicadores de justicia de menores orienta los pardmetros
fundamentales para la cuantificacion y sistematizacién de los datos tanto cuantitativos
como cualitativos y configura un proceso que va desde la recoleccion de la informacidn, a
través de instrumentos iddneos y la utilizacidon de técnicas adecuadas de muestreo, hasta
su interpretacién para evaluar la pertinencia de las politicas publicas y conocer el estado
de su ejecucion en la proteccién de los derechos de los y las adolescentes en conflicto con

la Ley Penal.

Los indicadores no tienen el propodsito de ofrecer informacion completa sobre todos los
aspectos posibles de los y las adolescentes en conflicto con la Ley Penal en un pais en
especial. Antes bien, representan un conjunto basico de datos y un instrumento
comparativo que ofrece un punto de partida para la evaluacion, el desarrollo de servicios y
la elaboracién de politicas publicas, planes, programas y acciones para la atencion y

asistencia de esta poblacién®°.

9 NACIONES UNIDAS CONTRA LA DROGA Y EL DELITO, Manual para cuantificar..., ob. cit., p.3.
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La atribucidn de investigar conferida a la Defensoria del Pueblo como Institucién Nacional
de Derechos Humanos la convierte en el érgano mas idéneo para la compilacion y analisis
de la informacién generada por los diferentes entes encargados de la defensa y proteccién
de los y las adolescentes en conflicto con la Ley Penal en Venezuela, especialmente de las
instituciones centralizadas y descentralizadas que ejecutan las medidas y/o programas

privativos y no privativos de libertad.

Esto es asi porque Defensoria del Pueblo puede desplegar las acciones pertinentes para
impulsar la instauracién de un sistema de supervision y monitoreo, que involucre la
participacion activa de todos los integrantes del Sistema Penal de Responsabilidad de
Adolescentes, a los fines de cumplir con los criterios necesarios para la construccion de los
indicadores de justicia de menores propuestos por la Oficina de las Naciones Unidas

Contra la Droga y el Delito y el UNICEF.

Importancia de los indicadores

Los indicadores ofrecen una definicién global clara de la informacidon basica que todo
Estado debe recolectar y presentar. La disponibilidad de informacion confiable y
coherente en cada pais y la posibilidad de intercambio de esa informacién dentro y entre
Naciones son esenciales para la planificacion y la vigilancia de politicas y programas, la
promocion de los derechos humanos en al dmbito nacional y global, asi como para centrar
el trabajo de los distintos actores involucrados. El uso de indicadores normalizados

permite la comparacidn de la situacidn en distintos paises.

En segundo lugar, es fundamental resaltar el acuerdo de los actores nacionales, un
proceso de recopilacién de informacidn sobre la justicia de adolescentes que conduzca a
la cuantificacion de los indicadores, implica el compromiso de las distintas instituciones

gue integran el Sistema Penal de Responsabilidad de Adolescentes (SPRA).

El hecho de exigir a tales instituciones que elaboren, rednan y registren la informacion

individual sobre los casos de los y las adolescentes que estan a su cargo contribuye a la

22



proteccidon de esa poblacion, evitando que puedan ser invisibilizados o invisibilizadas en
la defensa y proteccién de sus derechos; aunado a que cada institucion debe asumir el
compromiso de realizar el seguimiento y monitoreo permanente, asi como la revisién de

la situacion penal de los y las adolescentes en conflicto con la Ley.

En ese sentido, el registro y la presentacion de la informacién por parte de los actores que
integran el SPRA incorpora una dosis de responsabilidad en materia de rendicion de

cuentas y en el seguimiento de sus procesos de gestion institucional.

La cuantificacion de los indicadores también permite que se evallen las politicas por parte
de las instituciones del SPRA en el plano nacional. Los indicadores pueden usarse como
punto de partida para la evaluacién nacional del tratamiento de los y las adolescentes en
conflicto con la Ley Penal y para la identificacion de las esferas en las que es necesario

introducir mejoras o reformas de leyes, lineamientos o politicas publicas.

Por otra parte, los indicadores refuerzan la capacidad de los Estados para adherirse a las
normas internacionales. En este sentido, se alienta a los Estados que son parte de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio a que usen los indicadores, siempre que sea
posible, cuando el Estado Parte eleve informes al Comité de las Naciones Unidas sobre los

Derechos del Nifio en adelante “El Comité” 2.

Indicadores cuantitativos y cualitativos: su forma de calculo

Los indicadores cuantitativos miden aspectos del Sistema Penal de Responsabilidad de
Adolescentes que pueden ser expresados con numeros. Para permitir una facil
comparacion entre paises, asi como para determinar los cambios que puedan surgir con el
tiempo, muchos indicadores cuantitativos miden los porcentajes o el nimero de

adolescentes respecto a cada 100.000 de la poblacién total de adolescentes del pais.

Asimismo, los indicadores cuantitativos miden el tiempo en que los y las adolescentes

estdn en contacto con el sistema de justicia y los aspectos significativos de la reclusién

L ob. cit. p.4
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de la poblacion adolescente privada de libertad, tales como: si son separados
o separadas de la poblacion adulta, si reciben visitas de sus familiares, si se les brinda

atencidn y asistencia para su adecuada inclusion social.

Por su parte, los indicadores cualitativos, o indicadores de politicas publicas, evaluan
cuatro aspectos importantes sobre la ejecucion de las medidas o programas privativos y
no privativos de libertad consagrados en las leyes rectoras de proteccion de los derechos

humanos de la poblacién adolescente en conflicto con la Ley Penal.

Entre esos aspectos figura el grado de especializacién del Sistema de Justicia para
adolescentes en conflicto con la Ley Penal y las medidas de prevencion del delito

adoptadas por las instituciones vinculadas a la materia.

También examinan dos importantes medidas de proteccidn para la poblacién adolescente
privada de libertad: en primer lugar, evalta la existencia de un sistema de quejas ante un
organo independiente sobre el trato o las condiciones en que se encuentran las y los
adolescentes y en segundo lugar, si existe un sistema independiente de inspecciones de

los lugares de privacion de libertad.

La forma de ponderar los indicadores cuantitativos y los indicadores de politicas son muy
diferentes. En el caso de los cuantitativos, se utiliza un calculo numérico, por ejemplo para
construir el indicador “Numero de nifios privados de libertad por poblacién de 100.000
nifos”, se debe multiplicar el nimero total de los y las adolescentes privados y privadas
de libertad por el total de la poblacion adolescente en el territorio nacional, dividido entre
100.000)?, y en caso de los indicadores cualitativos, se debe emplear un sistema de
niveles de medicion del 1 al 4 %3, categorizados de acuerdo a la siguiente escala:

e Nivel 1 - [el aspecto] no existe en la legislacion ni en la politica.
e Nivel 2 — [el aspecto] sdlo estd débilmente amparado por la legislacidn o la politica.

22 Parael calculodelos indicadores queincluyen la totalidad dela poblacidén adolescente en Venezuela para
el afio 2015, setomaron las proyecciones poblacionales establecidas por el Instituto Nacional de Estadistica
(INE), puesto que no se conoce la cifra exacta de la poblacidn total. Esta cifra se obtuvo de la sumatoria de
las proyecciones estadisticas simples por edad, desde los 12 a 17 afios.

23 Ibidem, pp. 7y 8.
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o Nivel 3 — [el aspecto] estda medianamente amparado por la legislacién o la politica.
e Nivel 4 — [el aspecto] estd muy bien amparado por la legislacién o la politica.**

Indicador
Indicadores cuantitativos

Numero de adolescentes aprehendidos(as) durante un periodo de 12
meses por poblacion de 100.000 adolescentes.

Numero de adolescentes privados(as) de libertad por poblacién de
100.000 adolescentes.

Numero de adolescentes privados(as) de libertad antes de la sentencia
por poblacion de 100.000 adolescentes.

Numero de adolescentes muertos(as)en privacionde libertad durante un
periodo de 12 meses por 1.000 adolescentes aprehendidos(as).
Porcentaje de adolescentes privados(as) de libertad que no estan
totalmente separados(as) de adultos(as).

Porcentaje de adolescentes privados(as) de libertad que han sido

visitados(as) por padres, madres tutores(as), o familiares adultos(a), o que
han visitado a esas personas, en los Ultimos tres meses.

Porcentaje de adolescentesque reciben sentencias privativas de libertad.

Porcentaje de adolescentesderivados(as) hacia sistemas de remision
previa a la sentencia en relacion con el total de adolescentes en remisién
ysentenciados(as).

Porcentaje de adolescentesque recibenatencddndespués de cumplirla
condena de privacién de libertad.

Indicadores cualitativos
Existencia de un sistema que garantice inspecciones periddicas e
independientes de los lugares de privacion de libertad.
Existenciade un mecanismo para quejas al cual los ylas adolescentes
privados(as) de libertad puedan acudir/recurrir
Existencia de un sistema especializado de justicia de menores.
Existenciade un plan nacionalpara la prevencion dela participacion de
los ylas adolescentes en la comisidon de delitos.

2 Ibidem, p. 62.

Tabla N°. 3: Resumen de los indicadores internacionales de justicia juvenil en Venezuela

Valor

Parael calculodeeste indicadorno se contd
con toda la informacidn necesaria.

2.052 (Informe defensorial 2015)/
3.316.040 (Proyecciones poblacionales INE,
2015)/100.000

=61.88

62 adolescentes en privacién delibertad por
cada 100.000 adolescentes

Parael calculodeeste indicadorno se conté
con informacion.

0 adolescentes fallecidos(as) en privacion de
libertad

Parael calculodeeste indicadorno se contd
con informacioén.

Para el calculodeeste indicadorno se contd
con informacién especifica debidamente
cuantificada.

2.052 (Informe defensorial 2015)/
6.828/100

=2.052/67,34 =30,47

30% de adolescentes reciben una sentencia
privativa de libertad.

Parael calculodeeste indicadorno se contd
con datos pertinentes

Parael calculodeeste indicadorno se contd
con informacién especifica debidamente
cuantificada.

Nivel 4
Nivel 4

Nivel 4
Nivel 3
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Desglose de los indicadores cuantitativos calculados:

Para el detalle de la presente informacién, se tomaron los datos del “Diagnéstico
defensorial sobre la situacion de las entidades de atencidon socioeducativas para
adolescentes en conflicto con la Ley Penal, elaborado por la Defensoria del Pueblo en el

ano 2015.

Para el desarrollo de este estudio se planted efectuar una captura de informacion
enfocada en la aplicacién de la medida de privacion de libertad prevista en el Art. 628 de
la Ley Organica para la Proteccién de Nifios, Nifias y Adolescentes” (LOPNNA). Cabe
destacar, que este estudio diagndstico sistematizd las estadisticas a nivel nacional
facilitadas por el Ministerio del Poder Popular para el Servicio Penitenciario (MPPSP) y por
los Institutos Autdnomos o Direcciones en materia de nifiez y adolescencia dependientes

de las gobernaciones.

Por otra parte, se efectuaron 32 inspecciones en el marco del desarrollo de esta
investigacion enfocandose en 16 estados del pais®®, tomandose en consideracién solo dos
entidades socioeducativas por Entidad Federal, dandose preferencia a la escogencia de un
centro femenino y otro masculino, es decir, se inspeccionaron un total de 32 entidades de

atencidn socioeducativas de las 53 que existen en el territorio nacional.

Para llevar a cabo estas labores de vigilancia, se aplico el instrumento defensorial de
recoleccién de informacion, dirigido a entrevistar a los directores o directoras de las
entidades de atencidon socioeducativas, quienes brindaron los datos cuantitativos vy

cualitativos necesarios.

25 Los estados escogidos fueron: Aragua, Carabobo, Lara, Miranda, Monagas, Nueva Esparta, Sucrey Trujillo
que dependen de la administracion y gerencia de los Institutos Auténomos o Direcciones en materia de
nifiez y adolescencia dependientes delas gobernaciones;y en las Entidades Federales: Anzodtegui, Bolivar,
Delta Amacuro, Mérida, Portuguesa, Tachira, Zulia y el Distrito Capital en donde el Ministerio del Poder
Popular para el Servicio Penitenciario disefia y ejecuta el programa de privacion de libertad.
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La distribucién total de la poblacién que cumple las medidas privativas y no privativas de
libertad en el Sistema Penal de Responsabilidad de Adolescentes en el afio 2015, se ubicé
en 6.828 adolescentes, de ese total 2.052 cumplieron medidas privativas de libertad?® y

4.776 no privativas de libertad.

Grafico 1: Poblacién adolescente en conflicto con la Ley Penal en Venezuela afio 2015

Otras medidas
no privativas
14%

Centros de
privacion

preventiva
| ‘ I

Semilibertad
2%

Fuente: Diagndstico defensorial sobre lasituacionde las Entidades de Atencidn socioeducativas para adolescentes en conflicto con la
Ley Penal. Defensoria del Pueblo (2015).

Como puede observarse en un 67% predomina la ejecucion de las medidas no privativas
de libertad, ddndose preferencia a la medida de libertad asistida. De lo anterior se infiere
que el tratamiento que se da en el Sistema Penal de Responsabilidad de Adolescentes en
Venezuela apunta a la utilizaciéon de programas socioeducativos a objeto de favorecer la
disminucién de los factores de riesgo que conllevaron a la poblacion adolescente a la
comision del hecho punible con el fin de lograr una efectiva inclusién social, basada en los

principios de igualdad y justicia social de conformidad con lo establecido en la

%% En relaciénal sexodela poblacidn, 1.890 personas eran del sexo masculinoy 162 del sexo femenino. Otro
dato interesante es que 1.099 personas estuvieron privados y privadas en entidades de atencidn
socioeducativas pertenecientes a Institutos o Direcciones Auténomas de las gobernaciones de los estados
Aragua, Carabobo, Lara, Miranda, Monagas, Nueva Esparta, Sucre y Trujillo, mientras que 953 estuvieron
recluidos y recluidas en entidades de atencién socioeducativas pertenecientes al Ministerio del Poder
Popular para el Servicio Penitenciario.
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Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, asi como de los instrumentos
internacionales de derechos humanos que rigen la materia.

Grafico 2: Poblacion adolescente privada de libertad, segun el sexo. 2015

B Masculino

B Femenino

Fuente: Diagndstico defensorial sobre la situacion de las Entidades de Atencion socioeducativas para adolescentes en conflicto con la
Ley Penal. Defensoria del Pueblo (2015).

El presente grafico evidencia que la mayoria de la poblacién adolescente privada de

libertad es de sexo masculino.

Grafico 3: Situacidn juridica de los y las adolescentes privados y privadas de libertad. 2015

M Prision preventiva

B Sancionados(as)

Fuente: Diagndstico defensorial sobre la situacion de las Entidades de Atencion socioeducativas para adolescentes en conflicto con la
Ley Penal. Defensoria del Pueblo (2015).

De acuerdo al presente grafico, del total de los y las adolescentes privados y privadas de

libertad, el 42% (541) de los y las adolescentes se encuentra en detencion o prisidn
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preventiva en tanto que el 58% (753) se encuentran sancionados y sancionadas con algun

tipo de medida.

Grafico 4: Edades de los y las adolescentes recluidos(as) en las entidades de atencidon
socioeducativas de privacion de libertad a nivel nacional 2015.
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Fuente: Diagndstico defensorial sobre |a situacién de lasEntidades de Atencidn socioeducativas para adolescentes en
conflicto con la Ley Penal. Defensoria del Pueblo (2015).

El grafico 4 presenta la edad predominante en la comision de hechos delictivos, la cual
era de 17 afos (34%), seguido por los y las adolecentes de 16 afos (27%). Cabe destacar
que para la fecha de la captura de la informacién del Diagnéstico Defensorial, no se

encontrd poblacion adolescente con 12 y 13 afios de edad privada de libertad.

Grafico 5: Nacionalidad de los y las adolescentes privados(as) de libertad. 2015

1%

B Venezolanos (as)

H Extranjeros (as)

Fuente: Diagndstico defensorial sobre lasituaciénde las Entidades de Atencidn socioeducativas para adolescentes en conflicto con la
Ley Penal. Defensoria del Pueblo (2015).
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Este graficoindica que casi la totalidad de la poblacién de los y las adolescentes privados y
privadas de libertad es de nacionalidad venezolana, solo diez (10) poseen nacionalidad

extranjera.

Grafico 6: Delitos cometidos por los y las adolescentes recluidos(as) en las entidades de
atencidn socioeducativas a nivel nacional. 2015

M Robo en todas sus modalidades

1183

E Homicidio en todas sus modalidades

i Drogas en todas sus modalidades

i Abuso sexual en todas sus modalidades
i secuestro

i Otros

44 72

i |

146 128

Fuente: Diagndstico defensorial sobre la situacidonde las Entidades de Atencidn socioeducativas para adolescentes en conflicto con la
Ley Penal. Defensoria del Pueblo (2015).

Respecto a los delitos cometidos por los y las adolescentes, predominan, en primer lugar,
el robo en todas sus modalidades con un 58% de representatividad, seguido del homicidio

en todas sus modalidades con un 23%.

Como breve resumen del citado estudio, y que funge como herramienta para el analisis de
este informe, se pudo conocer ademas que de las treinta y dos (32) entidades de atencién
socioeducativas (EAS) que fueron abordadas: en cuatro (4) EAS ubicadas en los estados
Carabobo, Delta Amacuro, Zulia y Aragua hubo de presencia de adolescentes
pertenecientes a pueblos y comunidades indigenas; y en seis (6) EAS de los estados
Anzodtegui, Delta Amacuro, Nueva Esparta, Monagas, Mérida y Zulia, se encontraron
adolescentes con algun tipo de discapacidad y se les brindd atencién oportuna y

adecuada.

Por otra parte, se conocié que los principales problemas de salud de los y las adolescentes
gue se encontraron recluidos y recluidas en las entidades de atencién socioeducativas en

el periodo en estudio (2015) fueron: dos (2) casos de adolescentes con VIH; doce (12)
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adolescentes con algun tipo de infeccidon de trasmision sexual (ITS); dos (2) adolescentes
con enfermedades renales; siete (7) adolescentes con alguna patologia psiquiatrica; y
once (11) casos de adolescentes con patologias gastrointestinales. Cabe destacar que

todos estos casos fueron atendidos y recibieron asistencia médica?’.

Tabla N°. 4: Principales problemas de salud encontrados en las y los adolescentes
privados de libertad

Patologia Femeninas Masculinos Total
VIH 2 0 2
ITS 7 5 12
Renales 0 2 2
Psiquiatricas 2 5 7
Gastrointestinales 5 6 11

Es importante mencionar, que en junio de 2015 fue socializado este diagnéstico®® en el
marco del desarrollo de las reuniones emprendidas con Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) que trabajan por los derechos de la nifiez y la adolescencia como
es el caso de la Red por los Derechos Humanos de los Ninos, Nifias y Adolescentes

(REDHNNA)?°.
Indicadores cualitativos

Inspecciones periddicas independientes:

La Ley Organica para la Proteccion de Nifos, Nifias y Adolescentes (LOPNNA) en su articulo

119, enumera los 6rganos, entidades y servicios que configuran el Sistema Rector Nacional

27 Diagnéstico defensorial sobrela situacion delas Entidades de Atencidon socioeducativas paraadolescentes
en conflicto con la Ley Penal. Defensoria del Pueblo (2015).

8 DEFENSORIA DEL PUEBLO, Defensoria del Pueblo avanza en la defensa de los derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes. _En:< http://www.defensoria.gob.ve/zona-informativa/noticias/12-centrales/232-defensoria-
del-pueblo-avanza-en-la-defensa-de-los-derechos-de-ninos-ninas-y-adolescentes.html>.

29 Agrupacion que reune a un grupo de Organizaciones No gubernamentales, entre ellas, CECODAP, el
Instituto de Investigaciones Juridicas, la Universidad Catdlica Andrés Bello, la Fundacidén Luz y Vida, la
Asociacién Muchachosde la Calle, la Asociacidon Venezolana de Justicia Social (AVEJUS), la Asociacion Civil
VIVIR, la Federacidn de Instituciones Privadas de Atencion al Nifio, el Joven y la Familia (FIPAN), y la Red de
Casas Don Bosco, entre otras.
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http://www.defensoria.gob.ve/zona-informativa/noticias/12-centrales/232-defensoria-del-pueblo-avanza-en-la-defensa-de-los-derechos-de-ninos-ninas-y-adolescentes.html
http://www.defensoria.gob.ve/zona-informativa/noticias/12-centrales/232-defensoria-del-pueblo-avanza-en-la-defensa-de-los-derechos-de-ninos-ninas-y-adolescentes.html

para la Proteccién de Nifios, Nifias y Adolescentes, siendo la Defensoria del Pueblo el
organo del Poder Ciudadano encargado de la promocion, defensa y vigilancia de los
derechos humanos de la poblacién en referencia; con la atribucion especifica, tipificada en
el articulo 170 A.-, literal “j”, de inspeccionar las entidades de atencién y programas
socioeducativos privativos de libertad, asi como de instar a las autoridades competentes
para que impongan las medidas correctivas a las que hubiere lugar si se comprueba la

conculcacion de los derechos humanos.

Lo anterior estd expresamente concatenado con las disposiciones emanadas del articulo
15, numerales 5y 6 de la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo (LODP), que establece
la atribucién de visitar e inspeccionar libremente las dependencias y establecimientos de
los 6rganos del Estado (nacionales, regionales y locales), y velar por los derechos y
garantias de las personas que por cualquier causa hubieren sido privadas de libertad,

incluyendo a la poblacion adolescente en conflicto con la Ley Penal.

En este sentido, la Defensoria del Pueblo ha emprendido una serie de acciones tendentes
a contribuir con la instauracion definitiva de una institucion especializada, que supere el
modelo tutelar y que desarrolle una vision de estricto respeto a los derechos humanos.
Para ello, ha contribuido en la busqueda de soluciones factibles a los nudos criticos que
han afectado al Sistema Penal de Responsabilidad de Adolescentes y ha efectuado desde
el afno 2009 a julio 2015 un total de 166 mediaciones y 823 inspecciones a 30 entidades de

atencidn socioeducativas para adolescentes en conflicto con la Ley Penal.

Por otra parte, es oportuno mencionar que la Institucion Nacional de Derechos Humanos
elaboré en el afio 2012 un informe sobre la situacidn a nivel nacional de las entidades de
atencion socioeducativas, el cual fue entregado al Ministerio del Poder Popular para el
Servicio Penitenciario (MPPSP). Dicho informe contiene una serie de recomendaciones

para el fortalecimiento de las politicas publicas en el disefio y ejecucién de los programas
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socioeducativos privativos de libertad, asi como para el funcionamiento de las entidades

de atencién socioeducativas®C.

En aras de fortalecer la capacidad institucional de velar por los derechos humanos de esta
poblacién especialmente vulnerable, se avanzd en el proceso de disefio de instrumentos
de inspeccién dirigidos a facilitary hacer sistematica la labor de vigilancia en las entidades

de atencidn socioeducativas.

En este sentido, en 2009 se suscribié un convenio de cooperacion interinstitucional entre
la DdP y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), a fin de fortalecer los
mecanismos de vigilancia emprendidos por las Defensorias Delegadas Estadales y poder
contar con una herramienta metodoldgica para la recoleccién de informacién al momento

de efectuar las supervisiones en las entidades de atencién socioeducativas.

Estas herramientas fueron concebidas para recolectar informacién en cuanto a la
situacion de las principales garantias y/o derechos consagrados en los estandares y/o
normas nacionales e internacionales de proteccion de los derechos humanos de la
poblacién adolescente que se encuentra cumpliendo medidas de semi-libertad y de

privacion de libertad.

Para ello, se disefiaron seis instrumentos de recoleccion de informacion, los cuales son
aplicados a dos tipos de fuentes de informacién, la primera de ella esta dirigida a los y las
adolescentes en conflicto con la Ley Penal con medidas de privaciéon de libertad y de
semi-libertad. Estas dos categorias juridicas se encuentran a su vez diferenciadas por
sexo, es decir, se les aplica el instrumento tanto a los adolescentes masculinos como a las

adolescentes femeninas.

30 Defensoria del Pueblo. Informes anuales 2012 y 2013 apartados: Derechos de las personas privadas de
libertad.
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La segunda fuente de informacion es aportada por los directores o directoras o
responsables de las entidades de atencidn socioeducativa que albergan poblacion
masculina y femenina, teniéndose dos (2) instrumentos, los cuales brindan la informacién
o los datos cuantitativos y cualitativos necesarios para responder cada item o pregunta

establecida en los instrumentos de inspeccidn a las entidades socioeducativas.

En el marco de esta alianza, se disefid en agosto de 2014 un software para el
procesamiento y sistematizacidn de los instrumentos de inspeccién, a objeto de facilitar la

transcripcién, vaciado, tabulacién y analisis de los resultados.

Al analizar el indicador referido a las inspecciones periddicas independientes, se considera
que la medicidon del mismo se encuentra en un nivel 4 puesto que lo anterior da cuenta de

un cuerpo normativo e institucional que establece un sistema de inspecciones a los

diferentes entes de ejecucion de medidas privativas de libertad.

En este orden, cabe destacar la visita e inspeccion que efectuo el Defensor del Pueblo, en
agosto de 2015 en la entidad de atencién para adolescentes masculinos “Ciudad Caracas”,
ubicada en la parroquia El Cementerio del municipio Libertador del Distrito Capital, la cual
se realizd con el fin de constatar las condiciones de reclusién de los adolescentes en

conflicto con la Ley Penal.

Esta inspeccion, formd parte del plan de visitas que el Defensor del Pueblo efectud a
diferentes instituciones del Estado venezolano, a los fines de corroborar la situacion de los
derechos humanos de las poblaciones de especial atencidn, entre ellas, las personas

privadas de libertad.

Durante el desarrollo de esta visita, la maxima autoridad de la Institucion Nacional de
Derechos Humanos, constatd que la referida entidad de atenciéon al momento de la
supervision contaba con una poblacién de 58 personas privadas de libertad de las cuales,

44 eran adolescentes y 13 eran jovenes adultos, durante el recorrido interactud con la
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poblacién y recogié algunas peticiones como la solicitud de mas actividades

socioproductivas como la instalacién de una sala de computacién.

El Defensor del Pueblo constaté que el Ministerio del Poder Popular para el Servicio
Penitenciario ha hecho un esfuerzo en mejorar las condiciones de reclusién de esta
poblacién, asi como las posibilidades de futura inclusion social de los adolescentes vy
jovenes adultos a través de la ensefanza de habilidades para la vida mediante la ejecucion

de los programas socioeducativos, productivos, recreativos y deportivos, entre otros.

Sin embargo, efectudé recomendaciones a los fines de seguir optimizando la entidad de
atencién y mejorando las condiciones de la infraestructura fisica a través del Fondo de

Edificaciones Penitenciarias (FONEP), para fortalecer las reparaciones de la entidad.

Por otra parte, instd a fortificar los planes recreativos y de formacion para el trabajo —
como por ejemplo la solicitud de los adolescentes en impartir cursos de de computacion—
, asi como otras acciones tendentes a coadyuvar con el fortalecimiento de factores
protectores que contribuyan con la inclusién social de toda la poblacién adolescente en

conflicto con la Ley Penal.

La Institucion ademas reiterd en sus recomendaciones plasmadas en su Informe anual la
necesidad de extender estos esfuerzos a través de una politica nacional, que oriente y/o
incluya a las entidades de atencién descentralizadas®!, a objeto de beneficiar a toda la
poblacién adolescente que se encuentre en conflicto con la Ley Penal en el territorio

nacional.

Cabe destacar que, para el afio 2016, la Defensoria del Pueblo tiene previsto realizar una
serie de estudios en el marco de la continuidad de la cooperacion técnica y financiera con

el UNICEF, entre las que se destaca la realizacidn de:

31 .
Entre ellas las que se encuentran en los estados Aragua, Carabobo, Lara, Nueva Esparta, Miranda,
Monagas, Trujillo y Sucre.
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e El “Diagndstico defensorial sobre la situacidén de las medidas no privativas de
libertad en el Sistema Penal de Responsabilidad de Adolescentes en Venezuela”.

e Ladifusion de las Recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio (2014) en
materia de Justicia Juvenil: Caso Republica Bolivariana de Venezuela.

e El “Estudio sobre la atencion de los y las adolescentes de 12 y 13 afios de edad

incursos e incursas en la comision de hechos punibles”.
Mecanismo para atender quejas:

Este mecanismo estd consagrado constitucionalmente como un derecho fundamental®?, y
regulado, a su vez, en el articulo 85 de la LOPNNA, que establece el derecho de
representar o dirigir peticiones ante cualquier autoridad y de obtener oportuna y

adecuada respuesta.

En el caso de las medidas privativas de libertad, el mecanismo para atender quejas se
instrumenta a partir de diferentes vertientes. Por un lado, las disposiciones normativas
contempladas en los reglamentos internos de las entidades de atencién donde se ejecutan
los programas socioeducativos, establecen los medios por los cuales los y las adolescentes
pueden expresar sus quejas y peticiones ante el personal (Directivos y equipo

multidisciplinario).

Por otra parte, dicho mecanismo se desarrolla a través de las denuncias a instancia de las
personas interesadas (los y las adolescentes, familiares, Defensores(as) Publicos o
Privados, Fiscales y Fiscalas, defensores o defensoras de derechos humanos u otra
persona que tenga conocimiento de practicas arbitrarias o lesivas de los derechos de la
poblacién adolescente). Estas denuncias pueden ser canalizadas por los diferentes actores
del Sistema Penal de Responsabilidad de los y las Adolescentes, entre ellos el Juez o Jueza

de Ejecucion quien tiene la atribucién de velar porque no se vulneren los derechos del o

32 Derecho de Peticion, articulo 51 Constituciéon de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV)
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de la adolescente durante el cumplimiento de las medidas, especialmente en el caso de
las privativas de libertad, asi como escuchar al o |a adolescente cuando éste o ésta asi lo

solicitase33.

Aunado a lo anterior, el mecanismo para atender quejas también esta representado en la
funcion de vigilancia de la Defensoria del Pueblo®* y la competencia de velar por el respeto
y garantia de los derechos humanos y constitucionales ejercido por el Ministerio Pdblico>®,
gue contempla la recepcién y procesamiento de quejas y denuncias expuestas por los vy las
adolescentes, asi como investigando las situaciones que puedan menoscabar los derechos

humanos.

La Defensoria del Pueblo, a partir de las denuncias recibidas y las interpuestas de oficio,
presenta observaciones y recomendaciones para que las autoridades corrijan las
conductas inconstitucionales, irregulares, discriminatorias o arbitrarias y se restituyan los

derechos afectados.

Por su parte, el Ministerio Publico se encarga de tomar las medidas legales adecuadas
para establecer la responsabilidad penal y civilmente, de conformidad con las leyes segun
sea el caso a fin de restituir y mantener la vigencia de los derechos humanos cuando

hayan sido menoscabados o conculcados.

En este sentido, el indicador denominado “mecanismo para atender quejas”, se encuentra
en un nivel 4, debido a que corresponde, en primer lugar, a las entidades de atencién que
ejecutan programas socioeducativos y al Juez o Jueza de Ejecucién contar con mecanismos

de respuestas ante las quejas de las y los adolescentes. Por otro lado, tanto la Defensoria

** Articulo 647 Gaceta Oficial Extraordinario de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.185 del 8 de
junio de 2015.

>* Articulo 281 CRBV y articulo 15 de la Ley Orgdnica de la Defensoria del Pueblo.

** Articulo 16, literal 14 de la Ley Orgénica del Ministerio Publico.
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del Pueblo como el Ministerio Publico son las instituciones de rango constitucional a las

cuales le han sido conferidas las atribuciones de recibir quejas con el objeto de:

e Comprobar la existencia de la amenaza o violacién a los Derechos Humanos.

e |dentificar a los agentes u érganos del Estado responsables de la vulneracién.

e |dentificar las posibles soluciones, acciones defensoriales o recursos judiciales
pertinentes, asi como emitir recomendaciones, realizar mediaciones, entre otros.

e |dentificar las acciones necesarias para establecer la responsabilidad, sea esta

penal, civil, administrativa o disciplinaria de los funcionarios o funcionarias que

participaron en la violacién del derecho o la garantia®®.
Sistema especializado de justicia de adolescentes en conflicto con la Ley Penal.

El articulo 526 de la LOPNNA define el Sistema Penal de Responsabilidad de los y las
Adolescentes como el conjunto de normas, érganos y entes del Poder Publico encargadas
de formular, coordinar, supervisar, evaluar y ejecutar las politicas y programas destinados
a garantizar los derechos y la responsabilidad de los y las adolescentes por los hechos
punibles en los cuales incurra, asi como de la aplicacién y control de las sanciones

correspondientes.

El Ejecutivo Nacional publicé en junio de 2015 la Ley de Reforma Parcial de la Ley Organica
para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes (LOPNNA), luego que el Poder
Legislativo la sancionara en agosto de 2014. La reforma se focalizd en establecer algunos
cambios al Titulo V de este cuerpo normativo, referido al Sistema Penal de
Responsabilidad de Adolescentes en conflicto con la Ley. Dichos cambios se enmarcaron
entre otras cosas, en modificar la definicién e integrantes del sistema, la edad minima
para la responsabilidad penal, se aumenté la sancién maxima de cinco a diez afios, se

amplié el catadlogo de delitos y ciertos aspectos procesales.

36 ¢
Idem
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La finalidad de esta nueva reforma de la LOPNNA, se fundamenta entre otros aspectos, en
la constante necesidad de revisar y fortalecer las politicas de proteccién de la
adolescencia. Esta vez, se propuso reforzar aspectos concernientes a la materia penal en
lo que respecta a los derechos y los deberes de los y las adolescentes en conflicto con la

Ley Penal.

Dicho sistema se encuentra integrado por la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de
Justicia, Sala de Casacion Penal del Tribunal Supremo de Justicia, la Secciéon de
Adolescentes del Tribunal Penal, el Ministerio Publico especializado, Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de proteccidon integral de nifios, nifias y
adolescentes, Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de Relaciones
Interiores, Justicia y Paz, Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
Servicio Penitenciario, para la atencién a los adolescentes y las adolescentes en conflicto
con la Ley Penal, Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de Juventud,
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de Educacion, Servicio
Auténomo de la Defensa Publica especializada, la policia de investigacion y servicios de
policias especializadas, Defensoria del Pueblo, Consejos Comunales y demdas formas de
organizacién popular, las autoridades legitimas de los pueblos y las comunidades

indigenas en los procesos en que sean partes los y las adolescentes indigenas.>’

La finalidad de la responsabilidad penal la constituye el logro del pleno desarrollo
socioeducativo de la poblacion adolescente, quienes responden penalmente cuando
hayan cometido un hecho punible; siendo detenidos o detenidas en flagrancia o mediante

una orden judicial.

Tras demostrarse su responsabilidad, es sancionado por el juez o jueza, a peticion del

Ministerio Publico. Dicha sancién no puede exceder los diez (10) afios®, la misma sera

37 Articulo 527 de la LOPNNA

%8 Articulo 628 de la LOPNNA.
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aplicada a todas las personas con edades comprendidas entre 14 afios y menos de 18, al
momento de cometer un hecho delictivo. Sin embargo, cuando el delito es cometido por
un nifio o nina o un adolescente de 12 o 13 afios de edad, solo se le aplicardn medidas de
proteccion, dictadas por el Consejo de Proteccidon de Nifios, Nifias y Adolescentes, con el

propdsito de reorientar dicha conducta dentro de su desarrollo evolutivo®®.

Vale mencionar que son objeto de consideracion en la LOPNNA las garantias del debido
proceso, establecidas en el articulo 49 de la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela, pues las mismas son instrumentos esenciales de todo juicio imparcial y justo,
tomando siempre en consideracion el mandato de la Convencion sobre los Derechos del
Nifo, en cuanto a que el Sistema Penal de Responsabilidad de Adolescentes debe ser tan
garante como el de las personas adultas, tomando en consideracidon que se trata de una

persona en desarrollo.

Visto lo anterior, el indicador referido a la existencia de un “sistema especializado de
justicia de adolescentes” se ubica en un nivel 4, debido a que el marco técnico legal que
rige la responsabilidad penal de los y las adolescentes se encuentra dentro de una Ley
especial para esta poblacion, que establece un conjunto de instituciones, programas vy
servicios articulados entre si por el Estado, las familias y el Poder Popular como un sistema
gue garantiza el proceso de impartir justicia en este tipo de poblacion, asi como la

proteccion integral y su incorporacidn progresiva a la ciudadania.

39 Con la reforma de la LOPNNA supra citada, la edad minima de imputabilidad de la poblacién adolescente
paso de 12 a 14 afios, configurandose en el rango de 14 a 18 afios de edad. (Art. 531). Con este cambio, el
Estado venezolano ha avanzando en la perspectiva de proteccidnintegral,ya que adecua sulegislacién a las
recomendaciones y/o estdndares internacionales que rigen la materia. Alos y las adolescentes con 12y 13
afios de edad, incursos o incursas en hechos punibles, seles aplicardan medidas de proteccién, igual que a
los nifios y nifias. En consecuencia, el Ministerio Publico “especializado” pondra, dentro de las veinticuatro
horas siguientes, al o la adolescente a la orden del Consejo de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes,
quien asuvez, deberd notificar dentrode las setenta y dos horas siguientes dehaber conocidodel caso,ala
Direccidn Estadal del Instituto Auténomo del Consejo Nacional de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes
para su conocimiento (Art 532).
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Prevencidn:

En el contexto del reconocimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
diferentes instituciones del Poder Publico Nacional con competencia en la materia,
articuladas con las diversas expresiones de organizacién y participacion del poder popular,

han desarrollado una serie de politicas que apuntan a su proteccion.

La Direccién General de Prevencion de Delito®°, adscrita al Ministerio del Poder Popular
para Relaciones Interiores, Justicia y Paz (MPPRIJP), estd orientada a formular, promover y
coordinar politicas, planes, programas y proyectos que atiendan la prevencién del delitoy
la violencia, con acciones que minimicen los indices delictivos en el pais. Tales acciones se
ejecutan en concordancia con lo previsto en la Ley Plan de la Patria Segundo Plan
Socialista de Desarrollo Econdmico y Social de la Nacién, para el periodo 2013-2019%, que
promueve la prevencion integral de la violencia y del delito, conjuntamente con la
LOPNNA, que prevé como instancia popular la participacion, articulacién e integracion de

los ciudadanos y ciudadanas con los drganos del Poder Publico.

De esta manera, la Direccion General de Prevencion del Delito desarrollé una serie de
planes, programas y proyectos dirigidos a la atencidon y proteccién de toda la poblacién
venezolana, con énfasis en los y las adolescentes y jovenes que se encuentren en situacion
de riesgo o en condiciones de vulnerabilidad. Las acciones que desplegd esta Direccion se
enmarcaron en cuatro enfoques fundamentales: prevencion social, prevencion focalizada,

prevencion situacional y disminucién de reincidencia delictiva.

En el caso de las estrategias dirigidas a los nifos, nifias y adolescentes, comprendié la

ejecucion de los programas socioeducativos que abarcaron las dreas culturales, formacién

*® Direccién General de Prevencion del Delito del al Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores,
JusticiayPaz. Oficio N2 D490-16 de fecha 23 de junio de 2016, suscrito por Maryuri Mendoza. Recibido en
la DdP en fecha 23 de junio de 2016.

*! Gaceta Oficialdela Republica Bolivariana de Venezuela N°6.118 Extraordinario, 4 de diciembre de 2013.
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ciudadana, familia e igualdad de género y proteccién social, asi como actividades

preventivas, a fin de garantizar la inclusién y los derechos de esta poblacién.

Durante el 2015, se realizaron a nivel nacional un total de 10.339 actividades formativas,

deportivas, culturales y recreativas, las cuales beneficiaron a 438.035 nifios, nifias y

adolescentes, de los cuales 226.263 son del sexo femenino y 211.772 masculinos*?.

Las actividades dirigidas a la poblacion de nifios y nifias bajo medidas de proteccién y

adolescentes en conflicto con la Ley Penal, se enmarcan en las siguientes areas:

Formacion preventiva (dirigida a nifos, nifias y adolescentes menores de 14 afios
(con medidas de proteccion segun el Art. 532 de la LOPNNA) y para adolescentes
en conflicto con la Ley Penal mayores de 14 afios (Art. 531), se brindan diferentes
sesiones educativas (talleres, conversatorios, cine foros, entre otros) en materia de
prevencién de la violencia y el delito, ofreciendo un conjunto de contenidos
programaticos enmarcados en los programas que ejecuta la Direccion General,
como: escuelas para la familia, inspirando vidas, campeones para la vida, escuela
de formacion para la prevencién del delito.

En 2015 se realizaron 17 actividades de formacién, beneficiando a un total de 369
nifios, nifias y adolescentes, de los cuales 111 son del sexo femenino y 258
masculinos.

Jornadas deportivas, recreativas y culturales: estas acciones permiten que los
nifios, nifias y adolescentes en conflicto con la Ley, asi como los y las adolescentes
gue se encuentren cumpliendo sanciones socioeducativas, utilicen el tiempo libre
en realizar actividades de tipo deportivo, cultural y recreativo, a fin de brindar
herramientas para reorientar su proyecto de vida y reinsertarse en la sociedad a
objeto de coadyuvar en la no reincidencia delictiva. En tal sentido, se realizaron
jornadas deportivas, recreativas y culturales beneficiando a los y las adolescentes

con medidas privativas de libertad.
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e Atencion y orientacion preventiva: es un servicio publico que cuenta con un
equipo técnico profesional formado para brindar atencién y orientacion
psicoldgica, juridica y social. Desde esta perspectiva, los nifios y nifias con medidas
de proteccidn, asi como los y las adolescentes en conflicto con la Ley Penal, son
incorporados e incorporadas en los planes, programas, proyectos y acciones que
desarrolla dicha Direccidn, ratificando de esta manera los convenios y acuerdos

internacionales.

Lo anterior se materializa a través del funcionamiento de Unidades de Atencion y
Orientacién Preventiva a nivel nacional que han atendido en el 2015 un total de 2.154
nifios y nifas con medidas de proteccion y adolescentes en conflicto con la ley penal, de

los cuales 1.134 son del sexo femenino y 1.020 masculinos.

De igual manera el Ministerio Publico en el marco del Plan Nacional para la Prevencién
Social de Delito, Promocién y Defensa de los Derechos Humanos, facilitd distintos talleres,
charlas, jornadas y actividades sociales, en escuelas, unidades educativas, liceos vy
universidades, sobre la responsabilidad del adolescente, prevencion del abuso sexual a
nifios, nifias y adolescentes, entre otros temas, con la finalidad de orientar, educar y
articular con las comunidades acciones que propicien las condiciones favorables para el
impulso y desarrollo de una cultura de paz, encaminado a la no violencia como via para la

resolucién de los conflictos*3.

Asimismo, el rol ejercido por los distintos actores del proceso penal, en especial el de los
Fiscales y Fiscalas del Ministerio Publico, impuso transformaciones a través del Sistema
Penal de Responsabilidad de los y las Adolescentes, pues trajo consigo la adopcion de

principios generales de derechos humanos que brindaron garantias judiciales a la

43 Delfin, L. Los adolescentes no se eximen de la justicia. En < http://www.mp.gob.ve/web/guest/unidad-
tecnica-especializada-para-la-atencion-integral-de-
victimas;jsessionid=C14494A750B60A7133BD3C2E6A0D9991?p_p_id=62_INSTANCE_91kZ&p_p_lifecycle=0&p_p_state=
maximized&p_p_mode=view&_62_INSTANCE_9IkZ_struts_action=%2Fjourn al_articles%2Fview&_62_INSTANCE_9IkZ_gr
oupld=10136&_62_INSTANCE_9IkZ_articleld=1575720&_62_INSTANCE_9IkZ_version=1.0>. Consultado el 25 de mayo
de 2016.
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poblacién adolescente que, por alguna razén, incurrieron en actos que contravinieron las

normas penales.

En virtud de dichos cambios, el Ministerio Publico, a través de la Direccién de Proteccion
Integral a la Familia, realizé diversas actividades formativas y de capacitacion dirigidas a
los y las fiscales especializados en esta materia, a fin de que contaran con las herramientas
necesarias para el efectivo manejo y fortalecimiento de los distintos despachos fiscales
especializados en materia de proteccion de nifios, nifias y adolescentes, civil e
instituciones familiares, penal ordinario y Sistema Penal de Responsabilidad de

Adolescentes.

Por lo antes expuesto, el indicador cualitativo denominado “Prevencién” se ubica en un
nivel 3, debido a la existencia de un sistema que estd medianamente amparado por la
legislacion o la politica a través de diferentes instituciones del Poder Publico Nacional con
competencia en la materia, articuladas con las diversas expresiones de organizacién y
participacion del poder popular que han desarrollado planes, programas y proyectos
promoviendo la prevencion integral de la violencia y del delito en nifos, nifias y
adolescentes, el fortalecimiento familiar, la formacion ciudadana, la cultura de paz, la
prevencién en el consumo de sustancias estupefacientes y psicotropicas, entre otras, asi
como la ejecucién de programas socioproductivos, actividades preventivas que garantizan
la inclusion social, la no reincidencia delictiva y los derechos de la poblacién adolescente
en conflicto con la Ley Penal, en concordancia con la Doctrina de Proteccidn Integral y las

lineas de accidn consagradas en la LOPNNA.

A pesar de los logros y avances en términos de prevencién de la violencia y del delito en
nifios, nifias y adolescentes, es evidente que la politica publica requiere canales de
articulacion efectiva entre las diferentes instituciones que ejecutan planes y programas en
esta materia, con la finalidad de consolidar los esfuerzos normativos y evitar las acciones

aisladas o la duplicidad de las mismas.
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Por ello, es fundamental que exista una plataforma de informacién publica para contar
con un panorama nacional sobre el universo existente de planes, programas y acciones de
prevencion integral de la violencia y del delito, lo cual permitira construir un inventario
sistematizado de instituciones gubernamentales y no gubernamentales y de las diversas
expresiones de organizacion social que ejecutan planes de accién en materia de
prevencioén integral de la participacion de adolescentes en la comisién de infracciones o
delitos, asi como de aquellos orientados a la atencion directa de los y las adolescentes en
conflicto con la Ley Penal, a objeto de acceder a una fuente directa de informacién
relativa al disefo, ejecucion, seguimiento y evaluacién de los niveles de cumplimiento de

las politicas.

Sobre la base de los objetivos propuestos para la elaboracion del presente informe de
seguimiento de la Republica Bolivariana de Venezuela de los Indicadores Internacionales
de Justicia Juvenil de la UNODC, con especial énfasis en la aplicacion de medidas
privativas y no privativas de libertad, se establecen las siguientes conclusiones vy

recomendaciones:

Conclusiones
e Las principales instituciones del Estado venezolano y demas organizaciones
sociales que disefian, ejecutan, evalGan y supervisan los programas y/o medidas
privativas y no privativas de libertad estan consagradas en el articulo 527 de Ia
LOPNNA, las cuales, articuladas entre si, configuran un Sistema Penal de
Responsabilidad de los y las Adolescentes, integrado por la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia, la Sala de Casacidon Penal del Tribunal Supremo de
Justicia, la Seccién de Adolescentes de los Tribunales Penales, el Ministerio Publico
especializado, el Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
proteccion integral de nifios, nifas y adolescentes, el Ministerio del Poder Popular
con competencia en materia de Relaciones Interiores, Justicia y Paz, el Ministerio
del Poder Popular con competencia en materia de Servicio Penitenciario, para la

atencion a los adolescentes y las adolescentes en conflicto con la Ley Penal, el
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Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de Juventud, el
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de Educacion, el Servicio
Auténomo de la Defensa Publica especializada, la policia de investigacion vy
servicios de Policias especializadas, la Defensoria del Pueblo, los Consejos
Comunales y demas formas de organizacion popular, y las autoridades legitimas de
los pueblos y las comunidades indigenas en los procesos en que sean partes los y
las adolescentes indigenas.

Segun el estudio efectuado por la Defensoria del Pueblo en el ano 2015, la
poblacién total de adolescentes sancionados fue de 6.828, de los cuales, 2.052
estaban cumpliendo medidas privativas de libertad y 4.776 no privativas de
libertad, lo cual se traduce en 395 adolescentes aprehendidos(as) durante ese afio
por cada 100.000 adolescentes, de acuerdo con el calculo del indicador establecido
por el “Manual para cuantificar los indicadores de justicia de menores” publicado
por la Oficina Contra la Droga y el Delito y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF).

Para describir la atencién y asistencia brindada a la poblacion adolescente
indigena, extranjera, con algun tipo de discapacidad, asi como a las adolescentes
embarazadas, madres o en periodo de lactancia y aquella que presenta Ia
condicidon de VIH-SIDA, no se cuenta con datos cuantitativos en términos de cifras
de adolescentes beneficiarios(as) de programas. Sin embargo, de acuerdo con el
“Diagndstico defensorial sobre la situacion de las Entidades de Atencion

III

socioeducativas para adolescentes en conflicto con la Ley Penal”, se pudo conocer
que de las 32 entidades de atenciéon socioeducativas (de un total de 53) que fueron
inspeccionadas para el desarrollo de este estudio, presentaron las siguientes
caracteristicas:

1. En el 13% de la entidades de atencidn socioeducativas (cuatro 4) ubicadas en

los estados Carabobo, Delta Amacuro, Zulia y Aragua), hubo presencia de

adolescentes pertenecientes a pueblos y comunidades indigenas.
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2. Enel 20% (6 entidades de atencidn socioeducativas ubicadas en los estados
Anzodtegui, Delta Amacuro, Nueva Esparta, Monagas, Mérida y Zulia), se
encontraron adolescentes con algun tipo de discapacidad y se les estaba
brindando atencién oportuna y adecuada.

3. El 99% de los y las adolescentes que se encontraban en las entidades de
atencién socioeducativas son venezolanos y venezolanas, en tanto que el 1%
(10) son extranjeros y extranjeras.

4. Respecto a los principales problemas de salud de los y las adolescentes que se
encontraron recluidos y recluidas en las entidades de atencidn socioeducativas
en el periodo en estudio (2015) se tuvo conocimiento de: dos (2) casos de
adolescentes femeninas con VIH; doce (12) adolescentes con algun tipo de
infeccién de trasmision sexual (ITS); dos (2) adolescentes masculinos con
enfermedades renales; siete (7) adolescentes con alguna patologia psiquidtrica;
y once (11) casos de adolescentes con patologias gastrointestinales. Cabe
destacar que todos estos casos fueron atendidos y recibieron asistencia
médica**.

e Los indicadores cualitativos o indicadores de politicas evallan aspectos
importantes sobre la ejecucion de las medidas o programas privativos y no
privativos de libertad consagrados en las leyes rectoras de proteccion de los
derechos humanos de la poblacién adolescente en conflicto con la Ley Penal o en
las politicas publicas para su atencion. En el caso de los indicadores cualitativos
analizados, se pudo constatar lo siguiente:

1. El indicador denominado “mecanismo para atender quejas” se encuentra en
un nivel 4, debido a que, por un lado, corresponde, a las entidades de atencion
gue ejecutan programas socioeducativos y al Juez o Jueza de Ejecucién contar
con mecanismos de respuestas ante las quejas de las y los adolescentes; por

otro, la Defensoria del Pueblo y el Ministerio Publico son las instituciones de

“ Diagndstico defensorial sobrela situacion delas Entidades de Atencidn socioeducativas paraadolescentes
en conflicto con la Ley Penal. Defensoria del Pueblo (2015).
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rango constitucional a las cuales le fueron conferidas las atribuciones de recibir
quejas.

El indicador denominado “mecanismo para atender quejas”, se encuentra en
un nivel 4, debido a que corresponde, en primer lugar, a las entidades de
atencion que ejecutan programas socioeducativos y al Juez o Jueza de
Ejecucidon contar con mecanismos de respuestas ante las quejas de las y los
adolescentes. Por otro lado, la Defensoria del Pueblo y el Ministerio Publico
son las instituciones de rango constitucional a las cuales le fueron conferidas
las atribuciones de recibir quejas.

El indicador referido a la existencia de un “sistema especializado de justicia de
adolescentes” se ubica en un nivel 4, debido a que el marco técnico legal que
rige la responsabilidad penal de los y las adolescentes se encuentra dentro de
una Ley Organica especial para esta poblacion, la cual establece un conjunto de
instituciones, programas y servicios articulados entre si por el Estado, la familia
y el Poder Popular como un sistema que garantiza una atencién y asistencia
especializada para el proceso socioeducativo que garantice la inclusidn social
de los y las adolescentes en estuvieron en conflicto con la Ley Penal.
Finalmente, el indicador cualitativo denominado “Prevencion” se ubica en un
nivel 3 debido a que diferentes instituciones del Poder Publico Nacional con
competencia en la materia y articuladas con las diversas expresiones de
organizacién y participacion del poder popular, han desarrollado planes,
programas y proyectos promoviendo la prevencion integral de la violencia y del
delito en nifios, nifias y adolescentes, el fortalecimiento familiar, la formacion
ciudadana, la cultura de paz, la prevencién en el consumo de sustancias
estupefacientes y psicotropicas, entre otras, asi como la ejecucion de
programas socioproductivos y actividades preventivas que contribuyen a la
inclusion social, la no reincidencia delictiva y los derechos de la poblacién
adolescente en conflicto con la Ley Penal, en concordancia con la Doctrina de

Proteccion Integral y las lineas de accién consagradas en la LOPNNA.
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Sin embargo, se hace necesario mayor articulacidn, evitar acciones aisladas y la
duplicidad de esfuerzos en el ambito de la prevencién del delito por parte de
los y las adolescentes. Es fundamental construir un inventario sistematizado de
instituciones gubernamentales y no gubernamentales y de las diversas
expresiones de organizacion social ejecutoras de planes y programas, a objeto
de contar con una fuente directa de informacién relativa al disefio, ejecuciony
nivel de cumplimiento de las politicas.
Finalmente, el Estado venezolano carece de un mecanismo unificado de alcance
nacional para la sistematizacién, seguimiento y monitoreo de las estadisticas de la
poblacién adolescente en conflicto con la Ley Penal. En consecuencia, se dificulta
en gran medida obtener y/o agrupar las diferentes fuentes de informacion
cuantitativa y cualitativa emanada de los diferentes integrantes del Sistema Penal
de Responsabilidad de Adolescentes, lo que restringe obtener indicadores precisos
para dar cuenta con precisién de todos los indicadores internacionales en materia

de justicia juvenil.

Recomendaciones

Fortalecer los mecanismos de cooperacion para que el Sistema Penal de
Responsabilidad de Adolescentes (SPRA) funcione como un verdadero espacio de
engranaje en donde todos sus integrantes operen como un todo y eviten emanar
esfuerzos sobre un mismo eje tematico por separado.

Impulsar la conformacion en Venezuela de una Comisién Técnica integrada por los
diferentes actores institucionales del SPRA con el fin de unificar criterios en los
mecanismos de recoleccidn, sistematizaciény analisis de la informacion estadistica
sobre los adolescentes en conflicto con la Ley Penal, asi como el proceso de
seguimiento y monitoreo de las medidas privativas y no privativas de libertad que
permita la disponibilidad de los datos estadisticos cuantitativos y cualitativos
fundamentales para la construccion y analisis de indicadores en materia de Justicia

Juvenil.
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Para ello, se recomienda que sea el Instituto Nacional de Estadistica el ente
sugerido para que implemente un “Subcomité de Estadisticas de Adolescentes en

|II

Conflicto con la Ley Penal”, en el cual participen activamente todos los integrantes
del SPRA, a los fines de generar las orientaciones bdsicas y esenciales en materia
de formacién para el disefio e implementacién de las estrategias fundamentales
para el manejo, procesamiento, sistematizacién y socializacion de la informacion
estadistica.
Implementar instrumentos de recoleccion de informacidn y sistemas estadisticos
de generacidn de datos en todos los organismos que integran el SPRA, a los fines
de que se disponga de informacidon especifica, clara y detallada respecto a cifras,
categorias de andlisis basicos, entre otros, para poder obtener informacién
pertinente para el correcto cdlculo y andlisis de los indicadores propuestos por la
Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y el UNICEF, tomando como
referencia los modelos de instrumentos de recoleccidon de informacién contenidos
en el Manual para cuantificar los indicadores de justicia juvenil.
Concientizar la imperiosa necesidad de que todos los integrantes del SPRA aporten
sus respectivos datos estadisticos e informacion sobre la ejecucién y nivel de
cumplimiento de las politicas publicas, con la finalidad de contribuir con el sistema
de seguimiento y monitoreo permanente de los indicadores cuantitativos vy
cualitativos de justicia juvenil en términos de profundidad en el nivel de analisis de
los diagndsticos.
Efectuar el calculo y analisis de los indicadores internacionales de justicia juvenil
propuestos en el Manual, para tal fin, se recomienda a los organismos con
competencia en la materia, en especial a los actores integrantes del SPRA,
recopilar la informacién estadistica de acuerdo con los siguientes criterios y niveles
de especificidad:

1. Estadisticas de la poblacién de los y las adolescentes en conflicto con la Ley

Penal recluidas y recluidos en las entidades de atencidn socioeducativas de

privacion de libertad y centros de detencion preventiva (comandancias de
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policias o retenes policiales), relativo al tiempo de estancia de los y las
adolescentes en las entidades de atencion socioeducativas desde su condicion
de procesadas y procesados, contados en meses y dias, segun sexo y grupo
etario, nacionalidad, si poseen algun tipo de discapacidad, tipo delictivo y si
pertenecen a pueblos o comunidades indigenas. En caso de poblacién
adolescente femenina especificar si tienen hijos o hijas, nimero de hijos e hijas
o si se encuentran embarazadas o en periodo de lactancia.

2. Estadisticas de la poblacién de los y las adolescentes en conflicto con la Ley
Penal recluidas y recluidos en las entidades de atencién socioeducativas de
privacion de libertad fallecidos y fallecidas en el cumplimiento de su medida,
segln sexo y grupo etario, nacionalidad, si poseen algun tipo de discapacidad,
tipo delictivo, si pertenecen a pueblos o comunidades indigena, y causa del
fallecimiento (asesinato, suicidio, intoxicacion con alcohol o drogas, muerte
accidental o infeccién relacionada con el VIH- SIDA u otra ITS). En caso de
poblacién de adolescentes femenina especificarsi tiene hijos o hijas, nimero de
hijos o hijas o si estaban embarazada o en periodo de lactancia.

3. Desglose de las estadisticas de la poblacidon de los y las adolescentes en
conflicto con la Ley Penal que cumplen las medidas no privativas de libertad
previstas en el articulo 620 — a, b, c y d- de |a Ley Organica para la Proteccion de
Nifios, Nifias y adolescentes, segln sexo y grupo etario, nacionalidad, si posee
algun tipo de discapacidad, tipo delictivo y si pertenecen a pueblos o
comunidades indigenas. En caso de poblacion de adolescentes femenina
especificar si tiene hijos o hijas, nUmero de hijos o hijas si estd embarazada o en
periodo de lactancia

4. Estadisticas de la poblacidon de los y las adolescentes en conflicto con la Ley
Penal puestos en libertad, beneficiarios de programas de seguimiento o
atencién posterior al cumplimiento de medida, desagregado por sexo y grupo
etario, nacionalidad, si poseen algun tipo de discapacidad, tipo delictivo, si

pertenecen a pueblos o comunidades indigenas. En caso de poblacién de
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adolescentes femenina especificar si tiene hijos o hijas, nUmero de hijos(as) o si
esta embarazada o en periodo de lactancia.

5. Estadisticas de la poblacion de los y las adolescentes en conflicto con la Ley
Penal puestos en libertad, beneficiarios de programas de seguimiento o
atencion posterior al cumplimiento de medida; especificar razones 'y
discriminar por sexo y grupo etario, nacionalidad, si posee algun tipo de
discapacidad, tipo delictivo y si pertenecen a pueblos o comunidades indigenas.
En caso de poblacion de adolescentes femenina especificar si tiene hijos o hijas,

ndmero de hijos e hijas o si estd embarazada o en periodo de lactancia.

e Propiciar que la Defensoria del Pueblo presente ante todos los integrantes del

SPRA el presente informe, asi como las investigaciones en curso en el afio 2016, a

objeto de fortalecer las politicas publicas que rigen la materia.
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