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En el afo 202%e comenzo6 una etapa de superacion,

no sélo en nuestro pais sinoen el contexto global,
de la mortal pandemia del Covid-19. A ello
contribuyd, no cabeduda, la elevada conciencimoral y
colectiva del pueblo venezolano, pese a los pronosti
fatalistasde la narrativamediatica internacionay de
algunosgrupos politicogquienesapostaronpor el caos
y el colapso depais.

A nivel internacional,el 2022 nos mostré un marcq
signado por conflictos bélicos,crisis energéticay un
sinnimero de problemas geopoliticos y econdmicos
justo cuando spensabaya superadda mayor crisis qué
ocupl los titulares poespaciode dos largos afios: I
pandemiadel Covid-19.

En Venezuela, se continuaronpadeciend las
condiciones  derivadas del bloqueointernacional
provocado por lasmedidas coercitivas unilateralg
impuestas por el presidemerteamericand@arak Obama
en 2015 yprofundizadasen el 2017 y 2019; mismas
que han sido ratificadas por los dos presidentes

EstadodUnidos que le han sucedidBero no sélo eso. A
las sancionesiniciales, se han sumado otras que |
profundizando la crisis econdmica, al impedir la
exportacion de hidrocarburos, blogquear nuestros
activos en sus bancos, robar nuestragmpresasen el
exterior y, por esavia, provocar el colapso econémic
De esta manera, se hmposibilitado no soélo la
importaciéon de alimentosy medicamentossino los
repuestos ymaquinarias indispensablgsara la bueng
prestacion deservicios publicos como el agua y

electricidad, entre otros,lo que hamenoscabadda
calidadde vida y losderechoshumanosbasicosde los y
las venezolanassin soslayar elhecho de que por las
mismas circunstancias, no se han podido dotar
convenientementéos centrosde salud,activar el aparato
productivo y reimpulsar lendustria nacional.

Esto afectd severamentda vida familiar, sobretodo en
el segmentomasvulnerableque son los nifios, nifias y
adolescentesquienes ya venian deadecerdos afios de
privaciones por el forzoso encierro pandémico,

so§enerandaaltos niveles deulnerabilidad emocionay
fisica, cuyo correlato fue el aumentoexponencialde
los casos de maltratos, abussesxuales,violacionesy
hastasuicidios.

Los derechosde los nifios, nifias y adolescentesson
de especial atencién por parte de I®efensoriadel
Pueblo. Tenemosconciencia de que se trata de uno
de losgrupos masvulnerables, sufriendo seriamente,
por los motivos antesexpuestos, cambios en sus
condicionesde vida, juegorecreaciony educacion.Es
por ello que desde la Defensoria del Pueblo,
multiplicamos esfuerzosn las areasle promocion,
defensay vigilancia, para garantizar asi el disfrute
ssde esosderechos.En virtud de ello, hubarticulacion
. permanentecon organismoscomo la Unicef, el Saime,
CNE, Ministerio Pdblico, Conapdis, el Instituto
jeAutonomo Consejo Nacional de Derechosdel Nifio,
Nifia y Adolescente§ldenna), Consejose Proteccion y
afd Confederaciorde Sordos de Venezudl@onsorven).

=

También debemos mencionar el incremento de
las enfermedades crénicas, asi como una mayor
o.Vulnerabilidaden las personas de la tercera edad o con
alguna discapacidad (auditiva, visual, fisico-motora
o0 mental psicosocial). Esto sumado a la violencia
h de género, de la cual lgwincipales victimasson las
a mujeres al tener que haber asumido, en el contexto
de la pandemia, multiples roles como obreras,
profesionales, liderezas comunitarias,madres,
maestrasy esposas,o que conlleva a trabajar por la
subsistenciaencondicionesadversaskEn efecto, son las
mujeres las que cargancon la mayor responsabilidad
en la economidamiliar venezolanagn un entornade
por si crispadopor la especulaciondesbordaday la

falta de poderadquisitivo.




No obstante, el Poder Ejecutivo, junto a los otros
poderes que conformamos el Estado venezolano
hombro con hombro, hemoeespondido al reto que
demandabaesta coyunturahistorica, y durante todo e
2022 se aprecio urianegable reactivacioecondmica,
producto de acertadas medidas econdmicas
destacandcel cambio del signo monetario,que propicid
una lenta peréirme recuperacion.

Estos aspectosque venimos comentando,se agregan
a los recurrentes desafios secularegje nos hace
vigilantes permanentesde los grupos de poblacién
masvulnerables.

En consecuencia, nos abocamos, como en afio
anteriores, a tareas que han dado un inusitado
rendimiento en cuanto a la promociddefensa y
vigilancia de los derechos humanos que nos sd
atribuidas por la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, parasalvaguardar los
derechos humanos de lapoblacién; en especial,
repetimos,de los sectores masulnerables.Para ello,
emprendimosdistintas acciones orientadascumplir
con esta labor, a través despeccionesa instituciones
publicas, con Idinalidad de constatar edfectivo respeto
a los derechoshumanosy el correcto funcionamient
de losserviciosy los derechos educativos, la salud, &
la vida, a la alimentacion, al debido proceso, entre
otros

Hemos hecho un acompafamiento cercano vy
permanente con los O6rganos colegiados en sus
ejecutorias de supervision y sancion, ajustadas a
derechacon la finalidad de velar por el cumplimiento de
garantias constitucionales.

Con respecto a las acciones emprendidas para

formacion y promocién de loslerechoshumanos, e
importante resaltar que Befensoriadel Pueblo, en €
afo 2022, continu6 desplegandadistintas actividades
utilizando diversos espaciosde formacion. En este

sentido, se puse@specialacento en el uso dmedios

alternativos tecnoldgicoscomo Internet, telefonia
inteligente, WhatsApp, videoconferencias, enlaces

| Meet y video chat, aunquedebemosrecalcar que con

la progresivamitigacion de losefectosde lapandemia,

se pudo retomar, nuevamente, lasactividades
presenciales.

A través de la Direccion General de Promocién
y Divulgacién de los DDHH, la Escuela Nacional
nde Derechos Humanos (ENADDHH), Defensorias
Delegadas Estadales, Defensorias Delegadas
Municipales y DefensoriasDelegadasEspeciales asi
como la Direccion de Materias de Especial Atencion,
s la DAP realizo, duranteel afio 2022, un total de treinta
y tres mil cuatrocientascinco (33.405) actividades
distribuidas de la siguiente manera, segun su
rfmodalidad: 527 foros, 2.64Qalleres, 273 talleres para
promover e informar acercade la Ley para Prevenir
la Tortura, Tratos Crueles, Inhumanosy Degradantes,
514 cursos, 18.721participacionesen medios de
comunicacionsocial, 2.213 charlas,956 conversatorios,
120 asambleascomunitarias, 621 jornadas sociales,
345 visitas a comunidades, 1.661 reuniones
interinstitucionales, 12 programas implementados,
n 1.351 clasesacadémicas;1.319 asesoriasacadémicas,
1 114 articulaciones con movimientossociales, 1.319
encuentros interinstitucionales, 594 encuentros
académicos,101 diplomados, una especializaciony
tresseminarios.

En este ordende idea es importante resaltar que la
DdP, dentro de lapoblacién sensibilizadaen las
lastintas actividades de promocion, formé en el
territorio nacional a cuatrocientascuarenta y tres mil
seiscientossesentay cinco (443.665) personagje las
acuales doscientas sesentg seis mil setecientosdos
5 (266.702) correspondierora mujeres y ciento setenta y
| seis mil novecientossesentay tres (176.963) fueron
personas de sexo masculino (60% mujeres y 40%
hombres).Y aqui cabelestacamuna constante durante los
afios precedentesla masiva yactiva participaciénde

las mujeresen nuestrasactividadesformativas.



Sobre este aspecto,la Defensoriadel Pueblo dispuso
de sus cuarenta y cinco (4%edes defensoriales
operativas;esto esyeinticuatro (24) sedesestadales,
nueve (9)subsedesy doce (12) nuevaPefensorias
municipales.

Nunca serasuficiente resaltar la labor queealizé
durante epasadoaio laEscuelaNacional deDerechos
Humanos, al contribuir de manera significativa en
estalabor de formaciony sensibilizaciénde personas
en el territorio nacional y fuera de las fronteras
patriasal participar en lasactividadesformativas, via
online, con otrospaises, especialmentée América
Latina, del estede Europay el continenteafricano.

Con respectoa la atencion,se canalizé directamente
a través de larecepcion de escritos de denuncia,
quejas, peticiones 0 propuestas, a través del
correo  electrénico ddp08000pueblo@gmail.com
0, directamente,por medio de su cuenta de Twiter
(@defensoria_vzla); independientemente de las
denunciasde oficio y de nuestra atencidGelefénica
permanente, lasveinticuatro horas del dia ylos
trescientossesentay cinco dias del afio, a travésde
los nimerogelefénicos (0424)138 4164 y(0424) 138
4168, amén de los teléfonos de todas nuesteies
defensoriales, disponiblegn la pagina webwyww.
defensoria.gob.ve. Por este mecanismo fueron
atendidas 1.032 denuncias, quejas y peticiones.

De los 5.672 casos atendidos por la DdP en este afio,
4.133 correspondieron a orientaciones, mientras que
1.539 pertenecieron a presuntas violaciones de
derechos humanos a las cuales se abri6 o dio
seguimiento de expediente.

Por otra parte, la DdP pudo evidenciar que de la
totalidad de referencias expedidas, el 73, 1détos
organos del Estado recibieron y atendieron a los
peticionarios y peticionarias brindando respuesta favorable
en relacién a la problematica presentasia;embargo el
22,65% de la poblacién, manifesté que no acudi6 al
organismo referido, debido a que les resultaba dificil
trasladarse por presentar problemas de salud, falta de
recurso econémico o por haber desistido de la solicitud,
entre otro;spectos.

Por Ultimo, destacamosun aspecto fundamentadle
nuestro accionar, el cual nunca nos cansaremosie
repetir. La labor de la Defensoriadel Pueblo no se
limita a la del simpleobservadorpasivo que hace de la
omisiénpractica cotidianaJustamente, labservacion
de los hechos es importante, y es precisamente

la que permite efectuar las correspondientes
recomendacionea las autoridades competengsdistintas
instanciasdel Estado. Esto sealizade manera constante y
responsablegspecialmentenlo que toca a las materias de
especial atencion y grupos poblacionalesvulnerables.
Sintetzamos asila  presentacién del conjunto de
actividadesmassignificativas de un afioque nuevamente
retd nuestrascapacidades,no so6lo profesionales sino
humanas yespirituales,con la certeza de que sabremos
enfrentar los retos futuros con la eficiencia y dignidad
gue ha mantenidoel equipo quelabora en estainstitucion
de derechos humanos;aun en lascircunstanciasmas
dificiles y limitaciones de toda indole.

El principal reto que nos planteamospara este 2023, es
continuar apoyando al pueblo venezolano, acompafiando st
esperanzagle vivir dignamente, con plenitud dkerechos,
en democracia participativay protagoénica,enarbolando
siempreuno de los valoresméaspreciadosiapaz.

ALFREDO JOSE RUIZ ANGULO
DEFENSOR DEL PUEBLO


mailto:ddp08000pueblo@gmail.com
http://www/

Defensoriadel Pueblc



Defensoria %
ebl



FundamentacionLegal

La Constituciorndela RepublicaBolivarianade Venezuelaensuarticulo280,sefialaguefi L Refensoriadel Pueblatienea
sucargola PromocionDefensay Vigilanciadelos Derechoy GarantiagstablecidasnestaConstituciony enlos Tratados
Internacionales sobre Derechos Humanos; ademas de los intereses legitimos, colectivos y difusos de los ciudadanos |
ci uda danelardicolg28lordinalll:A S atribucioneglel Defensomw Defensoralel Pueblo[ é promovely ejecutar
pol 2ticas para |l a difusi-n y efectiva protecci-n de | o:

Para realizar esta tarea, la DdP planifica el desarrollo de las actividades de promocién a ser ejecutadas por la Direccior
Generadde Promociéry Divulgaciondelos DerechodHumanospPefensoriaPelegadag&stadaledviunicipalesy Especiales,

asi como también la Fundacion Juan Vives Suria, a través de la Escuela Nacional de Derechos Humanos. Entre ellas, s
destacan cursos, talleres, charlas, foros, programas y clases académicas orientadas a la formacion en derechos humar
convisionescriticas resoluciorde conflictosy visibilizar agrupossociales/ulnerablesnifias nifiosy adolescente@NA),
mujeres,personason discapacidadadultosy adultasmayoresy personagrivadasde libertad, al tiempoque se coloca

el acentoen la divulgaciénde la Ley EspecialparaPreveniry Sancionafa Torturay Otros TratosCrueles,Inhumanos

o Degradantes. Otros tdpicos o contenidos desarrollados son las siguientes unidades curriculares: Derechos Humanos
Diversidad Sexual, Afrodescendencia, Derechos Humanos Ambientales y Derechos de la Madre Naturaleza.

La Defensoriael Pueblo,comoinstitucionvigilante parala protecciénde los derechosiumanosielasy los habitantesle

la RepublicaBolivarianadeVenezuelasecompromete ampliarcadavezmasel horizontedela propuestdormativay, en

la medida de sus posibilidades, a mantener la formacion moral, la ética, la salud espiritual, psicolégica y fisicade las y |
venezolanos.

Promocidny divulgacion

Desdeel afio2020sepresentd todaviaen2022continudla pandemialel Covid-19, siendounflageloqueafectaala mayoria
denacioneslelmundo y cuyassecuelaslemuertey afectacidrdela saludhatenidounaincidencianegativay letal sobrelos
seres humanos, obligando al aislamiento y la separacion fisica de pueblos y familias.

Sin embargo, en Venezuela el Gobierno Nacional ha implementado un programa de vacunacion masiva, que ha llegado :
todos los lugares de nuestra nacion, atendiendo a las poblaciones mas vulnerables, desde personas adultas mayores he
nifios, nifias y adolescentes. Lo cual ha incidido de manera favorable, para que nuestra institucion pueda reactivar las
actividades de formacién, con un mayor numero de participantes de manera presencial.

La Defensorialel Puebloatravésdela DireccionGeneralde Promociory Divulgaciénde DerechogHumanoshautilizado

todoslos mediosa sualcanceparacumplir a cabalidadsumision,enel presenteontextopandémicogntreellos, el usode

medios alternativos tecnoldgicos como internet, telefonia inteligente, WhatsApp, videoconferencias, enlaces meet y video
chat.Sinobviartodaslasmedidasiebioseguridagharaprevenciordel Covid-19, sehanreiniciadolasactividadesenforma

presencial (alto porcentaje) en instituciones del Estado y entidades prigadass educativos y comunidades donde se

nos ha requerido, con propuestas formativas orientadas a la proteccion y defensa de los derechos humanos y ambientales

En las paginas que siguen, se presentan resumenes y cuadros descriptivos de las distintas actividades de formacic

desarrolladaportodoel pais. Ademassedestacda formaciondefuncionarias/ funcionariosdela Defensorialel Puebloy
de las instituciones de Seguridad del Estado.

9 Defensorialel Pueblo



Resumende actividadesformativas en el territorio nacional

A travésdela DireccionGenerabdePromociory Divulgaciéndelos DDHH, DefensoriaPelegadag&stadalesMunicipales

y Especiales, Fundacion Juan Vives S#stuela Nacional de Derechos Humanos y la Secretaria Técnica a la Comision
Nacional de Prevencién de la Tortura y otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes, la Defensoria del Pueblo realiz¢
durante el afio 2022, un total de treinta y tres mil cuatrocientas cinco (33.405) actividades formativas, distribuidas de la
siguiente manera: cinco mil seiscientas cincuenta y ocho (5.658) realizadas por la Direccion General de Promocion y
Divulgaciéon de los DDHH; veintiséis mil quinientas treinta y cuatro (26.534) impartidas por las Defensorias Delegadas
Estadaley Municipalesmil cientocincuentay seis(1.156)porla FundaciénJuanVives Suria,mediantda EscuelaNacional
deDerechodHumanosy cincuentay siete(57) efectuadagpor la Secretarid écnicaala ComisiénNacionalde Prevencién

de la Tortura y otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes.

Duranteel periodoenreferencialasreferidasactividadessumarorun total de cuatrocientoguarentay tresmil seiscientos
sesenty cinco(443.665)participantegntotal, discriminadoencientosetentay seismil novecientosesenty tres(176.963)
masculinos y doscientas sesenta y seis mil setecientas dos (266.702) femeninas.

Es importante mencionar actividades requeridas por instituciones educativas, gubernamentales, cuerpos de seguridad dt
Estado, comunitarias y privadas, entre las que destacan treinta y(8B)ctalleres realizados por la Secretaria Técnica a

la ComisiénNacionalde Prevenciérdela Torturay otrosTratosCruelesnhumanos/ Degradantes; doscientasreintay
ocho(238)talleresfacilitadospor las DefensoriaPelegadag& stadaley Municipalessobreel tema,sumandeentrelasdos
entidadesdoscientosetentay tres(273)talleres.Discriminadosen: cuatromil setecientosreintay tres(4.733)hombresy

dos mil novecientos ochenta y siete (2.987) mujeres, totalizando siete mil setecientos veinte (7.720) participantes.

En materia de resolucion de conflictos, las actividades formativas totalizaron ciento veintitrés (123), sumando dos mil
seiscientos/eintiuno (2.621) participantes, entre hombres y mujeres. distribuidos en mil veintinueve (1.029) hombres y
mil quinientas noventa y dos (1.592) mujeres. Como se observa, la participacién femenina superé en alto porcentaje a la
masculina.

En materiadeprevenciordeviolenciacontrala mujer,sedesarrollarorctursostalleresy forosentodoel pais.totalizandamil
siete(1.007)actividadesconveinticincomil seis(25.006)participantesoncemil treintay nueve(11.039)hombresy trece

mil novecientas sesenta y siete (13.967) mujeres. La participacion mayoritaria de mujeres, es constante en las actividade
formativas.

En proteccidordenifias nifiosy adolescentesedesarrollarofassiguientesctividadegormativas atravésdelasDefensorias
Delegada&stadaley Municipalesa DireccionGeneralde Promociory Divulgaciondelos DDHH, quienesejecutarordos

mil doscientasiueve(2.209)actividadesconparticipaciéndetreintay tresmil ochocientoincuenta33.850)masculinos

y treinta y seis mil novecientas sesenta y dos (36.962) femeninas. Totalizando setenta mil ochocientos doce (70.812)
participantes. Nuevamente se observa mayor participacion femenina.

Lasactividadegormativasparala promociéndefensg vigilanciadelos derechos©iumanogielasvictimasdel delito detrata

de personas; y las personas con necesidad de proteccién internacional en defensa de sus derechos humanos, desarrolla
entrela DireccionGeneradde Promociéry Divulgaciony lasDefensoria®elegadassedistribuyerondela siguientemanera:

ciento trece (113) actividades formativas, sensibilizando a un total de mil cuatrocientos veintiuno (1.421) participantes,
distribuidos en setecientos doce (712) masculinos y setecientas nueve (709) femeninas.

Encuantoala participaciordela Defensorialel PuebloeneventosnternacionalesseejecutarordiversasactividadesCurso
Béasico(formaciondeformadoresy talleresdesensibilizaciorconencuentrosectorialesEstoarrojéuntotal dequinientos
seis (506) asistentes: trescientos setenta y cuatro (374) hombres y ciento treinta y dos (132) mujeres.

LaDdP,atravésdela DireccionGeneratbdlePromociory Divulgaciondelos DDHH y lasDefensoria®elegadag&speciales,
realizaroractividadeglivulgativassobretemagelativosa garantizael respetalelos derechofiumanoglegruposvulnerados

en situaciones que requieratencion especial en el entorno politico y social. En tal sentido, se generaron esfuerzos para
sensibilizar a las y los integrantes de las comunidades del pais, a los y las funcionarias de entes publicos y poblacion el
general, en cuanto a la promocién y proteccion del derecho a la igualdad de las personas con VIH/Sida y sus familiares.
Estoconel objetivodeque,atravésdelaformacién seminimicen,cadavezmas,los espacioslediscriminaciény conello,

Defensoria del Pueblo 10



fortalecersus derechos y de sus familiares. Hacia este propdsito, se realizaron ciento catorce (114) actividades formativas
paramil ochentay un(1.081)hombresy mil trescientasuarentgy un(1.341)mujeresparauntotaldedosmil cuatrocientos
veintidés (2.422) participantes.

Encuantoalasactividadegormativasparala promociéndelosderechofiumanosenconjuntoconlasagenciaslel Sistema

de Naciones Unidas: con Acnur se ejecutaron doscientas cuarenta y un (241) actividades de promocioén y divulgacion a
nivel nacional. Ademas, de realizarse ciento seis (106) visitas a comunidades, acompafiados por quince (15) Defensoria
Delegadag&stadaley Municipales En cuantoa Unicef, serealizaronactividadesobrela GuiaProtege parala promocion

de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, en los estados Apure, Portuguesa y Zulia.

Enel estadoApuresecontdconla participacionde integrantesle las Comunasielos municipiosSanFernandale Apure,

Biruacay PedroCamejo representantedel MPP Mujer e Igualdadde Género Promotorassocialede Min Mujer, Comité
deMujeres,ConsejagComunalLancerasle Apure,UBCH Los Coquitos Unamujer CICPC,GNB, ConasPoliciaMunicipal

de SanFernandolNEA, FEMSURYy el personatlela Defensorialel Pueblo Duranteestasactividadesueronsensibilizadas,

un total de sesenta y cuatro (64) personas: cuarenta y cinco (45) femeninas y diecinueve (19) masculinos. Destacando un
notoria participacion femenina.

En el estado Portuguesa participaron integrantes de las Comunas de los municipios Turén, Araure y Paez, representante
del Idenna, de la alcaldia de Paez (Dir. Control y Seguimiento) y del MPPE, Defensoria Educativa del municipio Araure,
CPNNA del municipio Turén, CDMNNA del municipio Araure, Nucleo de la Orquesta Sinfonica, Unes, CICPC, CPEP,
Conas de Portuguesa y personal de la Defensoria del Pueblo. La participacion total fue de cincuenta y siete (57) personas
treinta y seis (36) femeninas y veintitn (21) masculinos.

En el estado Zulia participaron integrantes de Centros Educativos y Comunidades del municipio San Francisco. La
participacioértotalfue decientotreintay nueve(139)personassientoveintitrés(123)femeninay dieciséig16)masculinos.
Destacando una notoria presencia femenina.

Entrelostresestadogotalizandoscientosesent§260) personasensibilizadas.

En resumen, estas actividades formativas obedecieron a las solicitudes de instituciones, entidades publicas, privadas
comunidades. Cabe destacar que la sociedad venezolana se interesa cada vez mas por temas que permitan la formacic
sensibilizacion y comprension hacia sectores y grupos vulnerables para su proteccion y definitiva integracién social.

Actividadesformativasde la DireccionGeneralde Promociény Divulgacion

La DdP, mediante la Direccién General de Promocién y Divulgacion de los Derechos Humanos, orienta su accionar y
esfuerzos en la formacién para la efectiva proteccion de los derechos humanos y de los intereses legitimos colectivos ¢
difusosdela comunidad Asimismo,esde hacemotar,el interésparticularde nuestranstitucionparala formacionintegral

de los funcionarios y las funcionarias de nuevo ingreso, y continuar con la actualizacion de quienes ya forman parte de la
familia defensorial.

Duranteel afio2022 serealizaroruntotal decincomil seiscientasincuentay ocho(5.658)accioneglefensorialeggenerando
unaincidenciaenpersonasensibilizadayg formadasdelascualesseismil cientonoventay nueve(6.199)fueronhombresy

nuevemil setecientasetentsgy ocho(9.778)mujeresparauntotal dequincemil novecientosetentay siete(15.977)personas
sensibilizadas. Es importante destacar que las actividades mencionadas se realizaron en forma virtual, semipresencial
también presencial. Para el desarrollo de las actividades presenciales, se cumplié con las normas de bioseguridad para
prevencion del Covid 9. Por dltimo, destacamos que las actividades referidas a cursos y talleres sobre Lengua de Sefias
Venezolana (LSV), se realizaron conjuntamente con la participacion y el apoyo del pgesam@lefensorias Delegadas
Especiales.
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A continuacionsepresentain cuadroresumerconlasactividadegormativasJa cantidadpor cadaunadeellas,el nimero
de participantes masculinos y participantes femeninas y el total de todos y todas.

128 519 647

Foros 10
Talleres 310 2.429 3.058 5.487
Cursos 52 381 550 931
Participacion
en medios de 3.164 1.373 2.597 3.970
comunicacion
Charlas 10 121 157 278
Conversatorios 8 83 172 255
Jornadasociales 115 167 240 407
Visitasacomunidades 14 3 13 16
Reunion
interinesl:ituc():i:r?ales 401 576 925 1.501
Clasesacadémicas 511 326 679 1.005
Asesoriagcadémicag 358 263 355 618
Articulaciéon con
mov?nc“:llije?](t:o(;oi:ci)ales 13 2 4 6
En ntr
interin;:tlijtic?o%illes 98 21 44 1
Eg;;:r?ﬁgz 594 320 465 785
Total 5.658 6.199 9.778 15.977
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De acuerdaconel contenidodel cuadroanterior,seatendida la poblacionintegrantede gruposo colectivosendiferentes
espaciosgjecutandosdiez(10)foros,trescientosliez (310)talleres cincuentay dos(52) cursoscontresmil cientosesenta
y cuatro (3.164) participaciones en medios de comunicacién y diez (10) charlas.

De igual forma, se realizaron ocho (08) conversatorios, ciento quince (115) jornadas sociales, catorce (14) visitas a
comunidades;uatrocientasina(401) reunionesnterinstitucionalesguinientasonce(511) clasesacadémicagrescientas

cincuenta y ocho (358) asesorias académicas, trece (13) articulaciones con movimientos sociales, noventa y ocho (98)
encuentros interinstitucionales y quinientos noventa y cuatro (594) encuentros académicos.

En resumen se totalizaron quince mil novecientos setenta y siete (15.977) participantes; distribuidos en seis mil ciento
noventa y nueve (6.199) hombres y nueve mil setecientos setenta y ocho (9.778) mujeres.

Estasactividadegormativasalcanzaromo séloala poblaciondel AreaMetropolitanade Caracassinoatodoel territorio

nacionalpor mediodela estrategiairtual, semipresenciat presencia{cumpliendcconlasnormasiebioseguridadgomo

gueda dicho), lo que permiti6 aumentar de manera considerable la cantidad de personas participantes en el proceso de
aprendizajeLa variedaddeteméaticagnel contenidadelos cursosfue un aspectaiuetambiéndiversificala participacion

de nifios, nifas y adolescentes, hasta personas adultas mayores, pertenecientes a instituciones tales como universidade
cuerpos de seguridad, consejos de proteccion de NNA, comunidades organizadas, instituciones publicas y privadas, asi
como funcionarias y funcionarios de la Defensoria del Pueblo.

Esdehacemotarque,entrelasactividadegormativas]a modalidadaller, quesecaracterizgor serreunionesle caracter
formativasdetrabajopracticoo manual enlascualessecombinartécnicagdidacticagleaprendizajeonla accion,siendo
ademasnuy puntualey relativamenteortas]a hicieronmuy atractivagparael publicoy deahilasrazonegprincipalespor

las cuales fue la que tuvo mayor nimero de participantes sensibilizados.

Actividadesformativas desplegadagpor las DefensoriasDelegadasestadalesy municipales

Las Defensorias Delegadas estadales y municipales cumplen una relevante labor en cuanto a la formacion en derechos
humano®nlasdistintasentidadegstadalesCorrespondea estadDefensoriaPelegadagjecutary desarrollatasacciones

gue sean necesarias para hacer efectiva la promocion, defensa y vigilancia de los derechos y garantias establecidos en |
Constituciéndela RepublicaEllasdesarrollarsignificativosesfuerzoparaasegurael cumplimientode la misiénasignada

ala Defensorialel Pueblo;asi,encadaregionla acciénde estasnstanciacontribuye consusactividadegormativas ala

prevencion de las violaciones a los derechos humanos y la proyeccion de la labor de la Institucion.
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Actividadesformativas desplegadagor las DefensoriasDelegadasestadalesy municipales

Foros 264 8.486 7.711 16.197
Talleres 1.973 22.234 24.415 46.649
Talleresde prevenciondetortura | 238 3854 2715 6569
Cursos 83 1.821 2.416 4.237
z participacion enmedios 15555 | 1.302 1.428 2.730
8 Charlas 2.203 20.568 22.509 43.077
% Conversatorio 863 10.650 12.387 23.037
g Asambleascomunitarias 120 2.276 2.271 4.547
a gfrg‘sagi‘:‘;ggi's:]ee?”'c“'ar N 506 19.132 18.917 38.049
ﬂ Visitas a comunidades 331 5.605 5.900 11.505
% Reunionesinterinstitucionales 1.260 4.461 5.144 9.605
> | Programas 12 293 388 681
'6 Clasesacadémicas 840 6.521 9.095 15.616
< | Asesoriasacadémicas 961 1.630 1.698 3.328
?ég?;leasdén conlosmovimientos 102 3.392 2 837 6.229
Encuentrosinterinstitucionales 1.223 23.589 25.602 49.191
Total 26.534 135.814 145.433 281.247

Como se observa en el cuadro anterior, las actividades realizadas en las Defensorias Delegadas durante el periodo ¢
cuestiontotalizanveintiséismil quinientadreintay cuatro(26.534) destacandsiempreunamayorparticipaciorfemenina.
Asimismo,la actividadformativadetalleresfue la quepresentdnayorcantidadde participantesconuntotal de cuarentay

seismil seiscientosuarentay nueve(46.649) compartidognveintidésmil doscientosreintay cuatro(22.234)masculinos

y veinticuatro mil cuatrocientas quince (24.415) participantes femeninas.
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Actividades formativas ejecutadas por lundacion Juan Vives Surid, a través de la Escuela
Nacionalde DerechodHumanos

En el afio 2022 la Fundacion Juan Vives Suria, a través de la Escuela Nacional de Derechos Humanos, ejecutd mil cient
cincuenta y seis (1.156) actividades académicas, entre las cuales se impartieron una (1) especializacion, ciento uno (10!
diplomadostrescientosetentay siete(377)cursostrescientosincuenta350)talleresdoscientoguarentay un(241)foros,

ochentay cinco(85) conversatorioy un (1) seminario Estosetradujoenunaparticipaciértotal decientocuarentay cuatro

mil seiscientos noventa (144.690) participantes, correspondientes a ciento diez mil ochocientas diez (110.810) mujeres
treintay tresmil ochociento®chenta(33.880)hombresActividadesquesedesglosamle formadetalladamasadelantesn

este Informe, en el capitulo correspondiente a la ENADDHH.

Actividadesformativas de la ENADDHH

. Nu_m_ero de NGmero de Participantes  por sexa NL’JmerQ depers_onas
Actividad actividades i ; con discapacidad
ejecutadas participantes Mujeres Hombres
Especializacion 1 34 20 14 0
Diplomados 101 4.701 2971 1.730 87
Cursos 377 51.431 38.390 13.041 3.682
Talleres 350 41.179 32.097 9.082 2.580
Foros 241 33.174 26.191 6.983 2,531
Otrasactividades
(Conversatorios 86 14.171 11.141 3.030 984
y seminarios)
9.864
Total 1.156 144.690 110.810 33.880

Actividades formativas desplegadas por la Secretaria Técnica de la Comision Nacional de
Prevencion de la Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes y las Defensorias
Delegadas estadales y municipales en materia de la Ley Especial para Prevenir y Sancionar la

Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes

La Defensorialel Pueblatieneentresusfuncioneda promociéndeactividadegormativasrelacionadasonLa Ley Especial

para la Prevencion de la Tortura y otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes. En tal sentido, desarrolla acciones pal
promoverplanesdesensibilizaciory formacionde derechos©iumanofndichateméticaDuranteel afio2022,las Defensorias
Delegadas estadales y municipales en el territorio nacional, realizaron doscientas treinta y ocho (238) actividades.

Deigual manerala Secretarid écnicaala ComisionNacionalde Prevenciérdela Torturay otrosTratosCruelesJnhumanos

o Degradantes ejecuto cincuenta y siete (57) actividades, discriminadas en talleres, foros, cursos y seminarios. En estos
observo un mayor porcentaje de participantes masculinos en las actividades formativas; en especial funcionarios de lo:
cuerpos de seguridad del Estado. Las personas formadas pertenecen a la Fuerza Armada Nacional Bolivariana, cuerpc
policiales y otros integrantes de los cuerpos de seguridad del Estado. Las referidas actividades se desglosan de mane
detallada en el capitulo de la precitada Comisién Técnica.
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Actividadesformativasen materia de resolucionde conflictosdesplegadagor la Direccion
General de Promocion y Divulgacion y las Defensorias Delegadas estadales y municipales

La Defensorialel Pueblatieneentresuscompetenciamediar,conciliary servirdefacilitadoraenlaresoluciérdeconflictos.
Porestarazdn tambiénimplementacomoactividadformativael temaencuestion Hacemosotar,queestetipo decursos

y/o tallerescondicho contenidoesunodelos massolicitadospor institucionedaboraleseducativasgcomunitariay entes

privados. Se pudiera inferir de tal interés, que las mencionadas entidades se interesan especialmente en motivar a sus
integrantes resolversusdiferenciasinteresey divergenciapor mediosidéneosy favorablesdondetodosy todasresulten
favorecidossinviolentarsusderechoy valores Esteafioserealizarorcientoveintitrés(123)deestetipo deactividade®n

total, discriminadas de la siguiente manera: setenta y cinco (75) correspondientes a la Direccion General de Promocién y
Divulgaciéndelos DDHH, y cuarentay ocho(48) correspondienteaslas DefensoriaPelegadagstadaley municipales.
Enellas,seformaronamil veintinueve(1.029)hombresy mil quinientasnoventay dos(1.592)mujeres sumandauntotal

de dos mil seiscientos veintitn (2.621) participantes.

Actividadesformativasdesplegadagor lasDefensoriadelegadagstadalesy municipalesy la
Direccion General de Promocion y Divulgacaiimlos DDHH, en cuantolamateria de nifios, nifias
y adolescentes

En cuanto a la promocién de los derechos de nifios, nifias y adolescentes es prioridad para la Defensoria del Pueblo, en e
entendido de que es deber de todas y todos protegerlos de la violencia en su contra y hacer que se cumplan sus derecho
La poblaciondenifios,nifiasy adolescentesonsusceptiblesleservulneradosnediantda fuerza,amenazananipulacion

o el aprovechamientdeunasituaciénde podero superioridadEsdecir,quepuederserobjetosde abusogporagresorayg
agresorepotencialesEsdesumamportanciaguetodoslos ciudadanoy ciudadanasngenerakstemogormadosconlos
conocimientoy estrategiasecesariaparasuproteccionjnclusivela mismapoblaciéndenifios,nifiasy adolescentegara

que puedan estar alertas ante cualquier agresion sobre ellos o ellas y estén en capacidad de solicitar ayuda y/o defenders
ante alguna situacion de esta naturaleza. En tal sentido, las Defensorias Delegadas estadales y municipales y la Direccior
Generalde Promociény Divulgaciéndelos DerechodHumanosgjecutarordosmil doscientasueve(2.209)actividades,

con una participacién de treinta y tres mil ochocientos cincuenta (33.850) masculinos y treinta y seis mil novecientas
sesenta y dos (36.962) femeninas, sumando en totalidad setenta mil ochocientos doce (70.812) participantes. Se observa
nuevamente, una mayor incidencia de participantes femeninas.
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Actividadesformativasdesplegadapor lasDefensoriadDelegada®stadalesy municipalesy la
Direccion General de Promocion y Divulgacion de los DDHH, en cuanto a la materia de prevencion
deviolenciacontralamujer

Las mujeres son, dentro de los grupos vulnerables, uno de los mas afectados por diversas razones. En un Estado como
nuestro, de justicia social y de derecho, a través de la Defensoria del Pueblo se promueve entre los servidores y servidore
publicosel conocimientgy usodemecanismoguele permitanidentificary reconocelassituacioney condicioneslondese
evidencieviolenciay desigualdadontralas mujeresparaasipodercontribuirconel buenfuncionamientalelasinstituciones
encargadas daplicarla ley. Elenfoque delerechosiumanogyarantizda protecciénrealy Util paracrearlas medidasque

les permitanalasmujeresalcanzael efectivoejerciciode susderechos unavidalibre deviolencia.Porello la Defensoria

del Pueblo, con la participacion de las Defensorias Delegadas estadales y municipales, se ha enfocado en la formacion
sensibilizacion de los funcionarios y funcionarias publicos en el &rea de prevencion y erradicacion de violencia contra la
mujer.

En tal sentido se desarrollaron, durante el 2022, cursos, talleres y foros, obteniendo como resultado mil siete (1.007)
actividadesgonuntotal de participantesieveinticincomil seis(25.006) discriminadognoncemil treintay nueve(11.039)

hombresy trecemil novecientasesenty siete(13.967)mujeresanivel nacional Esunaconstantéa mayorparticipaciorde

mujeres en las actividades formativas, como hemos evidenciado en este Informe.

Actividades formativas desplegadas por la Direccion de Materias de Especial Atencion y
Direccion General de Promocion y Divulgacion de los DDHH, sobre derechos humanos de las
personas corVIH/Sida y rol de la Defensoria del Pueblo

LapoblaciénconVIH o Sida,constituyeungrupodepersonagnsituaciondeespecialulnerabilidadantela discriminacion.
Ello potenciad@orlos prejuiciosculturalessobreel géneroJa orientaciénsexual jdentidadde génerao expresiérde género,
delo queresultaquesuelerservictimasdetratosdesigualegnsusgruposfamiliares personaledaboralesy educativosEn

tal sentidosegeneraromesfuerzoparasensibilizaalasy losintegrantesielascomunidadedel pais,alosy lasfuncionarias
deentespublicosy poblaciénengeneralgncuantoala promociény protecciérdelderechalaigualdaddelaspersonason

VIH o Siday susfamiliares.Todoesto paraqueatravésdela formaciénsevayanminimizandocadavezmaslos espaciosle

discriminacion y asi fortalecer los derechos de esta poblacion y sus familiares.

En tal sentido, se desarrollaron ciento catorce (114) actividades en total, distribuidos de la siguiente manera: mil ochenta
uno(1.081)masculinoy mil trescientaguarentay uno(1.341)femeninasparauntotal dedosmil cuatrocientoseintidés
(2.422) participantes.

Actividadesformativasdesplegadagor la DireccionGeneralde Promociény Divulgaciondelos DDHH y las Defensorias
Delegadagstadalesnunicipalesy especialeparala promociéndefensy vigilanciadelos derechofiumanosielasvictimas
del delito de trata de personas; y las personas con necesidad de proteccion internacional

La trata de personas es considerada actualmente como una forma de esclavitud moderna, altamente peligrosa porque s
victimas son captadas bajo engafio, con promesas de mejoras econémicas, de trabajo y de estudios en lugares dentro
fueradesuentorno(localidado pais),paraluegoserforzadasa cualquiertipo de explotaciondetipo sexual servidumbreo
mendicidadentreotrasaccionegleplorablesLasvictimasfrecuentesle estetipo dedelito suelensermujereshifios,nifias

y adolescentes. En tal sentido, para la proteccion de sus derechos humanos, se desarrollaron entre la Direccion General «
Promociéry Divulgaciondelos DDHH y lasDefensoriaPelegadagstadalesnunicipalesy especiales;ientotrece(113)
actividades formativas a nivel nacional, sensibilizando a un total de participantes de mil cuatrocientos veintiuno (1.421),
distribuidos de la siguiente manera: setecientos doce (712) masculinos y setecientas nueve (709) femeninas.
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Actividades formativagpara lapromocion delos derechogiumanos, erconjunto conla agenciadel
sistemade NacionedJnidas:Acnur,Unicefy Onusida

La Defensoria del Pueblo realiz6 actividades en forma conjunta con la agencia del sistema de Naciones Unidas, Acnur.
En tal sentido, se realizaron doscientas cuarenta y una (241) actividades de promocion y divulgacion en el territorio
nacional, y ciento seis (106) visitas a comunidades conjuntamente con diez Defensorias Delegadas en el pais. Con Unice
se realizaron actividades formativas en los estados Apure y Portuguesa, que suman entre los dos, ciento veintitn (121
personasensibilizadasA estasactividadesasistierorfuncionariosy funcionariagoliciales,asicomotambiénpersonate
organismoslel Estadoen areagle salud,educaciory miembrosorganizadoslelascomunidadesEl objetivoqueseaspira

lograr con las mismas es formar a los padres, madres, representantes, responsables y cuidadores a planificar decisione
considerando todas las actividades que deben realizarse para asegurar la proteccion de las familias y de los nifios, nifias
adolescentes, y su derecho a que crezcan en una familia.

Cabe destacar, que se realizaron actividades (talleres) conjuntas con representantes de Onusida Venezuela, Defensori
Delegadaslelos estadodMiranda,Zulia, NuevaEspartay Distrito Capital,conuntotal deonce(11) actividadegormativas

para una poblacién de trescientos veinte (320) participantes, discriminados de la siguiente manera: ciento diez (110)
masculinos y doscientas diez (210) femeninas. Los participantes en general fueron funcionarios de la administracién publica,
y de instituciones pertenecientes al MPPE, Salud y alcaldias.

Actividadesde promocidndesplegadagarala formacionde servidoresy servidoraspublicasde la
Institucion

A los fines de reforzar los saberes de los servidores y servidoras publicas de la Defensoria del Pueblo, se mantiene un
constantéormaciony capacitaciontodoello conla finalidaddesensibilizarloy sensibilizarlaparafomentarel desarrollo
devaloresy actitudesjuerespaldenos derechofiumanog suprotecciérnpermanenteEntal sentido esteafioseformaron

los servidoresie nuevoingresoasicomoquienesya formanpartede la familia defensorialenlostemageferidosalengua
deseflasenezolanaresolucionde conflictos,éticadel funcionariopublico,atenciéral usuarioy usuariatratade personas

y responsabilidad penal de nifios, nifias y adolescentes.
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Actividadesde formacion destacadas

Ley EspeciaparaPreveniry Sancionata Tortura
y otrosTratosCrueles)nhumano® Degradantey 273 4924 3.396 8.320
(Defensorias Delegadas y Comision Nacional)

Actividadesformativasenmateriaderesolucion

) 123 1.029 1.592 2.621
de conflictos

Actividadesformativasenderechof©iumanosn

) . g 2.209 33.850 36.962 70.812
cuanto a la materia, nifios, nifias y adolescentj

Actividadesformativasenderechos©iumanosn
cuanto a la materia de prevencion de violencig 1.007 11.039 13.967 25.006
contra la mujer

Actividades formativas para la promocion de I
derechos humanos de las victimas del delito g
tratadepersonasy laspersonasonnecesidadie
proteccion internacional

113 712 709 1.421

Actividadesformativasenlos derechofiumanos
ejecutadas sobre las personas con VIH/SIDA 125 1.191 1.551 2.742
(Defensorias Delegadas/ Onusida)
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Participacionde la Defensoriadel Puebloen eventosy actuacionesen el &mbito internacional

Republicade Benin

En el &mbito internacional, la Defensoria del Pueblo suscribi6 Memorandum de Entendimiento con la Republica de Benin
y la Republica Federal de Nigeria, dirigidos a consolidar vinculos que ha sostenido en los ambitos regional y mundial con
instituciones académicas y otros organismos internacionales. Entre el Defensor del Pueblo de la Republica Bolivariana de
Venezuely el Mediadordela RepublicadeBeninenla ciudadde CaracagVenezuela)el 7 deenerode 2022 ,seestablecio

el plan de trabajo a desarrollar de manera conjunta entre ambas instituciones durante ese afo, definiendo los siguiente
objetivos: 1) la promocion y conciliacion de los programas de formacion, asi como intercambio e investigacion para la
proteccion eficaz de los intereses del pueblo de Benin; 2) cooperacion para la ejecucion de proyectos de capacitacion; y 3
consultagparael intercambiadeexperienciashuenagpracticasppinionesinformaciénendiferentesareagdela mediacion
dederechofiumanogjuecontribuyaral desarrolloy fortalecimientadenuevosnfoquegriticosy proactivosLa propuesta

se desarroll6 con los siguientes eventos: 1) reuniones técnicas; 2) Curso Basico de Derechos Humanos (formador de
formadores) y 3) talleres de sensibilizacién y familiarizacion en materia de derechos humanos en el territorio beninés y
encuentros sectoriales.

Actividades N° de participantes
Curso Basico (Formaciéon dermadores) 187
Talleresdesensibilizacion 275
Encuentrosectoriales 44
Total: 506

A estos encuentros asistieron un total de quinientos seis (506) participantes. Los talleres de sensibilizacion fueron los que
presentaron un mayor nimero de asistentes. La descripcién detallada de estos encuentros se desarrollara, en el presel
Informe, en el capitulo correspondiente a la Direccion de Asuntos Internacionales.

RepublicaFederalde Nigeria

El Defensor del Pueblo de la Republica Bolivariana de Venezuela firma Memorandum de Entendimiento con la Comision
Nacional de Derechos Humanos de la Republica Federal de Nigeria, para promover y difundir los Derechos Humanos en
ambas naciones.

En el marco de la visita Oficial a la Republica Federal de Nigeria, el Defensor del Pueblo de la Republica Bolivariana de
VenezuelaAlfredo Ruiz, firmo el martes25 de octubre un Memorandunde Entendimientaconel Secretariccjecutivodela
ComisionNacionalde DerechodHumanosiela RepublicaFederade Nigeria, Tony Ojukwu. El objetivode estedocumento,

es promover y mejorar los programas de educacion, intercambio e investigacion para la difusién y proteccion efectiva de
los derechofiumanoscompartienddos avancesjue,enesamateriahanvenidodesarrollandda RepublicaBolivarianade
Venezuela y la Republica Federal de Nigeria.

Enesteactoestuvierompresentesl EmbajadodeLa RepublicaBolivarianade Venezuelanla RepublicaFederadeNigeria,

David VelasquezZaraballo)a DirectoraGeneralde Promociény Divulgaciondelos DerechodHumanosdela Defensoria

del Pueblo y la Secretaria Técnica de la Comision para la Prevencién de la Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos c
Degradantes, la Dra. Maria Reyes Ortiz y la Defensora Delegada con Competencia Nacional en el area de Proteccion de
Nifios,Nifiasy Adolescenteslela Defensorialel Pueblo,GabrielaDe FreitasVillegas.
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Asimismo, estuvieron presentes en el evento, distintos miembros del tren directivo de la Comisién Nacional de Derechos
Humanogela RepublicaFederabdeNigeria,incluyendoal Directorde Derecho<Civilesy Politicos, Abdulrahmarnyakubu;

la Directorade SeguimientoBernedetAgu Esq;el Directorde ServiciosJuridicosy Ejecucion:RabiAnwar;la Directorade
AsuntosCorporativosy RelacionegxterioresHalimatOyedeley la Directorade Educaciony Promociondelos Derechos
Humanos, Barrister Aver Gavar.

El SecretaridgjecutivoChief Tony Ojukwu, ensuspalabraspfreciédetallesdel funcionamientalela instituciony puntualizé
cadaunodelosavancesonseguidosnmateriadederechofiumanognNigeriay manifest@ueconesteacuerdesefortalece
dichalabor.Porsuparte el Defensomel PuebloAlfredo Ruiz,agradecidasatencionesecibidasy reiteréel compromisale

la Institucion venezolana, en la promocion e investigacion en materia de derechos humanos, asi como en la realizacion ds
programas de formacién en Nigeria.

Las dos personalidades revisaron conjuntamente los puntos claves del memorandum y se comprometieron a organizar a |
brevedad posible sesiones de trabajo conjuntas, a los fines de dinamizar la implementacién de lo acordado.

Formacionsobre derechoshumanosde las personascon VIH/Siday el rol de la Defensoriadel Pueblo

El 6rganoDefensorialcomomaximalnstitucionNacionalde DerechodHumanostienela obligaciénde hacercumplir con

lo establecid@nlosarticulos280y 281 dela ConstituciériNacionaldela RepublicaBolivarianadeVenezuely el contenido

del articulo 15 de la Ley Organica que la regula, en cuanto a la labor de promocién, defensa y vigilancia de los derechos
humanosestanddacultadgparaimpulsarplanesdeeducaciory capacitacidomueincentivena protecciéry el conocimiento

de éstos en el &mbito nacional, estatal y municipal.

En estesentidoy dandocontinuidadal conveniode cooperaciérestablecid@onOnusidavenezuelasuscritoenel mesde
mayode 2022 sereimpulséel PlanNacionalde Formaciorsobrelos DerechodHumanogdelasPersonasonVIH/SIDA vy el

Rol dela Defensorialel Pueblogl cualsedesarrollGentrelos mesesiejulio y septiembregnfocandosenla sensibilizaciéren
materiadeVIH alasy losfuncionariosdel Estadojncluidosel personatiesaluddel Sistema UblicoNacional enfocadogn
la nodiscriminaciénasicomoenlaimportanciadeinvolucraralascomunidadey lasfamiliasparaevitarestavulneracion,
basados en el principio de la corresponsabilidad.

Laslineasdeaccionsecentrarorprincipalmenteenla promociony divulgaciondela Ley Parala Promociory Protecciora
la IgualdaddelasPersonasonVIH/SIDA y susFamiliaresasicomoel conocimientalela nuevaEstrategiaGlobaldel Sida:
Visién Cero/ Estrategidl0-10-10; haciendcénfasisenel marcolegaly juridico queregulala materiaenel ambitonacional
e internacional.

Losobijetivos de la actividad formativa fueron los siguientes:

Obijetivo general

Brindar herramientas técnicas, legislativas y sensibilizadoras para la proteccion de los derechos humanos de las
personas con VIH/Sida.

Objetivos especificos

Manejarlos principios basicog conceptualedel VIH/Sida

Conocerel marcojuridico nacionale internacionaparala protecciondelos derechoshiumanogsielaspersonason
VIH/Sida.

Adquirir herramientapracticasy sensibilizadoraparaatendeposiblescasodediscriminacioralaspersonason
VIH/Sida.
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Avances

En el lapso sefialado se eligieron cuatro estados para brindar la formacién respectiva, bajo la modalidad de taller, cuye
programacion estuvo estructurada en cuatro horas académicas. Los estados seleccionados fueron Nueva Esparta, Zuli
Miranday Distrito Capital.Enestosdosultimosestadosereforzdlostalleresenotrasjornadasacadémicassomoseaprecia

en el cuadro siguiente:

Mesesde formacion
Estados? Julio Agosto Septiembre
Distrito Capital 13 26 23
Miranda
NuevaEsparta 18 | 19
Zulia | 29 | 30 |

® Enlos estadodMiranda,NuevaEspartay Zulia secontdconla participaciérdeorganismoslel Estadocomo
personal del sector salud. Se abordé al Distrito Capital en tres (3) ocasiones, al estado Miranda en dos (2)
oportunidades, mientras que los estados Nueva Esparta y Zulia en una sola oportunidad.

En estosencuentroestuvopresentda Direccidonde Promociény Divulgacionde los DerechosHumanos Ja Direccion

de Materias de Especial Atencién (DMEA), las Defensorias Delegadas a nivel regional y la representante de la Onusida
VenezuelaDurantda formacidnsesocializaroruntotalde320afichesfi EMIH nodiscriminanolo hagag ¥32Qtripticos

y 320leyesparala Promociony Protecciérdel Derechoala IgualdaddelasPersonasonVIH/Siday susFamiliares.

Comoresultadseformarontrescientageinte(320) personasgoscienta§200) correspondea funcionariosy funcionarias

de la administracion publica; distribuidos en 125 femeninos y 75 masculinos. Mientras que las 120 personas participantes
restantes pertenecian al area de salud; 85 femeninos y 35 masculinos. Es importante acotar que los servidores y servidor:
publicos pertenecian a las siguientes instituciones: Defensoria del Pueblo (DdP), Ministerio Publico (MP), Ministerio del
Poder Popular del Proceso Social del Trabajo (MPPPST), Ministerio del Poder Popular para la Salud (MPPS), Ministerio
del Poder Popular para la Educacion (MPPE), Defensa Publica (DP), Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y
Criminalisticag CICPC),InstitutoNacionalde PrevencionSaludy Seguridad_aboraleqInpsasel)ConsejoMunicipal del

NNA (CMDNNA), Instituto Nacional de la Mujer (Inamujer), Alcaldia Municipal, Instituto Venezolano de Seguros Sociales
(IVSS), Centro Diagnéstico Integral (CDI), hospitales, etc.
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La participacioranivel generafuelasiguiente:

Cuadrol. Funcionariog/ funcionariasformadosen el territorio nacional

SEXO . . . . .
N° Funcionarios y Funcionarias capacitados en la
INSTITUC. E M TOTAL materia VIH/Sida por institucion del Estado
44 28 72
B DdP
6 11
MP
3 7
5 CMDNNA
5 7 12 mDP
3 0 3 B INPSASEL
ALCALDIA 11 3 14 8% 5 ALCALDIA
MPPE 8 1 9 MPPE
MPPS
MPPS 9 6 15
OTRAS 36 21 57
TOTAL 125 75 200

Del 100%delaspersonasormadasenlos tresestadosefialadoy el Distrito Capital(primermomentadel plandeformacion
afuncionariogpublicos).el 36% pertenece la InstitucionNacionalde DerechogHumanosmientrasqueel 64%restantese
encuentralistribuidoentrelasinstitucionessefialadasn el cuadroanterior,siendoel de mayorparticipaciéonel MPPSy la
Alcaldia(8%Yy 7%).Aun cuandcelitemii Ot ramoguntotalde57 funcionariogas)formadog29%),ello obedeceque

en el encuentro de Miranda, Nueva Esparta y Zulia participaron adicionalmente otras instituciones publicas distintas a las
descritasMPPPST Jnamujer,PDVAL, Unes,UPTVT, Incodir, CICPC,lapem,Sunadgl ServicioNacionalparael Desarme,
CPBEZ,IVSS, Palaciode Justiciay el Parlamentdndigena.
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Cuadrall. Servidores(aspublicos(as)del areade saludformadosa nivel nacional

SEXO
INSTITUC. F M TOTAL
13 9 22 N° de Servidores Publicos del Area de Salud
1 2 3 capacitados en la materia VIH-Sida por institucion
del Estado
2 0 2 1% %
% 11% 5 = DdP
%] 18%
4 0 4 g = IPASME
51 12 63 = CMDNNA
ALCALDIA 7 3 10 = CDI
IVSS 0 2 2 = HOSPITAL
m ALCALDIA MUNICIPAL
INAMUJER 1 0 1 i, VSS
OTRAS 6 7 13
TOTAL 85 35 120

En lo que concierne al segundo momento del plan de formacién a nivel nacional, dirigido especificamente al personal de
Salud,del 100%delaspersonagsormadasnlos estadodMiranda,NuevaEspartay Zulia, el 53% pertenece hospitalesie

la region, mientras que el 47% restante se encuentra distribuido entre las instituciones antes descritas, siendo el de mayc
participaciérel dela InstituciGnNacionalde DerechodHumanosy la Alcaldia(18%y 8%).Aun cuandcel itemi Ot raraom O
untotalde13funcionariogas)formadog11%),ello obedeca queenlosreferidosencuentroparticiparonadicionalmente
otrasinstitucionegublicas entreellas:MPPPST CICPC,InpsaselContraloriay Senamect.

Ahorabien, el comportamient@or estaddue el siguiente:

Cuadrolll. Funcionariosy funcionariasformadosen el Distrito Capital

22 Funcionarios y Funcionarias del Distrito Capital,
INSTITUC. F M TOTAL formados en materia de VIH-Sida. Julio-
27 15 42 Septiembre 2022
2 4 6 m DdP
! 0 - 8% uMP
3 3 6 = CMDNNA
L 0 3% 54% B DEF.PUB.
ALCALDIA 0 0 0 % o APEM
MPPE 3 ! 4 m ALCALDIA
MPPS 4 2 6
OTRAS 7 6 13
TOTAL 47 31 78

En el Distrito Capital se brindé la formacion en tres ocasiones distintas (13/07/2022, 26/07/2022 y 23/09/2022),
exclusivamenta funcionariosy funcionariagdel Estadosiendoel mayornimerode participantesa Defensorialel Pueblo
(54%),seguidamentdeinstitucionedlistintasalareflejadasenel cuadro(itemfi Ot r enseéllasPalaciodeJusticialVSS,

MPPPST vy el Parlamento Indigena, lo cual representa un 16%. El resto fueron servidores publicos del MP, la Defensoria
Publica, el MPPS, MPPE y CMDNNA, representando un 30%.

Defensoria del Pueblo 24



CuadralV. Funcionarios/ funcionariasformados
enelestadoMiranda(Guarenas)

SEXO
INSTITUC. F M TOTAL

2 3 5
2 0 2
1 1 2
1 1 2
0 0 0

ALCALDIA 7 3 10
MPPE 1 0 1
MPPS 0 1 1
OTRAS 7 0 7

TOTAL 21 9 30

Enla primeraocasionqueseabordaal estadaViiranda(dia20/07/2022) especificament&uarenasa actividadformativa
fue socializadauntotal de30 personassiendoel mayornamerode participanteguncionariosy funcionariasdespuéslela
Alcaldia(33%).El itemfi Ot r(28%)&eexplicaporla presencialeinstitucionegpublicasdistintasalasdescritasentreellas
Inamujer,PDVAL y el lapem.El restodeparticipantesorrespondeal Ministerio Publico, CDMNNA, Defensorid@ublica,
MPPE y MPPS, sumando el 44%.

CuadroV. Servidores(aspublicosdel areade saludformadosen el estado Miranda (Guarenas)

SEXO
INSTITUC. F M TOTAL
3 2 5
1 1 2
2 0 2
4 0 4
2 1 3
ALCALDIA 6 3 9
IVSS 0 1 1
INAMUJER | 1 0 1
OTRAS 0 1 1
TOTAL 19 9 28

Enel segundanomentadeabordajea estaregionmirandina,concretamentel dia21 dejulio de2022,la formaciénestuvo
dirigidaal personatel areaSalud.Del 100%delaspersonasormadasel 32%seencuentramdscritosala Alcaldiadeese
municipio;ensegunddugar,seubicala DdP conun 18%de participantesy el 50%restantedistribuidosentreCDI, Hospital

3%
3%

Funcionarios y Funcionarias del estado Miranda
(Guarenas), formados en materia de VIH-Sida. Julio
2022

17% HDdpP

7% uMP

¥ CMDNNA
7% W DEF.PUB.
® INPSASEL
7% )
# ALCALDIA

MPPE

33%

Personal de Salud del estado Miranda (Guarenas),
formados en materia de VIH-Sida. Julio 2022

4%
398% " 18% mDdP

B IPASME
7% = CMDNNA
- o = CDI

7% B HOSPITAL

= ALCALDIA
14% IVSS

11%

regional IPASME,CMDNNA, IVSS, Inamujer,agrupadognelitemfi Ot r a s 0 .
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CuadroVI. Funcionariosy funcionariasformadosen el estadoMiranda (Ocumaredel Tuy

SEXO
IN- - Funcionarios y Funcionarias del Estado Miranda
STITUC. M TOTAL (Ocumare del Tuy), formados en materia de VIH-Sida.
0 2 2 Julio 2022
0 1 1 = DdP
0 2 2 HMP
1 0 1 u CMDNNA
0 0 0 m DEF.PUB.
ALgiﬁL = 4 0 4 — m INPSASEL
H ALCALDIA
MPPE 0 0 0 —
MPPS
OTRAS 12 9 21
TOTAL 17 15 32

En el tercer encuentro del estado Miranda, en esta oportunidad Ocumare de Tuy, treinta y dos (32) personas participaror
enel plandeformaciénrealizadcel dia27 deseptiembrale2022.El mayornumerodefuncionarios(asasistentefueronde
institucionedistintasala reflejadasenel cuadrocatalogadaonel itemfi Ot rasabedinamujer,Unes,UPTVT, Incodir,
SunadCICPCy el ServicioNacionalparael Desarmalel MPPIJP representandon 66%deltotal. Posteriormentde sigue

la Alcaldiadeesemunicipio(13%)y el restode participantepertenecemla Defensorialel PuebloCMDNNA, Ministerio

Publico, Defensa Publica y el MPPS, sumando un 21%.

CuadroVIl. Servidores(aspublicosdel areade salud
formadosen el estadoMiranda (Ocumaredel Tuy)

SEXO
INSTITUC. F M TOTAL Personal de Salud del Esta'do erand? {Ocur'nare del
Tuy), formados en materia de VIH-Sida. Julio 2022
2 2 4 9
0% 3/00
0 0 0 m DdP
0 0 0
m IPASME
0 0 0
B CVIDNNA
25 3 28
. mCDI
ALCALDIA 1 0 1
B HOSPITAL
IVSS 0 0 0 )
NAMUE . . . W ALCALDIA
JER IVSS
Q,
OTRAS | 0 | 1 1 82%
TOTAL 28 6 34

Enel cuartoy dltimo encuentraealizadaenel estaddviiranda(Vallesdel Tuy-Ocumare)realizadcel dia28 de septiembrele 2022,
dirigido al personatiesalud tuvo unaparticipaciérde 38 personasEl mayornimeradeservidores(ag)ublicosperteneciaal
hospitaldel municipio,lo cualrepresental 82%del total; mientrasgueel 12%,correspondal personatlela Defensoriadel Pueblo
y elrestodelosparticipanteporel publicogeneratiela Alcaldiay otrasinstitucioneslel Estadanosefialadasnel cuadro.
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CuadroVIll. Funcionarios/ funcionariasformados
enelestadoNuevaEsparta

220 Funcionarios y Funcionarias del Estado Nueva
INSTITUC. F M TOTAL Esparta, formados en materia de VIH-Sida. Agosto
6 6 12 2022
0 0 0 = DdP
2 0 2 . - MP
0 0 0
= CMDNNA
1 0 1
- B DEF.PUB.
ALCALDIA |0 0 0 DEF.PUB
MPPE 3 o 3 B INPSASEL
MPPS 3 1 2 % = ALCALDIA
11% o OB MPPE
OTRAS 9 4 13 9%
TOTAL 24 11 35

Enel casodel estadd\NuevaEspartala actividadformativafue socializadal dial8 deagostade 2022,enun primermomento

se formaron 35 personas. Los participantes en su mayoria fueron funcionarios y funcionarias de instituciones publicas
descritaenel cuadrocomoil Ot rasabedlinamujer MPPPSTy Contraloriarepresentandon 37%deltotal; seguidamente
seencuentrda Defensorialel Puebloconun 34%departicipantesy un29%delos formadoscorrespondal MPPS MPPE,

CMDNNA e Inpsasel.

CuadrolX.Servidores(agpublicosdel areade salud
formadosen el estadoNuevaEsparta

SEXO
INSTITUC. E M TOTAL Personal de Salud del Estado Nueva Esparta,
5 4 9 formados en materia de VIH-Sida. Agosto 2022
0 1 1 21%_\ uDdP
0
o | o 0 26% B IPASME
0,
0 0 0 0% 5 CMDNNA
11 5 16
- uCDI
ALCALDIA | © 0 0 a
% B HOSPITAL
IVSS 1 1 )
INAMU - 1 ALCALDIA
JER 0 0 0
47% IVSS
OTRAS 6 1 7
TOTAL 22 | 12 34

El dia 19 de agosto de 2022, la actividad de formacion se centré en el personal de salud, asistiendo 34 personas. El 47¢
corresponda servidoreublicosdel Hospitaldela zona;el 26%al OrganoDefensorial El itemdenominaddi Ot rqaes o
representain 21%deltotalreflejala participaciérdeinstitucionegpublicascomoel InpsaselSenamecy el MPPS El resto
delosformados 6%, correspondenlasrepresentacionetel IPASMEY el IVSS.
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CuadroX. Funcionariosy funcionariasformadosen el estadoZulia

SEXO
e—— . " TOTAL Funcionarios y Funcionarias del Estado Zulia,
: formados en materia de VIH-Sida. Agosto 2022

9 2 11

1| 1 2 1% mDdP

0 0 0 12% uMP

, 44%
0 3 3 ‘ = CMDNNA
2 0 2 9 m DEF.PUB.
: 3%

ALCALDIA | 0 0 0 8% M INPSASEL
MPPE 1 0 1 = ALCALDIA
MPPS 2 1 3 12% MPPE

0% 8%
OTRAS 1 2 3
TOTAL 16 9 25

La formacién en el estado Zulia, se realizé enpumer encuentro el dia 29 de agosto de 2022, con una asistencia de 25
personas. Dirigida principalmente a funcionarios y funcionarias de la administracion publica, cuyo comportamiento en
porcentaje$ue el siguiente44%delos participantesorrespondala Instituci6nNacionalde DerechodHumanosseguido
delaDefensori@ublica(12%),MPPSy elitemsfi Ot r(BE2%0))y el restodelainstitucionesMinisterio Publico,Inpsasey

el MPPE, suman un 20% del total de la participacion.

CuadroXI. Servidores(aspublicosdel area de salud formados en el estado Zulia

SEXO
INSTITUC. E M TOTAL Personal de Salud del Estado Zulia, formados en
materia de VIH-Sida. Agosto 2022
3 1 4
17%
0 0 0 \ 17% H DdP
% m IPASME
0 0 0 0% 0%
o o 0  CMDNNA
HCDI
13 3 16
® HOSPITAL
ALCALDIA 0 0 0 .
H ALCALDIA
IVSS 0 0 0 ik
INAMUJER 0 0 0 i INAMUJER
OTRAS 0 4 4
TOTAL 16 8 24

El segund@ncuentrale formaciénenel estadaZulia, serealizéel dia30 de agostode 2022, dirigido al personabe salud,
cuyaasistencidue de 24 personasl.a mayorparticipaciornde servidorepublicosperteneciaal hospitaldela zona(67%),
seguidamentdela Defensorialel Pueblo(17%)y algunasnstitucionegpublicasdenominadaenel itemi Ot rcan$766
de participacién con respecto al total.
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Establecimientosde salud visitados

A travésdela Direcciénde Promociory Divulgaciondelos DerechodHumanosenconjuntoconla Direccionde Materiasde
EspecialAtenciéon,duranteel mesdenoviembreserealizarorvisitasalos serviciosdeinfectologiay farmaciagiel Instituto
Venezol ano de | os Seguros Sociales (1VSS) AJos® Gregor
Algodonal,CoordinaciérRegionaldel ProgramdTS-VIH-Sidadel Distrito Capital,Hospitalfi D dJoséMariaV a r g/ 8as 0
JoséHospitalUniversitariode Caracag¢ Los Chaguaramog el HospitalGeneradeLidicefi D desusy e r e/ hadPastora,
hacienda@entregalematerialinformativodel VIH-Sida,donaciéordematerialdeoficina (varios)eimpartiendccharlassobre

la Ley de Promocién y Proteccién de los Derechos Humanos en relacion al tema.

Con el desarrollo de esta actividad, ademas de lograrse visualizar la condicion del espacio donde se dispensa tratamientc
retroviralesparalaspersonagon VIH-Sida,seconsignduntotal de 100 afichesdela Campafid EMIH nodiscrimina,no

lohagas Y&Dtripticos,100leyesdepromociony protecciéndel derechalaigualdaddelaspersonasonVIH/Siday dos

cajas con 200 unidades de condones masculinos.

Retosy desafios

Continuarconel desarrolladel PlanNacionalde Formaciorsobrelos DerechosHumanogielasPersonasonVIH/

Sida y el Rol de la Defensoria del Pueblo, a funcionarios y funcionarias en otros estados del territorio nacional.
Extenderesteplan de formacidéna la comunidaden general(movimientos,organizacioneslel poderpopulary
centroseducativos nivel basicoy universitaria)asicomoalaspersonasgjuevivenconVIH/Siday asusfamiliares

(en los centros médicos y de salud).

Formaraotrosgruposo poblecionesde especialnterésenla promociény protecciorenmateriade VIH/Sida.
Seguir divulgando en el territorio nacional l a ¢
hagas t %0 presencial, redes sociales, radio y te
Proseguirafianzandda articulaciénconla CoordinacionNacionaldel ProgramaV/IH/Sida adscritoal MPPS,en
conjuntoconONUSidaVenezuela.

Continuar con la impresién de la Lpgira la promocién y proteccion a la igualdad de las personas con VIH/SIDA
y sus familiares.

amp
| ev
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FUNCIONARIOS (AS) FORMADOS POR INSTITUCION
DIOSONA MDSTENO cwowwn  DEESN wesasl UDR wee  wes  STNT susrom
ESTADO EDAD F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M TOTAL
20 a30 1 1 2 3 1 4
30 a40 2 2 1 1 1 4 3 7
(g'&ﬁ’\ém\s') 40a50 | 1 1 4 1 1 1 2 8 3 11
50a60 | 1 1 2 1 2 6 1 7
60 a70 1 0 1
20 a30 1 2 1 5 9 6 12 18
MIRANDA I 30 a40 1 4 5 0 5
(OCUMARE 40 a50 1 1 1 2 1 2 5 3 8
DELTUY) 50 a60 1 1 0 1
60 a70 0 0 0
20 a30 1 2 2 4 4 8
30 a40 1 1 1 1 1 4 1 5
E’\‘Sl;i\éﬁ | 0as0 | 2 2 2 1| 1 1 5 4 9
50a60 | 2 1 1 1 1 4 1 9 2 11
60a70 | 1 1 2 0 2
FUNCIONARIOS (AS) FORMADOS POR INSTITUCION
DTOSONA MNSTRO  cwowa  CEEER wesen ASMBR wec  wes O susrom
EDAD F M F M F M F M F M F M F M F M F M TOTAL
20 a30 3 1 5
30 a40 4 2 1 1 1 1 10
40 a50 2 1 1 4
50 a60 1 1 1 3
60 a70 1 1 1 3
20 a30 3 1 5
30 a40 4 2 1 1 1 1 2 13
40 a50 2 2 1 5
50 a60 2 1 1 1 1 6
60 a70 1 1
20 a30 1 1 2
30 a40 3 1 1 5
40 a50 3 2 1 1 2 1 10
50 a60 1 1 1 3
60 a70 1 1
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CARACASII

MIRANDA
| (GUARE-
NAS)

MIRANDA

Il (OCU-
MARE DEL

TUY)

NUEVA
ESPARTA

31

125

75

9 3 12
7 2 9
1 0 1
5 3 8
5 2 7
9 0 9
8 1 9
1 0 1
11 3 14
1 4 5
5 4 9
2 1 3
3 0 3
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Escueld\acionalde DerechodHumanos
dela FundacionJuanVivesSuria

Situacionde los DerechoHumanosen Venezuela

Politicaspublicasy garantiasdelos DerechodHumanos

Los derechos humanos sexigencias relativas al acceso de bienes y servicios para la existencia humana, en condiciones
de dignidad, los cuales se alcanzan mediante practicas individuales y colectivas de apropiacion de poder por parte de lo
sectores sociales mas vulnerables, dirigidas a transformar la sociedad en términos de alcanzar la realizacién del bienest:
social necesario para la satisfaccion de sus necesidades.

Desdeunaperspectivariticadelosderechofiumanosestossonproductodelasluchaspoliticasy popularesgueresponden

a una época, lugar y contexto determinado; son diversos (para cada cultura y sector social heterogéneo); son producto
socichistéricosde conflictosestructuralesprocesosevolucionariogy demandaseivindicativas;sonpoliticos(denuncian
lasasimetriagnel ejerciciodel poder);sustitularessontodoslos seresvivos del planetapersonasplantasanimalesetc.);

se garantizan y ejercen en forma colectiva, y ademas del Estado, también son responsables en su cumplimiento los ente
privados (individuales o corporativos).

El articulo 274 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela dispone que los 6rganos que ejercen el Podel
Ciudadanoentrelos queseencuentrda Defensorialel Pueblo(DdP),tieneasucargolaresponsabilidadefi [ éiomover

la educaciércomoprocesacreadorde la ciudadaniaasicomola solidaridad)a libertad,la democraciala responsabilidad
social y el trabajobo.

Asimismo,entrelasatribucioneontempladasnel articulo281 ejusdemseestablecda siguiente:

Articulo281 0 &tomi buci ones del Defensor o Defensora del Pueb
y efectiva proteccion de los derechos huméhos

Laspoliticaspublicassonlasaccioneslegobiernoconobjetivosdeinteréspublico,y enesteinforme seexponerlasacciones
promovidasy ejecutadastravésdela EscuelaNacionalde DerechodHumanodENADDHH) dela FundacionJuanVives

Suria, adscrita a la Defensoria del Pueblo y presidida por el Defensor del Pueblo, en el periediciemére de 2022,

como parte de las politicas tendentes a garantizar los derechos humanos en la Republica Bolivariana de Venezuela.

En el &mbitoeducativo)a FundaciénuanVives Surid,atravésla EscuelaNacionalde DerechoHumanogENADDHH),
permanentemente se encuentra desarrollando estrategias de formacioén, investigacion y divulgacion en materia de
derechos humanos, partiendo desde una perspectiva critica. Sus actividades formativas estan dirigidas a las comunidade
organizacionesnovimientossocialesjnstitucionesdel Estadoy publicoengeneral paracontribuir,desdda construccion

de experiencias significativas, a la transformacion social fundamentada en los valores de justicia social, equidad, libertad,
cooperacionsolidaridadhonestidag corresponsabilidadhuscandda reducciérdelasasimetriaslepodery acompafando

las luchas sociales, entendiendo que el efectivo disfrute de los derechos humanos son el resultado de las mismas.

Caberesaltaquela EscuelaNacionalde DerechosHumanogdENADDHH) vienefuncionandale hechodesdeel afio2008;

no obstantemedianteResoluciorN® DdP2018007 del 27 defebrerode 2018,publicadaenla GaceteOficial dela Republica
BolivarianadeVenezueld°®41.356 defecha8 demarzode2018,seformalizdoficialmentesucreacionrcomounainstancia
permanente de estudios avanzados para la formacion, capacitacion, investigacion y divulgacion en temas de derecho
humanos y ciudadania, desde una perspectiva critica.

Asimismo,medianteel acuerddN® 0100defechal3 dediciembrede 2018,publicadoenla GaceteOficial dela Republica
BolivarianadeVenezueld\° 41.563 defechal4 deenerode2019,el ConsejaNacionalde Universidade$¢CNU) autorizdla

creacioén y funcionamiento de la Escuela Nacional de Derechos Humanos (ENADDHH), para el desarrollo y ejecucion de
programas de postgrado.

1 Constituciordela RepublicaBolivarianade VenezuelaVenezuelal 999.
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Al respectocabedestacaguemediantesl acuerddN® 0051defechal5 dediciembrede2020,publicadoenla GaceteOficial
dela RepublicaBolivarianade Venezueld\® 41.563,defechal5 demarzode 2021,el ConsejoNacionalde Universidades
(CNU), autorizé la creacion y funcionamiento del Programa de Especializacion en Derechos Humanos, Justicia y Paz,

conducental titulo degradoacadémicoel cualseincluy6 enla ofertaacadémica&orrespondiental segundsemestrele
2022.

Actualmente se encuentran en proceso de revisién y aprobacién por parte del CNU el Programa de Especializacion er
EducacionEticay ValoresCiudadanosAdicionalmente seestandisefianddos proyectosde EspecializaciornDerechos

HumanodglelasMujeresy enDerechosHumanogielos Nifios,Nifiasy Adolescentegarasuposteriorpresentacioanteel
mencionado Consejo.
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Actuaciones de la Escuela Nacional de Derechos Humanos (ENADDHH) de la Fundacion Juan Vives Si
adscrita a la Defensoria del Pueblo

Politicaspara la difusién y efectiva proteccionde los derechoshumanos

La EscuelaNacionalde DerechodHumanogENADDHH) desarrollssusactividadedajotreslineasdeaccionfundamentales,
que son:

1. Formacién: mediante la cual se plantea el posicionamiento de la institucion como centro para la capacitacion,
instruccion, ensefianza y reflexion, en materia de derechos humanos, desde un enfoque critico.

2. Investigacionlineadetrabajoqueproponedesarrollata producciénntelectualy recreaciorde saberegjuetengan
incidencia en las dinAmicas de construccion del pensamiento critico en derechos humanos en el &mbito nacional €
internacional.

3. Publicacionesatravésdel cualseimpulsaunalineaeditorialenmateriade derechosiumanosgdesdeunaperspectiva
critica, contrahegemaonica y descolonizadora.

Formacion

La EscueldNacionalde DerechogHumanogENADDHH) desarrollaactividadegormativasquerespondera la necesidadle

combatir y romper paradigmas sociales; es decir, para que los ciudadanos y ciudadanas tengan las herramientas necesar
para defenderse contra cualquier tipo de discriminacion y/o de violacién de sus derechos humanos, sobre todo en los
sectores de poblacion que han estado marginados histéricamente. De esta manera, se abre la Escuela para su formacion
tambiénparala capacitaciompermanenteelasservidoray losservidorepublicos funcionariag funcionariosasicomode
personatiocentey estudiantesleinstitucionesducativasatravésdesuinclusionenlasactividadesacadémicasjecutadas

dentro y fuera de la ENADDHH, abordadas desde una perspectiva critica.

Enel ambitoformativo,enel afio2022la ENADDHH continuédesarrollandsuslineasdeformacionatravésdediplomados,
cursodargosy cortos talleresforosy otrasactividadesacadémicasnlasareasle: DerechodHumanoslesdainaPerspectiva

Critica; Derechos Humanos de Nifios, Nifias y Adolescentes; Derechos Humanos de las Mujeres y Equidad de Género;
DerechosHumanosl Partoy NacimientoHumanizadoPerechosSexualey DerechosReproductivosDerechodHumanos

parael PoderPopularDerechodHumanod.aboralesPerechodHumanosAmbientalesPerechodHumanosielasPersonas

con Discapacidad; y Derechos Humanos de las Refugiadas y los Refugiados; entre otros.

No obstanteyistala necesidadle concientizaciérde la comunidadparaerradicarlos casosde acosoescolar bullying, se
establecicomoestrategialeaccionprioritariael abordajedeltemaenlasformacioneenmateriade DerechoHumanogie

los Nifios,Nifiasy Adolescentesisimismo,considerandel nimerodecasogdefemicidiosy deactosdeviolenciadegénero
registrados dentro del lapso de vigencia de la cuarentena sanitaria ordenada por las autoridades debido a la emergenc
sanitariamundialprovocadgor el Covid-19, desdeessemomentosehahechomayory especiaénfasiscomoestrategiale
prevencion y orientacion, en las formaciones impartidas en materia de derechos humanos de las mujeres.

Asimismo, la ENADDHH continué aplicando estrategias formativas a través de las diferentes herramientas y aplicaciones
disponibles via online, que abrieron los espacios de la Escuela a todo el territorio nacional e incluso fuera las fronteras
patrias, lo cual ha permitido la incorporacion de participantes de otros paises.

Investigaciény publicaciones

La Escuela Nacional de Derechos Humanos, en el area de investigacion, y considerando que la construccion de un pensamienr
critico en el area de los derechos humanos de las mujeres y equidad de género tiene significativa relevancia y datle ser abord
permanentemenfgaraproducirun verdaderaambioenel paradigmapatriarcalatnvigente,no soloenel ambitonacional

sino también internacional, que permita construir una sociedad justa, libre de toda forma de discriminacién y explotacion
contra las mujeres; ha venido trabajando diferentes aspectos relacionados con el tema. Actualmente se esta disefiando 1
ProgramaleEspecializaciéenEstudiosde Géneroy DerechosHumanosielasMujeres parasupresentacioy aprobacion

anteel Consejd\acionaldeUniversidadesgl cualestéacargodela psicologa_uisanaGomezRosadogspecialist&nel area

con amplia trayectoria como docente universitaria y facilitadora e investigadora de la ENADDHH.

35 Defensorialel Pueblo



Resumende actividades

Enel periodoeneradiciembre2022,la FundaciénJuanVives Suria,atravésdela EscueldNacionalde DerechodHumanos
(ENADDHH), ejecutd mil ciento cincuenta y seis (1.156) actividades académicas, entre las cuales se impartieron una (1)
especializacion, ciento uno (101) diplomados, trescientos setenta y siete (377) cursos, trescientos cincuenta (350) talleres
doscientoguarentay un(241)foros,ochentay cinco(85) conversatorioy un (1) seminariojo cualsedetallaenel cuadro

1y en el grafico N° 1.

Cuadrol
Resumengeneralde actividadesde la ENADDHH

Actividad Neividadey  Nimero de  Participan esporsexo - FTO ¢
cjecutadas  PAMCIPANES  Mujeres  Hombres giscapacidad
Especializacién 1 34 20 14 0
Diplomados 101 4,701 2.971 1.730 87
Cursos 377 51.431 38.390 13.041 3.682
Talleres 350 41.179 32.097 9.082 2.580
Foros 241 33.174 26.191 6.983 2.531
OtrasactividadegConversa 86 14171 | 11141 | 3.030 984
torios y seminarios)
Total 1.156 144.690 110.810 33.880 9.864

Conlarealizaciérdelasindicadasactividadesacadémicada EscueldNacionalde DerechogHumanogormé, enel referido
periodo,untotal decientocuarentay cuatromil seiscientosoventa(144.690)participantesgorrespondientescientodiez

mil ochocientas diez (110.810) mujeres y treinta y tres mil ochocientos ochenta (33.880) hombres, entre los cuales habia
nuevemil ochocientasesenty cuatro(9.864)personasondiscapacidadp cualseilustraenel graficoN° 2, detalladgpor

actividad formativa y por sexo.
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Grafico2

Grafico N° 1. Total de actividades
ejecutadas por la ENADDHH 2022
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En cuanto al promedio de edades de las personas que participaron en las diferentes actividades formativas impartidas pc
la Escuela Nacional de Derechos Humanos en el afio 2022, se observa que en general las edades de las y los participan
oscilaron entre 8 y mas de 60 afios de edad.

Losdiplomadosmpartidosfueronrealizado$ajola coordinaciérdela ENADDHH ensussedesle Caracay el estadd_ara,

y enel restodelterritorio nacionalconla colaboraciordelasDefensoriaelegadasiediecinuevg19) entidadesederales,
especificamentenlos estadog\mazonasAnzoateguiApure,Aragua,Barinas Bolivar, CaraboboCojedesFalcén,Guérico,

La Guaira,Mérida,Miranda,MonagasNuevaEspartaSucre,Tachira,Yaracuyy Zulia. No obstantelaspersonagormadas
enlasdiversasactividadesacadémicasjecutadaporla ENADDHH duranteel afio2022,seencontrabaentodoel territorio

nacionaly fueradelasfronteragpatrias,debidoaqueseincorporaroralasformacionesa mil cuatrocientosesenty cuatro

(1.464) participantes residenciados o en transito fuera del territorio nacional, en virtud de las actividades impartidas via
online, especificamente en treinta y dos (32) paises: Alemania, Argentina, Aruba, Bélgica, Benin, Bolivia, Brasil, Canada,
Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Curazao, Ecuador, El Salvador, Espafia, Estados Unidos, Francia, Grecia, Guatemals
Honduras, Italia, México, Panam@, Paraguay, Peru, Portugal, Puerto Rico, Republica Dominicana, Suecia, Surinam y Uruguay
Dichos participantes corresponden a mil noventa y siete (1.097) mujeres y trescientos sesenta y siete (367) hombres.

A continuacién, se presenta el cuadro 2 contentivo del resumen general de participantes residenciados o en transito fuer
del territorio de Venezuela en el afio 2022, en el que se detallan los y las participantes por paises y por sexogy del cual s
evidenciaguelospaisesonmayornimerode participantegnlasactividadegormativasmpartidagporla EscueldNacional
de Derechos Humanos (ENADDHH), fueron: Colombia, Peru, Chile, México, Argentina y Republica Dominicana.
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Cuadro2
Resumen general de participantes residenciados
o entransito fueradelterritorio de Venezuela

NUmero de NUmero de -
Pais actividadesenlas participantes Participantes por sexo
partitcl;li'l;aron Mujeres Hombres
Alemania 3 3 3 0
Argentina 104 120 99 21
Aruba 28 29 29 0
Bélgica 2 2 0 2
Benin 3 3 1 2
Bolivia 30 35 15 20
Brasil 23 24 22 2
Canada 3 3 3 0
Chile 137 145 115 30
Colombia 235 314 225 89
CostaRica 4 4 0 4
Cuba 19 19 6 13
Curazao 1 1 1 0
Ecuador 73 85 65 20
El Salvador 2 3 2 1
Espafia 37 40 37 3
EstadodJnidos 76 88 61 27
Francia 1 1 1 0
Grecia 2 2 2 0
Guatemala 13 14 13 1
Honduras 7 9 9 0
[talia 7 7 6 1
México 73 121 107 14
Panama 28 33 9 24
Paraguay 4 4 3 1
Pert 168 209 125 84
Portugal 5 5 5 0
PuertoRico 5 5 5 0
RepublicaDominicana 99 115 108 7
Suecia 3 3 3 0
Surinam 1 1 0 1
Uruguay 17 17 17 0

Asimismo, es pertinente referir que en el 2022, entre los participantes residenciados o en transito fuera del territorio
venezolanoseobservémayorparticipacionentodaslas areaformativasabordadagor la institucién,atincuanddas mas

requeridas fueron Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad, Derechos Humanos de las Mujeres y Equidad ¢
Género, y Derechos Humanos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

A continuacionsedetallanasactividadesacadémicasjecutadaporla FundaciorluanVives Suria,atravésdela ENADDHH,
en el aflo 2022, discriminadas por area de abordaje:

39 Defensorialel Pueblo



Area de derechos humanos

El reto para la Fundacion Juan Vives Suria y, por ende, para la Escuela Nacional de Derechos Humanos, es poner a
descubierto la intencionalidad ideolégica de la propuesta liberal hegemaénica de derechos humanos, mediante un ejercicic
de pensamiento critico, que pretende en un primer momento develar y denunciar los conflictos de intereses que se haya
detras de ella y, en un segundo momento, identificar y promover una vision critica que permita afinar estrategias para el
cambio de paradigma.

A finales del mes de agosto del afio 2022, se dio inicio al primer semestre de la primera cohorte de la Especializacion er
Derechos Humanos, Justicia y Paz, que constituye la primera formacion de cuarto nivel que imparte la Escuela Nacional
de Derechos Humanos con la autorizacion del Consejo Nacional de Universidades (CNU). Con una duracion de 120 horas
académicas, se busca coadyuvar a construir una sociedad mas justa, pacifica, libre de toda forma de violencia y opresior
dandole centralidad al territorio como espacio para la realizacién humana, desde donde construir historia, identidad y
alcanzar la paz. En ese primer semestre, las unidades curriculares que cursaron las y los participantes fueron: a) Teoria
Historiadelos Derechogdumanosb) FundamentoBilosoficosy Eticosdelos Derechogdumanos,usticiay Paz;c) Derecho
Internacionatlelos DerechogHumanosy d) DerechosHumanos,Justiciay PazdesdePerspectiva€riticas,Liberadoray
Latinoamericanas. Cada una de estas unidades constaba de 3 U/C.

Asimismo, la Escuela continua impartiendo el Diplomado en Derechos Humanos Desde Una Perspectiva Critica, con una
duraciénde 120 horasacadémicagjuetienecomofinalidad formarpersonagrofesionalesltamentecapacitadasjesdeel

punto de vista tedrico y practico en el area de derechos humanos, contribuyendo con la construccion de una cultura critice
y liberadora de los derechos humanos como medio para fortalecer los procesos de cambio social protagonizados por I
RepublicaBolivarianade Venezuelay por el restodelos pueblosde AméricalLatinay el Caribe.Asimismo,setienecomo

objetivola transformaciémelos valores Jasrelaciones/ los modosde vida; tantoenel &mbitopublicocomoenel privado,
paraellogrodesociedadepistas afavordela pazy lademocracigarticipativay protagdnicakl programaestéaconstituido

por las siguientes unidades curriculares: a) El Estado Democratico y Social de Derecho y de Justicia en la Constitucién de
la Republica Bolivariana de Venezuela; b) Introduccion a los Derechos Humanos desde Perspectivas Criticas; ¢) Sistema:s
Internacionales de Derechos Humanos; y d) Derecho Procesal Constitucional. Por otro lado, desde 2021 se incorporo e
DiplomadoenDerechodHumanosy ActuacionPolicial, conunaduracionde 120horasacadémicasgjuetienecomofinalidad
brindarunaexperiencialeformaciéntedricapracticaguepermitael manejodelos derechosiumanos suvinculacionecon
laactuaciomolicial, enelmarcodelnuevomodelopolicial; el cualestaconstituidoporlassiguientesinidadegurriculares:

a) Introducciénalos DerechodHumanogsiesdePerspectiva€riticas;b) ActuacionPolicial conNifios,Nifiasy Adolescentes;

c) Actuacién Palicial y Prevencion de la Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes; y d) Atencion a la
Victima.
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A continuacionsedetallania especializacioy diplomadosmpartidosenel areaen2022:

Cuadro3
Especializacioneg diplomadosnel areadederechosiumanos

Especializacion
emngféiﬁﬂgﬁl?a ENADDHH 1 34 20 14 0 120
Caracas
y Paz
Diplomados ENADDHH 4 82 48 34 1 480
enDerechos Caracas
Humanoslesde ENADDH 3 81 49 32 1 360
unaPerspectiva H Lara
Critica Delegadaipure 1 117 52 65 1 120
Delegad&Sucre 2 94 58 36 0 240
ENADDHH Caracas 4 178 95 83 6 480
DelegadaAnzoategui 2 120 48 72 0 240
Delegad&Barinas 1 70 31 39 0 120
Diplomadosen Delegad&Bolivar 1 108 37 71 0 120
Derechotiu- - ™ ) da Lasuaira 1 39 20 19 2 120
manos y Ae
tuaciénPolicial Delegadaviérida 1 28 16 12 0 120
Delegad&aSucre 1 68 19 49 0 120
Delegadalachira 2 258 95 163 0 240
Delegad&Zulia 1 62 37 25 0 120

—

Grafico N° 3. Porcentaje de
participantes por sexo
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Asimismo,la FundacionJuanVives Suria,atravésdela ENADDHH, incorpordactividadesacadémicatalescomocursos,
talleres, foros y otras formaciones dirigidas a la sensibilizacion en materia de derechos humanos desde una perspectiv.
critica y actuacioén policial, los cuales se detallan a continuacion:

Cuadro4

Cursostalleres, foros y otras formacionesen el areade derechoshumanos

DDHH desde una Cursos 18 1.428 886 542 60
PerspectivaCritica Talleres 23 957 515 442 33
Foros 5 573 395 178 45

Cursos 6 606 223 383 4

DDHH y Actuacion Talleres 3 255 119 136 0
Policial Foros 1 196 135 61 10
OtrasFormaciones 2 628 364 264 6

Otras Actividades Formativas en
Vision Critica DDHH

Otras Actividades Formativas en
DDHH y Actuacion Policial

Grafico N° 4 Porcentaje de
Participantes por Sexo
60,72%
IMujeres
Hombres
49,91%
50,09%
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

En resumen, en 2022 se dio inicio al primer semestre de la Especializacion en Derechos Humanos, Justicia y Paz con 3
participantes, conformados por 20 mujeres y 14 hombres, que aprobaron el proceso publico de seleccién abierto al efecto
atendidos en 120 horas académicas. Asimismo, se ejecutaron 24 diplomados en los que se formaron 1.305 participante:
correspondientes a 605 mujeres y 700 hombres, atendidos en 2.880 horas académicas, entre los que habia 11 personas
discapacidadp quesedetallaenel cuadra3. Y por Ultimo, serealizarorb8 actividadesajootrasmodalidadegormativas,

atendienda 4.643participantescorrespondientes2.637mujeresy 2.006hombresgentrelos quehabial58personagson

discapacidad, lo cual se observa en el cuadro 4 y gréfico 4.
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Area de derechoshumanosde los nifios, nifiasy adolescentes

La ENADDHH busca visibilizar, desde una perspectiva critica, los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que estar
contempladosnla Constituciordela RepublicaBolivarianade Venezuelagnla Ley Orgénicgparala ProtecciérdeNifios,

Niflas y Adolescentes (Lopnna) y en diferentes convenciones internacionales, de la mano con la Doctrina de Proteccion
Integral, siendo necesario para garantizarlos la formacion y capacitacion de funcionarias y funcionarios, servidoras y
servidores publicos, comunidades y familias, para que éstos asuman corresponsablemente la proteccion integral de est
sector de la poblacion.

En estesentido.enel 2022seimpartierontresdiplomadosenel area:Diplomadoen DerechodHumanoge Nifios, Nifiasy
Adolescentes, con una duracion de 160 horas académicas y las unidades curriculares: a) Derechos humanos de los Nifios, Nifl
y Adolescentey Doctrinadela Proteccidrintegral;b) SistemaRectorNacionalparala Protecciérintegralde Nifios, Nifiasy
Adolescentes;) Institucioned=amiliaresy d) NuevoProcesdral enmateriade ProtecciordeNifios,Nifiasy Adolescentes.

El DiplomadoenDerechosHumanosieNifios,Nifiasy AdolescentesonNecesidadeBspecialedDiscapacidad Diversidad
Funcionalconl60horasacadémicag lasunidadesurricularesa) DerechodHumanogdeNifios,Nifiasy Adolescenteson
NecesidadeEspecialesDiscapacidaa DiversidadFuncionalb) Introducciénala Discapacidaa DiversidadFuncional;

c¢) PoliticasPublicasy Nifios, Nifiasy AdolescentesonNecesidadeEkspecialesDiscapacidaa DiversidadFuncionalyy

d) Estrategias para el Abordaje e Integracion de Nifios, Nifias y Adolescentes con Necesidades Especiales, Discapacidad
Diversidad Funcional. Finalmente, en este renglén se impartié el Diplomado en Sistema Penal de Responsabilidad de las
y los Adolescentes, con una duracion de 120 horas académicas y las unidades curriculares: a) Doctrina de la Protecciol
Integraly ResponsabilidaBenaldel Adolescenteb) ProgramasocicEducativosy, ¢) DerechdProcesatiel Adolescente.

A continuacionsedetallanios diplomadosmpartidosenel area:

Cuadro5
Diplomadosen el area de derechoshumanosde nifios, nifiasy adolescentes

7 , Participantes por sexo Numero de .
Actividad Entidad N‘:.’".g"z‘de er.tl_m_ero ?e personascon Num‘:‘r?éde_horas
actividades participantes Mujeres ahES discapacidad académicas
ENADDHH Sede 4 165 118 47 4 640
Caracas
Diplomados en Derechos Delegadaragua 1 98 83 15 0 160
HumanosdeNifos,Nifiasy [0\ oo viranda 1 22 31 1 0 160
Adolescentes
Delegad&Sucre 2 115 67 48 0 320
Delegadararacuy 1 42 36 6 0 160
DiplomadosenDerechosHumanos ENADDHH Sed
deNifios, Nifiasy Adolescenteson ede
Necesidade&specialesDiscapack Caracas 2 44 34 10 5 320
dad o Diversidad Funcional
ENADDHH Sede 6 183 118 65 6 720
Caracas
ENADDHH Sedelara 1 32 20 12 3 120
Diplomados en Sistema -
Penalde Responsabilidad DelegadaBolivar 2 134 49 85 0 240
de las y los Adolescentes | pelegadaCarabobo 1 61 36 25 0 120
Delegada L&Guaira 1 46 39 7 2 120
Delegadavionagas 1 60 31 29 0 120

Grafico N° 5 Participantes en Diplomados
por dreay por sexo
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Ademas, la Escuela ha incorporado otras actividades formativas en la materia que incluyen temas como prevencion de I
violenciaentrepares,derechodaboralesde los y las adolescentesgctuaciénpolicial cuandoseinvolucrannifios,nifias y
adolescentes, disciplina positiva, corresponsabilidad, respeto sin violencia en la adolescencia, métodos alternativos de
resolucionde conflictoscomoinstrumentadtil enla proteccionde nifios,nifiasy adolescenteg@royectodevida, derechca

la participaciénde los nifios, nifiasy adolescentedyuen trato, salud sexualy reproductivaen adolescentesy acoso
escolargentreotros;los cualessedetallana continuacion:

Cuadro6
Cursostalleres, foros y otras formacionesen el areade nifios, nifiasy adolescentes

d d Participantes Ndmero de
< . Ndmerode Numero de partici - por sexo personascon
HRER Actividad actividades pantes - discapacidad
Mujeres Hombres
Cursos 79 13.691 10.726 2.965 858
DDHH de Nifios Talleres 133 19.524 15.835 3.689 1.034
Nifiasy Adolescentes Foros 73 11.931 9.734 2.197 763
OtrasFormaciones 36 7.028 5.628 1.400 418
DDHH de Nifios, Cursos 2 362 301 61
Nifiasy Adolescentes| 35
conDiscapacidad
. Cursos 7 1.770 1.242 528 93
Responsabilidad
Penaldelasy los Talleres 20 2484 1.760 724 112
Adolescentes Foros 3 806 587 219 59

Grafico N° 6 Participantes en Otras
Formaciones por Areay por Sexo
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En resumen, se puede decir que en el aflo 2022, en el area de nifios, nifias y adolescentes se ejecutaron 23 diplomad
siendoformadosl.012participantesgorrespondientes662 mujeresy 350hombresatendidogen3.200horasacadémicas,
entre los que estaban 20 personas con discapacidad. Ademas, se realizaron 353 actividades formativas en la materia cc
otras modalidades académicas, atendiendo a un total de 57.596 participantes, correspondientes a 45.813 mujeres 'y 11.7¢
hombresgueestanespecificadopor areaenel GraficoN° 6, dentrodelos cualeshabia3.372personagondiscapacidad.
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Area de derechoshumanosde las mujeres

LeyOrganicasobreel Derechodelas Mujeresa unaVidaLibre deViolencig dispone:

Articulo 1. La presenté ey tienepor objetogarantizay promoverel derechalelasmujeresaunavidalibre de
violencia,creandacondicionegaraprevenir,atendersancionay erradicada violenciacontralas mujeresen
cualquieralesusmanifestacioneg ambitosjmpulsandaambiosenlos patronesocioculturalesjuesostienen

la desigualdad de género y las relaciones de poder sobre las mujeres, para favorecer la construccion de una
sociedad justa democratica, participativa, paritaria y protagonica

Por ello, la Escuela Nacional de Derechos Humanos (ENADDHH), como parte de las politicas de prevencion y atencion

a cargo de la Defensoria del Pueblo, ha incorporado a su oferta académica diversas actividades formativas dirigidas a |:
sensibilizacion, formacion y capacitacion de funcionarias, funcionarios, servidoras, servidores y de las comunidades en
general, orientadas a impulsar el quiebre del paradigma patriarcal de la sociedad venezolana y a promover los derecho
humanoglelasmujeressustentadosnla fundamentaciodel Estadovenezolanoel cualesdemocraticosocial,dederecho

y de justica, y busca construir una sociedad justa, libre de toda forma de discriminacién y explotacion contra las mujeres,
entre otros sectores especialmente vulnerables.

En ese sentido, en el afio 2022 la ENADDHH continu6 impartiendo el Diplomado en Derechos Humanos de las Mujeres
y Equidad de Género, con una duracién de 120 horas académicas, el cual contribuye a fomentar la igualdad de los génerc
masculinoy femeninoenlos @mbitospolitico,econdmicosocialy cultural,asicomoenlos espaciopublicosy privados El
mencionad@rogramadeestudiomo conducentagradoacadémicaeencuentraonstituidopor lasunidadegurriculares:

a) Derechos Humanos y Teoria de Género; b) Derechos de las Humanas; c¢) Violencia Basada en Género; y d) Derecho
HumanogelasMujeresaunaVida Libre de Violencia. Ademasseimpartid el DiplomadoenDerechodHumanosal Parto

y NacimientoHumanizadogconunaduracionde 120horasacadémicas;onstituidopor lasunidadesurricularesa) Teoria

de Géneray DerechosSexualefReproductivosh) Partoy NacimientoHumanizadaomoDerechoHumano;c) Aspectos
Normativosdela Atenciénen SaludSexualy Reproductivay d) Aspectosluridicosdela Atenciondel Partoy Nacimiento
Humanizado.

2 Asamblea\acionaldela RepublicaBolivarianadeVenezuelalLeyOrganicasobreel Derechodelas Mujeresa unaVidaLibre
de Violencia.Venezuela, 2007. Disponible enttp://www.derechos.org.ve/pwiagontent/uploads/14.ey-Org%C3%Alnicesobreel
DerechedelasMujeresa-unaVida-Libre-de-Violencia.pdf.
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A continuaciénsedetallanios diplomadodgmpartidosenel areaenel afio2022:

_ Cuadro 7 _
Diplomadosenel areade derechoshumanosdelas mujeres

Ndmerode | Numero de Participantespor sexo | - Ndmero de Ndmero dehoras
Actividad Entidad tividad rticipant ) personascon démi
activigaaes participantes Mu]eres Hombres discapacidad acaaemicas
ENADDHH SedeCaracas 4 122 100 22 4 480
DelegadaAnzoategui 1 54 51 3 3 120
DelegadaBarinas 5 170 129 41 7 600
DelegadeCarabobo 1 170 87 83 0 120
Diplomado en Dere -
chos Humanos de la DelegadeCojedes 1 23 15 0 120
Mujeresy Equidadde DelegadaFalcon 1 19 18 0 120
Género
Delegadaviranda 2 144 121 23 1 240
Delegadaviérida 1 63 49 14 0 120
DelegadeSucre 2 128 86 42 0 240
Delegad&ulia 1 60 48 12 0 120
DiplomadoenDere: - o o iy SedeCaracas 1 7 7 0 1 120
chos Humanos al
Parto y Nacimiento
Humanizado DelegadéSucre 1 75 61 14 0 120

Grafico N° 7 Participantes por area y por sexo
en Diplomados DDHH Mujeres y
Parto y Nacimiento Humanizado

Diplomados DDHH de las Mujeres y
Equidad de Género
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Ademés)a ENADDHH continudimpartiendaunaseriedetalleres forosy otrasactividadegormativasenel areadederechos
delasmujeresy equidaddegénerojncluyendatemascomoel origendela violenciahacialasmujeresjos aspectoselevantes

de la segunda reforma de la Ley especial, el rol de la denuncia en el proceso, la atencion a las victimas de VBG, la trata \
trafico de mujeres, la violencia social, sexual, econémica y psicoldgica, entre otros. Asimismo, se realizaron actividades
formativas en el area del derecho al parto y nacimiento humanizado, tales como historia de las parteras y comadronas, I:
violencia obstétrica, la lactancia materna como derecho humano, prevencion de la violencia obstétrica, etc. Y se continué
conlasformacionesenmateriadegéneroy masculinidagarala comprensiémelasbasegjuesustentatasmasculinidades

y contribuir a la erradicacion del machismo y micromachismo en la cultura patriarcal, intimamente relacionados con la
violenciadegéneroparaasicoadyuvaia alcanzaunasociedadnasjustay ampliarla promociéndel respetgor el derecho

de las mujeres a una vida libre de violencia.
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Dichasactividadesedetallanacontinuacion:

Cuadro 8
Cursos, talleres,foros y conversatoriosen el area de derechoshumanosde las mujeres

Actividad ;s NUmero de personascon discapacidad
AREA Numero deactivi- Numero Participantes por sexo p &
dades de participantes -
Mujeres Hombres
Cursos 29 3.170 2.335 835 208
DDHH de las Talleres 30 3.967 3.304 663 301
Mujeresy Equi-
dad de Género Foros 38 4.782 3.935 847 400
OtrasFormaciones 13 1.993 1.653 340 168
Cursos 5 534 463 71 51
Partoy
Nacimiento Talleres 5 268 216 52 19
Humanizado
Foros 4 353 308 45 34
Cursos 2 251 193 58 17
Generoy Mascu Talleres 1 62 48 14 4
linidad
Foros 5 396 294 102 31
OtrasFormaciones 2 192 162 30 13

Grafico N° 8 Participantes en otras formaciones
por areay por sexo
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En resumen, en el 2022 en el area de Derechos Humanos de las Mujeres y Derecho al Parto y Nacimiento Humanizada
se ejecutaron 21 diplomados, en los que se formaron 1.035 participantes, correspondientes a 772 mujeres y 263 hombre:
atendidos en 2.520 horas académicas, dentro de los cuales habia 16 personas con discapacidad. Ademas, se realizaron :
actividades formativas bajo otras modalidades, en materia de género, parto humanizado y en masculinidad, atendiendo u
totalde15.968participantescorrespondientes12.911mujeresy 3.057hombresdentrodelos cualeshabial.246personas

con discapacidad.
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Area de derechoshumanospara el poder popular

La ENADDHH hatenidoel retodegenerapropuestaguepromuevarel fortalecimientcsocialparala defensa promocion
de los derechos humanos, apoyando la construccion y el fortalecimiento del poder popular. Al efecto, la Ley Organica del
Poder Popular contempla:

Articulo 23. fiLos érganos,entese instanciasdel Poder Publico promoveran,apoyarany acompafiaratas iniciativas
popularespara la constitucion, desarrollo y consolidacion de las diversas formas organizativas y de autogobierno del
pueblay.

Porello, lainstitucioncontintaimpartiendoel Diplomadoen DerechodHumanogparael PoderPopular,conunaduracion
decientosesent@l60)horasacadémicasuyoobjetivoesformaravoceras/ vocerosleorganizacionedel poderpopulary
movimientossocialeentornoalos derechofiumanoslasleyesdel PoderPopulaty estructurgy competenciadelos 6rganos

y entes del Poder Publico; ello con miras a potenciar sus iniciativas de defensa y promocion de los derechos humanos. E
programaestéaconstituidopor lassiguientesinidadegurricularesa) El EstadoDemocraticoy Socialde Derechoy Justicia

enla Constituciondela RepublicaBolivarianade Venezuelah) Introducciénalos DerechodHumanosdesdePerspectivas

Criticas; ¢) Memoria Histdrica; d) Educacién Popular y Participacion Protagénica; y e) Proyectos.

A continuaciénsedetallanlos diplomadosmpartidosenel areaenel afo2022:

Cuadro 9
Diplomadosenel areadederechoshumanospara el poder popular

. . Ndmerode Ndmerode Participantespor sexo Nimerode Niumerodehoras
Actividad Entidad actividades articipantes i personascon académicas
RALCI Mujeres Hombres [ giscapacidad

ENADDHH SedeCaracas 3 53 36 17 1 480

Diplomado en Dere |  ENADDHH Sedelara 3 121 93 28 1 480
chosHumanogparael

PoderPopular Delegadapure 1 101 58 43 0 160

Delegadarachira 1 51 37 14 0 160

Grafico N° 9 Participantes en Diplomados
DDHH para el Poder Popular 2022 por sexo

¥ Hombres

B Mujeres

Asimismo, buscando con la efectiva organizacion del poder popular la erradicacion de las relaciones de exclusion,
subordinacién y explotacion a las que han sido sometidos durante décadas las y los excluidos, la ENADDHH impartio
diversasactividadegormativasbajootrasmodalidadegjirigidasal fortalecimientadel poderpopular ciudadaniagderechos
humanos y educacion, que se reflejan en el cuadro 10.

3 Asamblea Nacional de la Republica Bolivariana de VeneZumteOrganica del Poder Populavenezuela, 2010. Disponible en:
http://www.minmujer.gob.ve/?q=descargas/leyesfigybC3%Alnicadelpoderpopular
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Cuadro 10
Otras actividadesacadémicasn el areade derechoshumanospara el poder popular

Area Actividad Ndmero deactivi- NiGmerode Participantes por sexo NUmero de personas
dades participantes condiscapacidad
Mujeres Hombres
Cursos 1 263 187 76 30
Talleres 2 71 47 24 0
PoderPopular
Foros 3 347 229 118 29
OtrasFormaciones 1 95 62 33 9
Ciudadania, Cursos 1 101 75 26 7
Derechos
Humanosy Talleres 4 711 583 128 39
Educacion OtrasFormaciones 1 137 106 31 12

Grafico N° 10 Participantes en otras
formaciones por area y por sexo

DDHH para el Poder Popular 251 525
i ¥ Hombres
B Mujeres
Ciudadania, DDHH y Educacién 185 764
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En resumen, se puede decir que en el afio 2022, en el area de derechos humanos para el poder popular se ejecutaror
diplomados, en los que se formaron 326 participantes, correspondientes a 224 mujeres y 102 hombres, atendidos en 1.28
horasacadémicagjentrodelos cualeshabiadospersonasondiscapacidadAdemasserealizaronl3 actividadescadémicas

bajo otras modalidades, incluyendo formaciones en materia de ciudadania, derechos humanos y educacién, formando u
totalde1.725participantescorrespondientesl.289mujeresy 436hombrescomoseobservanel graficoN° 10, entrelos

cuales habia 126 personas con discapacidad.

Area de derechoshumanoslaborales

La Constituciondela RepublicaBolivarianade Venezuelaintrodujo profundoscambiosen materiade derechdaboralque

fueron recogidos posteriormente en la Ley Orgéanica del Trabajo, de los Trabajadores y las Trabajadoras, publicada en g
GaceteOficial N° 6.076Extraordinariadel 7 demayode2012.No obstanteademaslelos cambioguridicosresultanecesario
educaralasy los operadoreguridicos,funcionariasy funcionariosgpublicos,asicomoala claseobrerao trabajadoraobre

tales transformaciones, con la finalidad de que la aplicacion de los instrumentos juridicos no se vea frustrada sino que, pol
el contrario, alcance los niveles de eficacia esperados.
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La ENADDHH havenidoincorporanda suofertaacadémicaliversoscontenidosurricularesenla materia,entrelasque

destaca el Diplomado en Derechos Humanos Laborales, con una duracion de 120 horas académicas, el cual se encuent
constituido por las siguientes unidades curriculares: a) Derechos Humanos desde una Perspectiva Critica; b) Derecho
HumanosLaboralesde Naturalezalndividual; c) DerechosHumanosLaboralesde NaturalezaColectiva;y d) Organos

y Procedimientos Administrativos para la Defensa de los Derechos Humanos Laborales. A continuacion, se detallan los
diplomados impartidos en el area en el afio 2022:

Cuadro 11
Diplomadosenel areade derechoshumanoslaborales

ENADDHH Caracas

Diplomadoen DelegadaAmazonas 1 26 14 12 0 120
DerechosHumanos
Laborales

DelegadeSucre

Grafico N° 11 Participantes en Diplomados
DDHH Laborales 2022 por sexo

B Hombres

B Mujeres

Ademaés, la ENADDHH ha venido incorporando una serie de cursos en esta materia, entre los que estan el referido a los
Aspectos Generales de la LOTTT, los cursos sobre Calculos Laborales en sus tres niveles, los cursos del Ejercicio de
ProfesiorDocentey dela Ley del Estatutadela FunciénPublica,guesecontinuarorimpartiendceenel afio2023;ademasle
diversodorosy conversatoriosobreviolencialaboral,los Derechod.aboralegleNaturalezdndividualy losdeNaturaleza

Colectiva, y Etica del Funcionario Publico, entre otros; lo cual se detalla en el cuadro 12:
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Cuadro 12
Cursosy otras actividadesacadémicasn el areade derechoshumanoslaborales

NUmerode
. o Numero deactivi- Numero Participantes por sexo personascon
iR AR RES dades de participantes discapacidad
Mujeres Hombres

Cursos 67 9.889 7.153 2.736 637
DDHH Laborales Talleres 6 489 325 164 48
Foros 4 683 504 179 46
Otrasactividades 3 493 372 121 39

Grafico N° 12 Participantes en otras
formaciones por sexo

[
Cursos, Foros y Otras Actividades Hombres

Formativas en DDHH Laborales B Mujeres
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En resumen, en el area de derechos humanos laborales se ejecutaron 6 diplomados, en los que fueron formados 27
participantescorrespondientes203mujeresy 73hombresatendidoen720horasacadémicasntrelos cualeshabiaseis

personas con discapacidad. Ademas, se realizaron 80 actividades formativas en el &rea con otras modalidades académic:
atendiendauntotal de 11.554participantesgorrespondientes8.354mujeresy 3.200hombrescomoseobservaenel gréafico

N° 12, entre los que habia 770 personas con discapacidad.

Area de derechoshumanosde las personascon discapacidad

Encumplimientodela Ley paralas PersonasonDiscapacidadpromulgadaenla GaceteOficial dela RepublicaBolivariana
deVenezueld\N® 38.598del5 deenerode2007,quecontemplagquelaspoliticaspublicasdeberserelaboradaparacoadyuvar
alaintegraciore inclusiondelaspersonasondiscapacidadyarantizandoleanamejor calidadde vida, medianteel pleno

ejercicio de sus derechos, equiparacion de oportunidades, respeto a su dignidad y la satisfaccion de sus necesidades en |
aspectosocialesgecondmicosgulturalesy politicos,la ENADDHH, havenidoimpartiendadiversaformacionescadémicas

en la materia.

Porello, en2022seincluy6 ensuofertaacadémical Diplomadoen Conocimientdntegraldel SistemaBraille y Técnicasle

Orientacién y Movilidad, para brindar una experiencia tedrica practica, que permita desarrollar habilidades en cuanto a la
ensefianza de la escritura y la lectura del Sistema, asi como también, las técnicas usadas por las personas con discapacic
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visualy sordoceguera)l cualesimpartidoen120horasacadémicag estéconstituidgoorlassiguientesinidadegurriculares:

a) Introduccién a los Derechos Humanos desde Perspectivas Criticas; b) Aspectos tedricos de la discapacidad visual, I
sordoceguerg del sistemébraille; ¢) Lecturay escrituraBraille; y d) Técnicagleorientaciory movilidad(OyM). Ademasse

incluyé el DiplomadoenLenguade Sefiad/enezolanaguyoobjetivoesbrindarunaexperiencialeformaciontedricapractica,
quepermitadesarrollatompetenciasomunicativabasicaenlenguade sefasrenezolandL SV), el cualesimpartidoen

120 horas académicas y esta constituido por las siguientes unidades curriculares: a) Introduccion a los Derechos Humano
desde Perspectivas Criticas; b) Lengua de Sefias Venezolana Nivel Basico; c) Lengua de Sefias Venezolana Nivel Medic
y d) Lengua de Sefas Venezolana Nivel Conversacional. También el Diplomado en Derechos Humanos de las Persona
con Discapacidad, que tiene como propédsito promover el estudio integral y especializado de los derechos las personas co
discapacidad, bajo los principios de complejidad, interdisciplinariedad y transdisciplinariedad, ofreciendo una formacién
tedrica y epistemoldgica que permita comprender los derechos humanos de ese sector de la poblacion como un fenédmen
complejoqueatraviesanultiplesdimensioneslela vida social,enel queconfluyendiversosdeterminantedetipo cultural,
econdmico, politico y social. Dicho diplomado se imparte en 120 horas académicas y est4 conformado por las siguientes
unidades curriculares: a) Visiones Criticas de Derechos Humanos; b) Introduccién al Conocimiento de las Personas con
Discapacidadg) PoliticasPublicasy ServiciosPublicosparaPersonasonDiscapacidady; d) Estrategiaparael Abordajee
InclusiondelasPersonasonDiscapacidadA continuacidnsedetallanios diplomadosmpartidosenel areaenel afio2022:

Cuadro 13
Diplomadosenderechoshumanosde las personascondiscapacidad

Participantes por sexo Nimero

Actividad

Entidad

NUmerode
actividades

Numero
de participantes

Mujeres

Hombres

depersonascon
discapacidad

Numerodehoras
académicas

Diplomado en Cono
cimiento Integral del
SistemaBrailley Téc
nicasdeOrientaciory
Movilidad

ENADDHH sede
Caracas

33

28

13

240

DiplomadoenLengua
de Sefias Venezolan

ENADDHH sede
Caracas

82

69

13

360

DiplomadoenDere
chosHumanogielas
Personas con Dis
capacidad

ENADDHH sede
Caracas

16

120

Grafico N° 13 Participantes Diplomados
DDHH de las Personas con Discapacidad

2022 por sexo

B Hombres

B pMujeres
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Asimismo, la ENADDHH continué impartiendo el Curso Béasico de Lengua de Sefias Venezolana, e incorpor6 a su oferta
académicaliversoscursossobrela Atenciénde PersonasonDiscapacidaduditivay Sordas|os usuarios intérpretesgl

curso sobre ¢ Coémo usar el classroom de Google para dictar o recibir clases virtuales adaptadas? (Ajustes razonables pa
personagondiscapacidaénel areaeducativa)y el cursosobrelos DerechodHumanosielasPersonasle BajaTalla; este

ultimo disefiadee impartidoconel apoyodela FundaciérPequefidsranMundo.Ademas seincluyeronotrastematicasle
graninterésenel areaatravésdelos foros ofrecidosalo largodel afio,quetuvieronbuenareceptividadtantoenel @mbito

nacional como en el internacional, y sobre todo entre las propias personas con discapacidad, cuya participacion en la
actividades formativas ha tenido un significativo incremento.

Cuadro 14
Otras actividadesacadémicassobrederechoshumanosde las personascondiscapacidad
. , . particinant Namerode
AREA Actividades ::ur:/’]“e;;jiz Nume;oa(;iepsamm- articipantes por sexo zgr::;:i!:z

Mujeres

Hombres

Discapacidad

DDHH delasPersonason

Cursos

7

8.807

6.882

1.925

1.047

Talleres

23

2.808

2.225

583

405

Foros

16

1.726

1.338

388

286

Otrasformaciones

6

738

552

186

118

Grafico N° 14 Participantes por sexo en otras
formaciones en Materia de DDHH de
Personas con Discapacidad
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En resumen, en el &rea de derechos humanos de las personas con discapacidad se ejecutaron 6 diplomados en materia
discapacidad, en el que fueron formados 138 participantes, correspondientes a 113 mujeres y 25 hombres, atendidos e
720 horas académicas, entre los cuales habia 22 personas con discapacidad. Ademas de ello, se realizaron 122 actividac
formativas en el area con otras modalidades académicas, atendiendo un total de 14.079 participantes, correspondientes
10.997mujeresy 3.082hombrescomoseobservaenel cuadroN® 14, entrelos quehabial.856personasondiscapacidad.

Area de derechoshumanosambientales

En atencién a los derechos humanos de tercera generacion, entre los que destacan el desarrollo sostenible, la paz,
autodeterminaciédelos pueblosy el derechaunmedioambientesano gueestarmotivadosporla preocupacidgenerada

a nivel mundial a finales del siglo XX y principios del XXI, principalmente por el deterioro del ambiente y sus efectos
negativos en la calidad de vida de las personas; la ENADDHH ha venido incorporando a su oferta académica diversas
actividades formativas en el area del derecho ambiental.
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Enelafio2022,seimpartidéel DiplomadoenDerechosHumanosielos Campesinog Campesinas;onunaduracionde 160
horasacadémicagjuetienelassiguientesunidadesurricularesa) DerechodHumanosdesdePerspectiva€riticas;b) De
la nociénclasicadel derechaagrarioy alimentarioala vision contemporaneeonenfoqueecoldgico;c) Revisidnhistorica,
culturaly antropologicadelos EspacioProductivosy susimplicacionesy d) Desarrollososteniblesoberanig seguridad

agroalimentaria.

A continuaciérsedetallanlos diplomadosmpartidosenel &rea:

Cuadro 15
Diplomadosen derechoshumanosambientales

Diplomado en Dere

chosHumanosielos DelegadzGuérico
Campesinog Camp

esinas

Grafico N° 15 Participantes Diplomados DDHH
de los Campesinos y Campesinas 2022 por
sexo
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Ademéda ENADDHH havenidoincorporandainaseriedecursosenestamateriaasicomotalleres forosy conversatorios,
enfocado®nlosretos,desafioy sostenibilidadiel medioambientey la convivenciadel serhumanoy los elementogiela
naturaleza, entre otros; lo cual se detalla en el cuadro 16:

Cuadro 16
Cursosy otras actividadesacadémicasen el areade derechoshumanosambientales

. - NGmero Nimero Participantes por sexo Nimero depersonas
Materia Actividades de actividades de participantes Wi Hombres condiscapacidad
Cursos 1 125 63 62
DDHH Ambientales Talleres 1 91 67 24 7
Foros 2 170 119 51 10
Otrasformaciones 1 115 85 30 10

Grafico N° 16 Participantes por sexo en otras
formaciones en
materia de DDHH Ambientales

Cursos, Ta!leres, Forosy B Mujeres
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En resumen, en el area de derechos humanos ambientales se realizé 1 Diplomado en derechos humanos de los campesir
y campesinasgtendiend@ untotal de 33 personagn 160horasacadémicag;orrespondientes 14 mujeresy 19 hombres.
Ademasserealizarorb formacioneenel areaconotrasmodalidadescadémicastendiendaintotal de 501 participantes,
correspondientes a 334 mujeres y 167 hombres, como se observa en el cuadro N° 16, entre los que habia 27 personas c
discapacidad.
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Area de derechoshumanosdelos pueblosy comunidadesindigenas

En aras de promover y coadyuvar a garantizar el ejercicio de los derechos colectivos e individuales de los pueblos y
comunidades indigenas, consagrados en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y en la Ley Organice
de Pueblos y Comunidades Indigenas y en reconocimiento de su caracter de pueblos originarios, la ENADDHH impartio
diferentes actividades formativas en el area, tales como talleres y foros, tratando temas de interés entre los gue destacan
buenvivir delospueblosancestralegsjerechofiumanogielos pueblosndigenasel derechala historiapropiay el derecho
epistemoldgico o de las culturas milenarias; entre otros, lo cual se detalla a continuacion:

Cuadro 17
ActividadesacadémicasobreDerechosHumanosdelos Pueblosy Comunidadesindigenas

. L. NGmerode NUmero de Participantes por sexo NuUmero depersonas
Entidad Actividades actividades | participantes | Mujeres | Hombres con discapacidad
ENADDHH | Talleres 3 260 203 57 9
Caracas
Foros 2 204 153 51 17

Grafico N° 17 Participantes Formaciones
DDHH de los Pueblos y Comunidades

Indigenas 2022 por sexo
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Enresumenseejecutarord actividadegormativasenla materiaatendiendaintotal de464participantesgorrespondientes
a 356 mujeres y 108 hombres, entre los que habia 26 personas con discapacidad.
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Area de derechossexuales derechosreproductivos, derechoa la diversidad sexualy derechos
de las personas con VIH/Sida

Los derechos sexuales y reproductivos son derechos humanos relativos a la vida sexual y reproductiva que deben se
ejercidosportodasy todosconresponsabilidadps cualesfueronreconocidofomotalesenel senodela Organizaciérde
lasNacionedJnidasdesdda Conferencidvlundial sobrela Poblaciory el Desarrollorealizadeenel Cairo,Egipto,en1994,

y en la Conferencia Mundial sobre la Mujer de Beijing, China, en 1995.

Losderechosexualey reproductivosondeterminantedelos procesoparamantenely mejorarla salud,porqueatravésde
éstossegarantizaunasexualidace intimidadlibresdeinterferenciasge acuerdalasexpresioney necesidadeimdividuales,

por lo que son reconocidos en todas las etapas de la vida: infancia, pubertad, adolescencia, adultez y madurez. Es asi q
los referidos derechos abarcan dos principios fundamentales: 1) el derecho a la autodeterminaciéon sexual y reproductiva
la toma de decisiones libres, responsables e informadas sobre la sexualidad y la reproduccién, dentro del cual se pued
enmarcar el respeto al derecho a la diversidad sexual; y 2) el derecho a la atencion en salud sexual y salud reproductive
dentro del cual se enmarcan los derechos de las personas con VIH/Sida.

La ENADDHH, a los fines de coadyuvar a la promocién y difusion de los derechos humanos en esta materia, en 2022
continu6 impartiendo el Diplomado en Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos, con 120 horas académicas, cuyc
objetivo general es la formacion de personas profesionales altamente capacitadas en el area de la salud sexual y salt
reproductiva y sus respectivos derechos humanos, a los fines de contribuir con la construcciéon de una cultura critica y
liberadoradelos derechosexualey reproductivosie hombresmujeresy gruposde diversidadsexegénerocomoderechos
humanosasicoscomomedioparafortaleceros procesoslecambiosocialprotagonizadoporlos pueblosdela Republica
Bolivarianade VenezuelaAméricalatinay el Caribe;dirigidosala transformaciorelos valoresJasrelaciones los modos

devida, parael logro desociedadepistas.La duracidndel Diplomadoesde 120horasacadémicag contiendassiguientes
unidade<urricularesa) Teoriade Géneroy DerechosSexualey DerechodReproductivosh) Promociondela SaludSexual

y Reproductivag) Sexualidadesy d) Infeccionesde TransmisiérSexualy VIH-Sida.

A continuaciénsedetallanios diplomadosmpartidosenel area:

Cuadro 18
Diplomadosen DerechosSexualesy DerechosReproductivos

Actividad Entidad Numero de Numero de LS e e de p’\:rlsr,‘:)?lr':\)s:on Numero dehoras
actividades participantes Mujeres | Hombres discapacidad academicas

Dipl ENADDHH

Iplomado 1 25 19 6 1 120
enDerechos | Caracas
Sexualey Delegad
DerechoRe T? ‘;9"" a 1 100 84 16 0 120
productivos achira
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Grafico N° 18 Participantes por sexo en
Diplomados en Derechos Sexuales 'y
Derechos Reproductivos 2022
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Asimismo,la ENADDHH incorporda suofertaacadémicatrasmodalidade$ormativasenel areade derechosexualey
derechoseproductivosasicomorelacionadasonel temadela diversidadsexualy los derechosielaspersonagonVIH/
Sida,talescomotalleres forosy charlasparacoadyuvaal logrodeunasociedadusta,inclusiva,conigualdady equidadde
género, en pro de la paz.

Cuadro 19
Otras actividades académicas sobre derechos sexuales y derechos reproductivos,
derechoala diversidad sexualy derechosdelas personasconVIH/Sida

DerechosSexuales Cursos 3 222 176 46 12
ﬁli:\rgc;hosRepro Talleres 15 909 706 203 53
Foros 8 728 599 129 48
Otrasformaciones 6 723 583 140 58
DerechalaDiversi | Cursos 3 281 223 58 20
dadSexual Talleres 5 252 177 75 21
Foros 15 1.236 985 251 89
Otrasformaciones 2 162 114 48 14
DerechoslelasPer Cursos 5 292 218 74 17
sonazonVIH/SIda I eres 5 202 226 66 23
Foros 3 325 253 72 25
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Grafico No 19. Participantes por area y por sexo en otras actividades formativas en materia
de derechos sexuales y reproductivos, derecho a la diversidad sexual,
y DDHH de las Personas con VIH/Sida
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Enresumenenel areadederechosexualey reproductivosenel afio2022seejecutaror? diplomadosgenlos quefueron
formados125 participantescorrespondientea 103 mujeresy 22 hombres,atendidosen 240 horasacadémicasentre

los cuales habia 1 persona con discapacidad. Ademas, se realizaron 70 actividades formativas en el area a través de ot
modalidades académicas, asi como en materia de derecho a la diversidad sexual y derechos de las personas con VIH/Si
atendiendo un total de 5.422 participantes, correspondientes a 4.260 mujeres y 1.162 hombres, entre los que habia 3¢
personas con discapacidad.

Cabe sefialar que las actividades realizadas con relacion a los derechos sexuales y reproductivos de los nifios, nifias
adolescentes, fueron relacionadas en esa area especifica.

Actividades académicas en otras areas tematicas relacionadas o de fundamental interés para
la promocién de los Derechos Humanos

Adicionalmentela ENADDHH haincorporadcensuofertaacadémicatrastematicas sulineadetrabajo relacionada®
de fundamental interés para la promocion de los derechos humanos, siendo importante resaltar las siguientes:

Derechoala Salud

Enconcordanci@on el mandataconstitucionatontenidoenel Articulo 83 dela Constituciondela RepublicaBolivariana
deVenezueldCRBYV), quecontemplajuela saludesunderechasocialfundamentalpbligaciondel Estadoguelo garantiza

como parte del derecho a la vida; la ENADDHH mantuvo en su oferta académica el Diplomado en Derechos Humanos y
SaludColectiva,conunaduracionde 120horasacadémicasimpartidoencooperacionnterinstitucionakonla Universidad
Bolivariana de Venezuela (UBV), constituido por las siguientes unidades curriculares: a) Derechos Humanos desde ung
Perspectiv&ritica;b) MarcoJuridicodela SaludColectiva;c) SaludColectivacomoMovimiento SocialAntihegemaonicoy

d) SaludColectivaenla Perspectivalelos DerechosHumanos.
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A continuacionsedetallanios diplomadosmpartidosenel area:

Cuadro 20
Diplomadosenel areadederechoala salud

Diplomados

enDerechos
Humanos
y Salud
Colectiva

ENADDHH
Caracas

Ademasparabrindarunaformaciénintegralenel derechdhumanaala saludy el sistemgpubliconacionaldesalud,
la ENADDHH impartioensussedesle Caracay Lara,otrasactividadesormativasenla materia,gueseresumen
en el cuadro 21:

Grafico N° 20 Participantes por sexo en
Diplomados en DDHH y
Salud Colectiva 2022
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Cuadro 21
Otras actividadesacadémicasobrederechoala salud

Derechaala | Talleres

Grafico N° 21 Participantes por sexo en otras
actividades formativas sobre Derecho a la
Salud

® Hombres

B Mujeres

En resumen, en el area de derecho a la salud se ejecutaron 2 diplomados, formando a 73 participantes, correspondientes
52 mujeresy 21 hombresatendidoen240horasacadémicagntrelos quehabia2 personasondiscapacidadAdemasse
realizaron? actividadedormativasenel areabajootrasmodalidadesicadémicastendiendain total de 264 participantes,
correspondientes a 207 mujeres y 57 hombres, de los cuales habia 17 personas con discapacidad.

Resoluciéonde conflictos

Con el fin de brindar herramientas a la poblacion en general para el conocimiento, manejo y resolucion de conflictos, asi
comode coadyuvanl desarrollode habilidadesy potencialidadeparala negociaciénmediaciény comunicaciorefectiva

y el logrodeunasociedadustaafavordela pazy la democracigrotagénicey participativaJa ENADDHH mantuvoensu
ofertaacadémical DiplomadoenResoluciérde Conflictos,conunaduracionde 120horasacadémicas;onstituidoporlas

siguientes unidades curriculares: a) Derechos Humanos desde una Perspectiva Critica; b) Estrategias de Autoevaluacién
Autorregulaciong) AspectosConceptualedelos Conflictos;y d) Estrategiasie Resoluciérde Conflictos.
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A continuacionsedetallanios diplomadosmpartidosenel area:

Cuadro 22
Diplomadosenel areaderesolucionde conflictos

ENAD-
Diplo- DHH 4 150 83 67 7 480
madosn Caracas

Resolucion | Delegada

deConflic- | Anzoategui 1 77 50 27 0 120
s Delegada 1 18 13 5 0 120
Miranda
Delegad
elegada 1 82 47 35 0 120
Téchira

Grafico N° 22 Participantes por sexo en
Diplomados Resolucion de Conflictos 2022
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Ademas, para fortalecer a las comunidades y coadyuvar a la capacitacion de los funcionarios y funcionarias de los ente:
publicos e instituciones policiales y del publico en general, la ENADDHH impartié, en sus sedes de Caracas y Lara, otras
actividades formativas en la materia de resolucién de conflictos.
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Cuadro 23
Otras actividades académicas sobre resolucid@® conflictos

’ w Namero de NimEmaE Participantespor sexo NUmero de personascon
AREA Actividades actividades participantes Mujeres oS discapacidad
Cursos 12 1.119 766 353 65
Resolucion | Talleres 19 1.821 1.362 459 100
de Conflic-
tos Foros 1 140 90 50 9
OtrasFormaciones 1 266 207 59 17

Grafico N° 23 Participantes por sexo en otras
formaciones en
Resolucion de Conflictos

Cursos, Talleres, Foros y
Conversatorios sobre Resolucion de
Conflictos
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Enresumenenel areaderesoluciordeconflictosseejecutarory diplomadosformanda327participantesgorrespondientes

a 193 mujeres y 134 hombres, atendidos en 840 horas académicas, entre los que habia 7 personas con discapacidad. Adema:
realizaror33 actividadegormativasenel areabajootrasmodalidadesicadémicagtendiendan total de 3.346participantes,
correspondientes a 2.425 mujeres y 921 hombres, de los cuales habia 191 personas con discapacidad.

Trafico humanoy trata de personas

La trata de personas o comercio de personas es el comercio ilegal de seres humanos con propoésitos de esclavitud labor:
mental reproductivagxplotaciorsexual frabajogorzadosgxtracciorde 6rganos cualquieformamodernaleesclavitud,
contra la voluntad y el bienestar del ser humano.

Latratadepersonadal comola defineel ProtocoloparaPrevenir Reprimiry Sancionafa Tratade Personasgsundelito que
tienelugarentodadasregioneglelmundo,y Venezuelano estéexentadeeste.Los esfuerzoparaabordata tratadepersonas
implicanunaestrechanterrelaciony coordinaciorentrelos organismogubernamentalesompetentey lasorganizaciones
internacionales y nacionales en un amplio espectro de actividades que abarcan la justicia penal, el compromiso judicial y
los derechofiumanosentreotras.Porello, la ENADDHH incorporévariasactividadesacadémicasnel &reaconel fin de

informar y formar a los funcionarios y servidores publicos y a la poblacion en general, sobre la materia.
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Cuadro 24
Actividades académicassobretrafico humanoy trata de personas

Tréfico Cursos 1 21 3 18 0
Humanoy Talleres 5 402 291 111 23

Tratade

Personas Foros 5 632 459 173 43

Grafico N2 24 Participantes por sexo en
actividades formativas sobre Trafico
Humano y Trata de Personas 2022

Hombres
Mujeres
En resumen, en materia de trafico humano y trata de personas se ejecutaron 11 actividades formativas, atendiendo un tot
de 1.055 participantes, correspondientes a 753 mujeres y 302 hombres, entre los que habia 66 personas con discapacidac

Prevencidéndelatortura, tratos crueles,inhumanosy degradantes

El articulo5 de la DeclaracionUniversalde los DerechosHumanosy el articulo 7 del Pactolnternacionalde Derechos

Civiles y Politicos, proclaman que nadie sera sometido a tortura ni a tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. ¢
entiende pofi t o r todo actopor el cual seinflija intencionadamenta unapersonadoloreso sufrimientosgraves,ya
searfisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacion o una confesion, de castigarla por un actc
gue haya cometido o se sospeche que ha cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, o por cualqu
razén basada esualquiertipo de discriminacion cuandodichosdoloreso sufrimientosseaninfligidos por un funcionario

publicou otra personanel ejerciciodefuncionespublicasainstigacionsuya,o consuconsentimient@ aquiescencid.os

At r erdelessinhumanasd e g r a dsanadtosgseagredero maltratarintencionalment@ unapersonagueprovocan
miedo,ansiay sentimientos de inferioridad con el fin de humillarla, degradarla y romper su resistencia fisica y moral.

Conformeal articulol0dedichaDeclaracionenconcatenaciononel articulo7 numeral2 dela Ley EspeciaparaPrevenir

y Sancionar la Tortura y otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes, publicada en la Gaceta Oficial de la Republice
BolivarianadeVenezueldN® 40.212 el 22 dejulio de2013,el Estadovenezolanalebegarantizaqueseincluyala educacion

y informaciéncompletasobrea prohibiciondelatorturaenlaformaciénprofesionatlel personaéncargadalela aplicacion
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de la ley; sea éste civil o militar, del personal médico, de los funcionarios publicos y otras personas que puedan participar
en la custodia, el interrogatorio o el tratamiento de cualquier persona sometida a cualquier forma de arresto, detencién c
prision.

Porlo tanto,enarasdehacemaseficazlaluchacontrala torturay otrostratoscruelesjnhumanos/ degradantesnnuestro
paisy decumplirconlosmandato®stablecidoal efectoenlasreferidagdisposicionesormativasla ENADDHH continud
incluyendoensuofertaacadémicain conjuntode actividadedormativasenla materiatalescomocursostalleresy foros,
las cuales se detallan a continuacion:

Cuadro 25
Actividadesacadémicasobreprevenciondelatortura y otrostratos crueles,
inhumanos y degradantes

. ( ( - Participantespor sexo
Area Actividades :(;i'ciz:: dccjaes Nug::ia;ggtee gar P P Numero depersonas
Mujeres Fombres condiscapacidad
Cursos 2 173 123 50 11
Prevencion
delaTortura Talleres 15 1.407 853 554 72
Foros 5 504 378 126 33
Otrasformaciones 1 131 98 33 7

Grafico N2 25 Participantes por sexo en
actividades formativas sobre Prevencion
de la Tortura y Otros Tratos Crueles,
Inhumanos y Degradantes 2022

B Hombres
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En resumen, en el area de prevencién de la tortura y otros tratos crueles, inhumanos y degradantes, en el afio 2022 s
ejecutaron 23 actividades formativas, atendiendo un total de 2.215 participantes, correspondientes a 1.452 mujeres y 76:
hombres, entre los que habia 123 personas con discapacidad.

Prevenciorde la discriminacionracialy afrodescendencia

Considerando que en todos los subsistemas, niveles y modalidades del sistema educativo se deben incluir contenido
relativosalasculturas historiasy tradicionesonstitutivasiela venezolanidadjestinados preveniry erradicatodaforma
dediscriminacioérracial,racismo.endorracismg xenofobiadeconformidadconlo estipuladceenla Ley Organicacontrala
Discriminacion Racial; la ENADDHH continué incorporando en su oferta académica diversas actividades formativas para
la prevenciérdela discriminaciorracialy sobreafrodescendenciapnel apoyoy enel marcodel Conveniode Cooperacion
Interinstitucional suscrito con el Instituto Nacional Contra la Discriminacion Racial (Incodir).
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Cuadro 26
Actividadesacadémicasobreprevenciondela discriminacion racial y sobre
afrodescendencia

Grafico No 26. Participantes por area y por sexo en actividades formativas en
materia de prevencion de la discriminacion racial y afrodescendencia
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Enresumengnel areadeprevenciérdela discriminaciérracial,y sobrevenezolanidag afrodescendencienel afio2022
y conel apoyoy participaciondel InstitutoContrala DiscriminaciénRacial(Incodir) serealizarorB actividadegormativas,
atendiendo un total de 630 participantes, correspondientes a 463 mujeres y 167 hombres, entre los que habia 57 person

con discapacidad.
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Proteccionala familia

Losderechofiumanosnel ambitofamiliar sonreconocidosio soloenla legislacioninternacionalsinoenla Constitucion

dela RepublicaBolivarianadeVenezuelaguecontemplaenel articulo75queel it [ é&$tadgorotegerdalasfamiliascomo
asociaciématuraldela sociedad/ comoel espacidundamentaparael desarrollantegraldelasp e r s oEsporeld que
laigualdady el respetadetodoslos derechohumanoy libertadedundamentaledetodosy cadaunodelos miembrosde

la familia son indispensables para alcanzar el bienestar del grupo familiar, independientemente del tipo de familia del cual
setrate,asicomoparacontribuiral bienestadela sociedadAsi, la ENADDHH continudincorporandalentrode suoferta
académica diversas actividades formativas en el area.

Cuadro 27
Actividades académicassobre protecciona la familia

Cursos

Protecciéra
laFamilia | Talleres

Foros

874 699 175 70
661 514 147 71

Ll B L e

OtrasFormaciones

Grafico N° 27 Participantes por sexo en
actividades académicas sobre
Proteccion a la Familia 2022
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Enresumenenel areadeprotecciorala familia, enel afio2022serealizaronl8 actividadegormativas atendiendan total
de3.671participantegorrespondientes2.857mujeresy 814hombresentrelos quehabia266 personasondiscapacidad.

Otras tematicasrelacionadasconlos derechoiumanos

Una de las herramientas mas efectivas para la atencion de las comunidades y para contribuir al intercambio de sabere:
ademdas de los diplomados y cursos incorporados permanentemente en la oferta académica de la ENADDHH, es a travé
dela aperturade susespaciospor mediode la implementaciérde actividadesormativasbajolas modalidadesletalleres,

foros, conversatorios, conferencias y charlas donde convergen diferentes sectores de la comunidad para disertar sobr
temas variados en areas distintas a las ya relacionadas previamente, pero que tienen una gran relevancia para la difusion
promocién de los derechos humanos. En ese sentido, se detallan las actividades ejecutadas en 2022:
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Cuadro 28
Otras actividadesformativas envarias tematicasrelacionadasconlos derechoshumanos

., . e NUmero de personas
- : Namero de Namero de Participantespor sexo . ;
Actividades Entidad actividades participantes _ condiscapacidad
Mujeres Hombres
CursoAnalisisCriticodel ENADDHH 4 562 371 191 38
Discurso Caracas
ForoDDHH delos Adul- ENADDHH 1 211 171 40 20
tosMayores Caracas
ForoDDHH enel Ambito ENADDHH 1 155 112 43 16
Internacional Caracas
. ENADDHH 1 12 4 8 1
TallerDDHH y Etica
Caracas
ENADDHH 4 2 47 1 2
CursoDDHH y Estética 6 5
Caracas
ForoArt'e’ y Cultura(;omo ENADDHH 1 69 58 11 5
Expresion yArmonia del
Lara
SerHumano
CursoDDHH y la Propie ENADDHH 1 157 108 49 11
dad en Venezuela Lara
ForoDerechdnternae ENADDHH 1 26 15 11 1
ional de los DDHH Caracas
ForoSistemdnternac ENADDHH 1 211 151 60 5
ional y DDHH Caracas

Grafico N° 28 Participantes por sexo en
actividades académicas en otras tematicas
relacionadas con los DDHH 2022
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Comosepuedeobservaenel cuadroy graficoanterioresla ENADDHH ejecutéenel afio2022untotal de 15 actividades
formativasenotrasareagematicaglistintasalasdiscriminadagnlos aparteprecedentegqerorelacionadaslirectamente
conla protecciony promociondelos derechoshiumanosatendiend@ untotal de 1.465personasgorrespondientes1.037
mujeres y 428 hombres, entre los cuales habia 99 personas con discapacidad.

Actividades formativas adicionales complementarias

Considerandqueesindispensabléa formaciénintegraldelasfuncionarias/ funcionariosservidoray servidoregpublicos
y de la comunidad en general, la ENADDHH ha venido incorporando a su oferta académica cursos complementarios
tendentes a reforzar la formacion basica de los mismos. Las referidas actividades se detallan a continuacion:
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Cuadro 29
Actividades formativas adicionalescomplementarias

PARTICIPANTES POR SEXO

AREA NUMERODE NUMERODE NUMERODE PERSONAS
ACTIVIDAES PARTICIPANTES MUJERES HOMBRES CONDISCAPACIDAD

Comunicaciorisertiva 3 256 196 60 19
Cémo Superar éduelo 5 846 733 113 60
Afrontandolas Crisis 2 156 121 35 8
Alimentos Transgénicos 1 155 119 36 12
Autoestimay Autorreconocimiento 4 713 571 142 27
Derecho dePeticion 1 8 5 3 0
DescolonizaNuestradistoriasy
Memorias 1 156 106 50 11
Desafiog Oportunidades
de la Juventud 1 73 59 14 9
El Divorcio 4 1.284 938 346 55
DosimetriaPenal 2 56 26 30 7
Educacién Critica dbledios 1 180 134 46 14
Derechaea la Calidad d¥/ida 2 400 327 73 30
Derecho a sdfFeliz 4 556 463 93 49
El Talentoy sulntegracién 2 291 223 68 31
Emprendiendo siendoven 1 46 34 12 1
Habeadata 1 315 204 111 20
InteligenciaEmocional 5 1.153 919 234 67
La Musica para la Salu8mocional 3 423 328 95 44
Ley deContratacionePublicas 1 13 10 3 0
LeydeAmparocontrala Libertady
Seguridad 1 356 218 138 22
Libre Desarrollo de |®ersonalidad 1 133 118 15 10
Mecanismosle controlconstitucional 1 267 189 78 22
Métodosparaoptimizarel aprendizaje
y orientar el pensamiento 1 163 118 45 22
Derechaal BuenTratoenlos Servi
cios 2 335 265 70 20
Navegar Seguro dnternet 2 162 107 55 1
Reconociendérquetipos 2 243 197 46 17
Resiliencia 5 770 621 149 42
SaludEmocional 4 675 534 141 57
Oratoria yLiderazgo 33 3.818 2.739 1.079 237
Ortografia 1 15 11 4 0
Tomadedecisiones 1 277 218 59 20
UnaMiradaalasrelacionegle pareja 2 451 366 85 29
Seguridad y Defendategral 1 17 13 4 0
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Grafico N° 29 Participantes por sexo en
actividades complementarias 2022
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Se puede observarque, en el afio 2022, a través de la ENADDHH, se ejecutaron101 actividadesde formacion
complementariaatendiendo a un total de 14.762 personas, correspondientes a 11.230 mujeres y 3.532 hombres, entre los
que habia 963 personas con discapacidad.
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Relacionesanterinstitucionales

Es importante resaltar el esfuerzo que se ha venido realizando, a través de la ENADDHH, para atender las necesidades c
diferentesnstitucionesy comunidaded|evandosusactividadesacadémicamasalla delos espaciosisicosdela escuelsy
deotroshabilitadosal efectoenel interior del pais,conscienteslela importanciaenla formaciény capacitaciérdesdeuna
perspectivariticay contrahegeménicanel areatalescomoinstitucionesducativay hospitalariasgcumpliendoasiconel

Plan Nacional de los Derechos Humanos, que contempla:

Desde visiones <cr2ticas [ €] asume un discurso de | os
transformadoras en beneficio de los sectores histéricamente excluidos y explotados; que visibilice y controle los poderes
facticos que vulneran la dignidad humana; y que potencie los procesos de lucha de nuestros pueblos.

La ENADDHH harespondidalasnecesidadedediferentednstitucionesde caracteipublicoy organizacionesngeneral,

comoel MinisteriodelPoderPopulamparala Salud,conel quesevienetrabajanddostemagelacionadosonel VIH/Sida; la
ComisiénPermanentéde SeguridadCiudadang Defensdntegraldela Naciéndel ConcejoMunicipal del Distrito Capital,

con quienes se esta formando a las embajadoras y embajadores de paz en todos los temas relacionados con los derecl
humanosentreotros,ademasle colaborarcondiferentesnstitucionesde educacidrbasicamediay diversificadafacilitando
cursostalleresforosy demasactividadesicadémicadirigidasal personatiedichasorganizacionesalos alumnosy alumnas

y alos padresmadresrepresentantesresponsablegromoviendacontinuamentéos derechofiumanos formandoa las
funcionarias y funcionarios, servidoras y servidores publicos y a la comunidad en general, en el marco del referido Plan
Nacional de Derechos Humanos, que preve:

Establecer mecanismos que permitan la formacién continua en materia de derechos humanos de los servidores publicos
servidoras publicas.

Generar mecanismos de promocion y difusion de los derechos humanos en las distintas formas de organizacion del Pode
Popular.

Ademas)a ENADDHH continuamentbduscaatravésdedistintasinstitucionesunir esfuerzogparala cooperacionia cual
se materializa a través de acuerdos o convenios firmados por la Defensoria del Pueblo, mediante la Fundacion Juan Vive
Surid, para el disefio y la realizacion de diplomados, cursos, talleres y asesorias.

Ejemplodeello lo tenemosnel convenicfirmadoconla UniversidadBolivarianade Venezuelenel afio2009,el cualse
mantiene vigente, al igual que los convenios suscritos en 2019 con el Instituto Nacional Contra la Discriminacion Racial
(Incodir), conla UniversidadNacionalExperimentaPolitécnicadelas FuerzasArmadag Unefa),conel ConsejdNacional

Cuadro30
Diplomados de derechos internacional de refugiados

Numero de Ndmero de Participantes Ndmero de Ndmero
Actividad Entidad actividades | participantes por sexo personascon de horas
discapacidad académicas
Mujeres Hombres
Diplomadoen
perechdnternge Delegada 51 30 21 0 120
ional de Refugia | Sucre 1
dos
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Grafico N° 30 Participantes por sexo en
Diplomados Derecho Internacional de
Refugiados y Refugiadas 2022

®Hombres

B Mujeres

Ademasgenel 2022la ENADDHH incluy6 ensuofertaacadémicatrasformacionedajodiferentesnodalidadegnel area
de los derechos humanos de las refugiadas y los refugiados, que se describen seguidamente:
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Cuadro31
Otrasactividadesacadémicaenel areade DDHH derefugiaday refugiados

Foros 2 364 267 97 18

Conversatorios 1 231 177 54 16

Grafico N° 31 Participantes por sexo en otras
actividades académicas en DDHH de las

Refugiadas y los Refugiados 2022

B Hombres

B Mujeres

En resumense puededecir que en el afio 2022 se impartié 1 diplomadoen Derecholnternacionalde los refugiadosy

las refugiadas, en el que participaron 51 personas, correspondientes a 30 mujeres y 21 hombres, atendidos en 120 hor:
académicadAsimismo,serealizarorB actividadegormativasenel areabajootrasmodalidadescadémicasprmandoa 595
participantes, correspondientes a 444 mujeres y 151 hombres, entre los cuales habia 34 personas con discapacidad.
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Actividades administrativas resaltantes de la Fundacion Juan Vives Suria y de la Escuela Nacion:
de Derechos Humanos (ENADDHH), adscritas a la Defensoria del Pueblo

Normativainterna

La Fundacion Juan Vives Suria ha venido elaborando un conjunto de manuales de normas y procedimientos internos, par:
organizar y regular el funcionamiento de las distintas areas que conforman tanto la Fundacién como la Escuela Nacional
de Derechos Humanos (ENADDHH), asi como para estandarizar los diferentes procesos administrativos que en ellas se
realizan.

Ental sentidofueronelaboradoy estapendientesuremisionpararevisiony opiniénpor partedela DireccionGeneralde
Administracion de la Defensoria del Pueblo, segun corresponda, como instancias competentes del 6rgano de adscripcion
los siguientes instrumentos:

1) ManualdeNormasy ProcedimientogueRegulael OtorgamientaleViaticos,Pasajey OtrosGastos.
2) Manualde Normasy Procedimientosobrela Incorporacion,Desincorporaciore Inventariode los Bienes
Nacionales.

Una vez obtenida la opinién por parte de las direcciones respectivas, se procedera a su envio para la aprobaciomtmrrespondie
ante el Despacho del Defensor del Pueblo.
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CoordinaciondePublicaciones

La Defensorialel Pueblohaimpulsadounapoliticade publicaciondetitulosrelativosalos derechosiumanosndiversas

areas teméticas. El compromiso ético que ha guiado esta labor es fundamentalmente educativo, manteniendo siempre ur
vision critica sobre la historia de los derechos humanos, visibilizando a los grupos més vulnerables. Asi, se aproxima al
pueblo a nociones béasicas de derechos humanos y su devenir en nuestra historia reciente, al tiempo que se le proporcion:
herramientas teoriepracticas para su defensa efectiva.

Duranteel afio2022 la Defensorialel Puebloatravésdela Coordinaciorde PublicacioneseactivoendiversasareasEstas
pueden ser caracterizadas, en términos generales, en tres grandes apartados:

* Redacciory ediciondelosdistintosinformesdefensoriales
* Participaciorenferiasanualegjuesedesarrollarenla ciudadcapital
* Disefoy elaboraciérdematerialpromocionaldelos derechosiumanos.

Redacciony ediciondelosdistintos informes defensoriales

A continuaciérhacemosinadescripciorencontextodelos distintosinformesdefensorialeslaboradoporla Coordinacion
de Publicaciones a lo largo del 2022.

Informe de Gestién 20172022. Cinco afios de acompafamiento y garantia de los derechos
humanos del pueblo y para el pueblo

Setraté,comosunombreindica,deunresumerdela gestiéndelactualDefensoidel Pueblo desdegueasumidformalmente
el cargoenel afio2017hasteel present@fo.En él sedierona conocerde manerssucintajasactividadesjuehadesarrollado
la Defensoriadel Pueblo,enarasde construirel caminodela pazy el fortalecimientode unaculturade derechogiumanos
enVenezuelaVale destacagueenesteperiodojainstitucionhaejecutadaunnumeracsignificativodeaccionesledefensay
vigilancia,asicomoactividadesleeducaciénpromociony divulgaciondederechofiumanossinmenoscabdela atencién
a peticionarios y peticionarias en cada una de sus sedes y subsedes.

Durante estos cinco afios de gestion se han elaborado diversos informes sobre la situacion de los derechos humanos ¢
Venezuely dadorespuestanumerososuestionariogyor solicitudexpresalelosorganismognternacionalesesponsables

enla materia.De estamanerasehanhonraddos compromisogle nuestrgpaisconlas organizacionedependientedelas
NacionedJnidasy demasnstanciasnultilateraleenlasquela Defensorialel Pueblatieneparticipaciondirecta,pesealos

esfuerzos aislacionistas de factores politicos de diversa indole y potencias extranjeras.

Igualmente, en estos cinco afos, la Defensoria del Pueblo ha acompafado a los diversos grupos sociales en sus demanc
(campesinoy campesinagersonasondiscapacidadyersonas GBTIQ+), asicomolos procesogomicialesegistradogn
el pais, que han afianzado el proceso democratico y participativo de la poblacion.

Informe sobreeleccionde Gobernador enel estadoBarinas (9 deenerode 2022)

En fecha 21 de noviembre de 2021, se llevo a cabo el proceso de elecciones regionales y municipales 2021. EI mismo s
desarroll6 con total normalidad, a excepciéon del estado Barinas, donde los comicios fueron objetados por el candidato
Adolfo Superlanoguieninterpusodemandanteel TSJ,alegandayueel otro candidatalela oposicion FreddySuperlano,

no contaba con los requisitos para optar al cargo de gobernador, por encontrase inhabilitado por la Contraloria General de
la RepublicaBolivarianade Venezuelalesdeel pasadanesde agosto.

Ante la demandadel mencionadocandidato,el TSJ ordendel dia lunes22 de noviembresuspendeel conteode los
votos, anular la inscripcion del candidato Freddy Superlano, asi como también repetir todo el proceso para gobernador c
gobernadora en el estado Barinas, y solicitar al CNE que convocara huevamente a elecciones en esa entidad estadal.

A tal efecto,el CNE convocola repeticionde los comiciosparagobernadon gobernadoran el estadoBarinasparael
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domingo 9 de enero de 2022. Para ello hicieron un nuevo llamado a inscripciones, donde 30 partidos politicos postularon
candidatosEntotal seinscribieronsieteaspirantesalgunosdelos cualesestabamespaldadopor variospartidospoliticos:

Jorge Arreaza, Claudio Fermin, Sergio Garrido, Adolfo Superlano, Jesus Linares, Jesus Macabeo y Pedro Diaz. Estos do
ltimos declinaron a dltima hora su candidatura.

En nuestro informe destacamos el civismo del pueblo barinés, asi como durante todo el evento electoral, la Defensoria de
Pueblovel6 porla garantiadelos derechopoliticosy, enespecialsobreel derechal sufragiodetodaslaspersonasasicomo
también la vigilancia sobre la situacion en centros de salud y de los servicios publicos.

Informe Anual 2021

2021 ,comoel anterior2020,fue unafiodegrandesetos,comoconsecuencidela nuevadinamicaglobal,ala queespreciso

analizar por medio de variables separadas: la pandemia, el bloqueo internacional, una fuerte crisis econémica provocad:
principalmentepor politicasintervencionistasggxpresadasnlasmedidascoercitivasunilateralesmpuestapor los Estados

Unidos de Norteamérica y otros centros de poder hegemonico, afectando severamente los servicios publicos basicos vy |
cotidianidad de las personas.

En nuestranforme,destacamogquepeseatodolo anterior,nosabocamosgomoenafiosanterioresatareagjuehandado
fructifero rendimiento en cuanto a la promocién, defensa y vigilancia de los derechos humanos.

Con respecto a las acciones emprendidas para la formacion y promocién de dichos derechos, es importante resaltar que
Defensorialel Pueblo.enel afio2021,continuddespleganddistintasactividade comolo veniarealizandadesdeel afio

202® conocasiordela situaciondela pandemialel Covid-19, utilizandodiversosespaciosleformacion.Enestesentido,
sepusoespeciabhcentoenel usode mediosalternativogecnoldgicosomointernet telefoniainteligente WhatsApp video
conferencias, enlaces meet y video chat, entre otros.

Participacion enferias anualesgque sedesarrollan enla ciudad capital

Desde su creacién en el afio 2011, la Coordinacion de Publicaciones ha participado en las distintas ferias del libro que se
realizan tanto a nivel de la regién capital, como en las diferentes ferias regionales a nivel estadal. Tradicionalmente, esta
feriassonorganizadagporel Ministeriodel PodePopulamparala Cultura(Ferialnternacionatlel Libro deVenezuelamejor

conocida como Filven), la cual también se realiza a nivel estadal; la Fundacién para la Cultura y las Artes (Fundarte), ente
adscritoa la Alcaldiadel Municipio BolivarianoLibertador(Feriadel Libro de Caracas)y el Tribunal Supremade Justicia

(Feria del Poder Judicial).

Xlll FeriadelLibro deCaracas

Se celebré en los espacios abiertos del Parque Los Caobos, Bellas Artes, Caracas entre el 12 y el 21 de agosto de 202
Destacamosnestelnformela altisimacantidadde publicoasistenteletodaslasedadesperoespecialmentdenifias,nifios

y adolescentegjrcunstanciaueatribuimosalascaracteristicadel sitio deencuentroLa feria, esteafio,sehizoenhomenaje

al escritor venezolano Armando José Sequera. Los materiales ofrecidos por la Defensoria del Pueblo al pablico genera
despertarograninteréstantoporlasdiversagematicacomoporsuaccesanasivo.Cabedestacaque,comoenotrasferias
anteriores, el titulo méas vendido fue Los Documentos del Golpe.

IV Feria del Libro del PoderJudicial

Lasferiasdellibro del poderjudicial, la cualesteafio2022secelebréconmotivodela semananiversarialel Alto Tribunal

de la Republica, son espacios que permiten reunir distintas experiencias editoriales, a los fines de fortalecer ebintercambi
académicy denuevoscriterioslegalesquecontinuamentsurgeny quecontribuyenal desarrollodel pensamientguridico
venezolanoEl encuentrellevo acaboenlos espacioslel Tribunal SupremaleJusticiaJos dias8 y 9 denoviembrede2022.

Los materiales mas difundidos por esta institucion en la presente actividad, como era de esperarse por el publico asistente
fueron el Protocolo para entender, prevenir y reducir la violencia entre pares en las instituciones educativas, asi como el
Protocolopara la detecciotemprana y lantervencion oportuna da violencia contraifios, nifias yadolescenteAmbas
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publicaciones, totalmente gratuitas, fueron elaboradas por la Defensoria del Pueblo en colaboracién con el Fondo de lac
NacionedJnidasparala Infancia(Unicef, por sussiglaseninglés).Estosmaterialeslespiertamgraninterésenestoscontextos
porgueconstituyerunasherramientapedagdgicagonceptualey estratégicaparadetectata violenciatempranaonel fin

de prevenirla o detectarla para salvaguardar los derechos del nifio, nifia y adolescente.

XVIII Feria Internacional del Libro de Venezuela(Filven)

Quizasetrate,porsusdimensionegprogramaciolty personalidadesxtranjeragnvitadas el eventomasimportantedel 2022

en el que particip6 la Defensoria del Pueblo. Este afio se desarroll6 en los espacios de la Galeria de Arte Nacional (GAN)]
avenidaviéxicodeCaracasgel 10al 20denoviembrede2022.Seefectuéenhomenajealos escritorevenezolano€armen

Clemente Travieso, Iraida Vargas y Mario Sanoja; ademés del Continente africano. Nos sorprendi6 la gran cantidad de
publico asistente, asi como lo impecable de su organizacion.

Cabedestacaruela Defensorialel Pueblo aprovechandestaimportantecita, invité aun copiosogrupodeestudiantesie

la Escuelal écnicade ArtesVisualesCristobalRojas pertenecienteal colectivoDesignartequeagrupaamasdecienjovenes
enedadesomprendidagel2al7 afiosaunasvisitasguiadagor el standdela Defensorialel Pueblo Recibieromrmateriales
divulgativos de los derechos humanos, con especial énfasis en los derechos humanos de los nifios, nifias y adolescente.
tiemposerealizounaactividadbajoel conceptaleBibliotecacirculanteconlascartillasUnasexualidadsaludableplacentera

y responsablesditadgpor estainstitucion.Seexpusaalos jéveneda importanciade los derechosexualey reproductivos
comoderechofiumanosasicomovisibilizar la sexualidaccomoun hechobioldgicoparaeducaly promovenda prevencion

de embarazos adolescentes y enfermedades de transmision sexual. Estas cartillas que estan publicadas en 10 mini librc
lograroncaptarel interésy el entusiasmalelos presenteguesemotivaronarecibirlos materialee inmediatamentperoceder

a la lectura colectiva para luego regresar el material al stand.

Lainstitucion,adicionalmentegntregddemanerayratuitaunaselecciordedistintosmaterialegormativosrelacionadoson
los derechos humanos a particulares, grupos de docentes y estudiantes, organizaciones comunitarias y publico en gener
que nos visitaron, avidos de materiales educativos sobre los derechos humanos en nuestro pais.

Dia Internacional de las Personascon Discapacidad.6 de diciembre, enel SalbnExperimental
del Museo de Bellas Artes

Enel marcodela conmemoracioulel Dia Internacionatlelas Personason Discapacidada Coordinaciérde Publicaciones,

junto a la Direccion de Materias de Especial Atencién de la Defensoria del Pueblo, participd en una actividad formativa y
culturalenel SalonExperimentatiel Museode BellasArtes.Enla mismasedistribuyerondiversosmaterialesnstitucionales

alusivos a nuestro trabajo defensorial.
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DireccionGeneradeAtencional Ciudadano

Defensadelosderechoshumanos

La Defensorialel Pueblo(DdP),enel cumplimientode susobjetivosy funcioneshajolos principiosdeoralidad,inmediatez,
gratuidadaccesibilidadeceleridadjnformalidade impulsodeoficio, atiendey registratodadasdenunciasguejasy peticiones

que versan sobre la presunta vulneracion de los derechos humanos e irregularidades en la prestacion de los servicic
publicos,asicomotambiénlas orientacionegjuerequierarias personassin distincibnalguna,por lo quecualquiergpuede

tener acceso para formular denuncias, quejas y peticiones en la Defensoria del Pueblo, a fin de recibir atenciéon inmediata
adecuada y efectiva ante sus planteamientos.

Paralaatenciéndelasdenunciasguejasy peticionesseefectliaatravesdedistintosmecanismos:

A Personalmentéa Defensorialel Pueblodispusade sussesenty ocho(68) sedesiefensorialegveinticuatro<24>
sede®stadalesyueve<9>subsedey treintay cinco<35>Defensoriadlunicipales)delascualesenel aio2022,
estuvieroroperativacuarentgy seis(46); estoes,veinticuatro(24) sedeestadalesiueve(9) subsedey trece(13)
Defensorias Municipales).

Recepcion de escritos de denuncia, quejas, peticiones o propuestas a través del correo electronico o directament
por las redes sociales.

Atencidntelefénicaa travésde los nimeroq0424)1384164(0424)1384168& 0800GPUEBLO (080003783256).

La paginawveb:www.defensoria.gob.ve.

Correoelectrénicoddp08000pueblo@gmail.com

Lascuentagletwitter: @defensoria_Vzlanstagram: @defensoriavnzldacebookDdp Pueblo.
Llamadagelefonicaglirectamentacadaunadelassedeslefensoriales.

Denunciagleoficio.

>

I > > D

Paradejarconstancialeello, la DdP disponede uninstrumentgorincipal parael registrode lasdenunciasguejasy peticiones

gueesla Planillade Audiencia,Ja cualincluyetodoslos campogjuedescriberel planteamientocasicomotambiénlos datos

del peticionario(a)/de la victima, el denunciado(ay el Derechovulnerado,y seregistraen el Sistemade Informacion

de la Defensoria del Pueblo (SIDdP) en las Defensorias Delegadas que disponen del servicio de internet y el resto de la
Delegaciones registran los datos a través de una plantilla disefiada en formato Excel.
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Serviciode0800GPUEBLO

A objetode continuarcon la estrategigoarala ampliacionterritorial de las laboresde promocién,defensay vigilancia

de los derechos humanos, la Defensoria del Pueblo a fin de reforzar la prestacion del servicio para la colectividad a nivel
nacional enel afio2022atravésdel Serviciodel 08000PUEBLO,adscritoala DireccionGeneralde Atencional Ciudadano,

continuo brindandoatenciénpor las lineastelefénicasidentificadascon los nimeros(0424)1384164(0424)1384168,

y 0800GPUEBLO (080008783256), las cuales estan orientadas a promover y divulgar una cultura de derechos humanos
mediantda participaciorprotagonica la organizaciordelascomunidadeparaavanzahaciaun Estadade JusticiaSocial.

Esteserviciodeatenciortelefonicatieneporfinalidadfacilitar larecepciordedenunciaslesdecualquiedugardel pais para

su canalizacién a través de las distintas Defensorias Delegadas Estadales y Municipales, suministrando un mecanismo d
acces@aralaspersonasasuvez,proporcionaiala poblacionun mayoralcancey acces@la Institucionparala interposicion
dedenunciasguejasy peticionesdandocumplimientoal mandataconstitucionable brindaroportunay adecuadaespuesta
atodaslaspersonasjuerequieremuestrantervenciénasicomotambiénel deberde brindarorientacioncomolo establece

la Ley Orgénica de la Defensoria del Pueblo (LODP).

En este sentido, es importante resaltar que conforme a las dificultades presentadas por el bloqueo econémico en la sec
principal de la Defensoria del Pueblo, se presentaron distintas fallas relacionadas con el servicio de la linea télefénica de
08000Pueblo(08000783256) asicomotambiénel serviciodetelefoniafija e internet.

No obstante a ello, la Institucién continud prestando el servicio de atencion telefénica a través de los nimeros antes
mencionadosasicomotambiéndel correoelectrénicoy redessocialeslascualesuerondebidamenteegistradasatendidas

y canalizadas por las Defensorias Delegadas Estadales y Municipales en el territorio nacional, y cuyos datos se detallan .
continuacion:

Cifrasdedenunciasguejasy peticionegecibidasatravésdedistintos
mecanismos mediante el servicio de 08000 Pueblo

183 53 661 135 1.032

Atencion enlocalidadesdedificil acceso

La DdP,para reforzalas estrategiasrientadas @stablecer uneorrespondencia directantre lalnstitucion ylas personas

gue requieren la proteccion, defensa y vigilancia de los derechos humanos, asi como también la correcta prestacion de lo
servicios publicos y administrativos, continud participando en diversas actividades interinstitucionales para proporcionar
un serviciodeasistenciantegralenmateriade DDHH a las personassentadasnmunicipiosy parroquiaglel interior del

pais, ubicadas en zonas de dificil acceso o carentes de recursos para trasladarse a las diferentes sedes de la Defensoria
Pueblo.

Deestamanerala DdP,atravésdesusdoce(12) Defensoria®elegadadunicipalesubicadagnlosmunicipiosAmazonas
(Autana),AnzoéateguiFernandale Pefalver) Apure (Mufioz),Bolivar (GranSabana)CarabobdCarlosArvelo), Miranda

(Brién), Portuguesa (Paez), Sucre (Bermudez y Cajigal), Tachira (Bolivar y Garcia de Hevia) y Zulia (Guajira) realizé la
movilizacién y acercamiento a los distintos municipios, para la atencion de las denuncias, quejas y peticiones, asi como
también las 24 Defensorias Delegadas Estadales, de las cuales se resaltan: Guéarico, Miranda, Portuguesa, Lara, Trujillc
Mérida, Tachira,Yaracuy,Bolivary Zulia, entreotras,conel objetode:

A Diagnosticarcon los movimientossociales Jas condicionesque puedanconstituir vulneracionde los derechos
humanos, asi como registrar informacion de las distintas instituciones con sedes en la localidad.

A Disefary ejecutajornadasie promociony divulgaciénenderechosiumanosparaquelas personaslispongarde
herramientas para defender sus derechos.

A Atendery brindarorientaciénalaspersonasasicomotambiénsistematizalasdenunciasguejasy peticionegara
su canalizacién de manera directa e inmediata.

A Mediar,conciliary servirdefacilitador(a)enlaresoluciérdeconflictos enarasdequelasinstitucionesnunicipales
y parroquiales adecuen sus funciones al respeto de los derechos humanos.
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Es importante destacar que las Defensorias Delegadas Estadales y Municipales desplegaron jornadas de promocion y
divulgaciénenderechofiumanosrecepciory sistematizacione denunciasquejasy peticionestambiénla intervencion

en la resolucion de conflictos, con la finalidad de conocer desde las realidades locales aquellas situaciones que pudieran
constituir vulneracion de sus DDHH.

Igualmente, presentaron a las autoridades estadales y municipales los resultados verificados y recomendaciones, para
impulsar los acuerdos orientados a solventar las situaciones detectadas en beneficio de la poblacion.

Actividades para fortalecer la fasede atenciony registro delasdenuncias,quejasy peticiones

LaDdPenel afio2022,atravésdela DireccionGeneradde Atencional Ciudadanoenlos mesesle marzo,agostoy noviembre,
realizéonce(11) jornadagarareforzara Fasedeatenciory registrodelasdenunciasguejasy peticionesdela DdP,asicomo

también de los lineamientos existentes en cuanto a la expedicién de las referencias externas, logrando capacitar de form
presencial al personal adscrito de veinticuatro (24) sedes defensoriales de los estados: Aragua, Apure, Barinas, Carabob
CojedesFalcon Lara,La GuairaMérida,Miranda,Yaracuy,Trujillo, Tachiray Zulia.

Ademas de ello, en funcién de continuar con la capacitacion del personal de la DdP para fortalecer la Fase de atencion
registrodelasdenunciasguejasy peticionesel dia5 deagostade2022 realizéunareunionatravésdela PlataformaZzoom

conlas45 sedeoperativaenel ambitonacionaldondesetransmitieroros elementosnasesencialeparael cumplimiento

de esta fase y continuar con la proteccién, defensa y vigilancia de los derechos humanos.

Monitoreo de las referencias externas

La DdPrealizéel seguimientale lasreferenciagexternagjuesonexpedidapor las sedeslefensoriales;omopartede las
actuacionedesplegadasnlafasedeatencionyegistrodelasdenunciasguejasy peticionesanivel nacionalparala correcta
atencion de las personas por parte de las instituciones.

Esimportanteesefaguela referencisexternaesun documentaueseexpidedesdda sededefensoriahaciaotrainstitucion,

bien sea para orientar al peticionario(a) sobre algin paso previo que deba realizar en otro organismo antes de formular I:
denuncieenalgunade nuestrasedeglefensorialesy pararemitir al peticionario(aanteel organismaconcompetencian

la solicitud o requerimientaealizadoenestalnstitucionNacionalde DerechodHumanoscuyosresultado®btenidosenel

afo 2022, se presentan a continuacion:

Total de Planillas de audiencia Seguimiento
referencias
externasex-
pedidas
5.672 4.133 1.539 787 3179 1706

Al respectda DdPpudoevidenciaquedela totalidaddereferenciagxpedida®l 73,14%delos 6rganosiel Estadaecibieron

y atendieron a los peticionarios y peticionarias brindando respuesta favorable en relacion a la problematica presentada
sin embargo el 22,65% de la poblacién, manifestd que no acudié al organismo referido, debido a que les resultaba dificil
trasladarse por presentar problemas de salud, falta de recurso econdmico o por haber desistido de la solicitud, entre otra
aspectos.

Deigual forma,esimportanteresaltaguela DdP atravésdelas sedeslefensorialeglevarordistintasrecomendacionesslos
organismogompetenteparacanalizatla atenciordel 4,19%dela poblacionreferida,gueacudidy norecibiépresuntamente,
oportuna y adecuada respuesta de su petitorio, las cuales posteriormente fueron debidamente atendidas.

Tambiénpodemosnencionaiquelos organismos los cualesseremitencon mayorfrecuencieael requerimientasolicitado

por esteDespachaon: Ministerio Publico,DefensaPublica,Alcaldias,Gobernacionedilidroldgicas,Cantvy Direcciones
estadales del Ministerio del Poder Popular para la Salud, entre otros.
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Articulacion y actividadesdentro dela labor de Defensadelos DDHH, para fortalecer lasaccionesdefensoriales
relativas ala fasede atencion,registro y canalizacionde las denuncias,quejasy/o peticiones

Instituto Nacional de Estadisticas(INE)

LaDdPdurantesl afio2022participéenseis(06) reunionesonvocadaporestelnstituto,quecoordindasestadisticas
demogréaficasomoparteintegrantadel Comitéde Estadistica®emograficay delos subcomitésle Estadisticasitales,
Personasondiscapacidag embarazostempranaedad,dondetambiénparticipanrepresentantedel Ministerio del

Poder Popular para la Salud, Consejo Nacional Electoral, Ministerio del Poder Popular para los Pueblos Indigenas,
Ministerio del PoderPopulamparala Mujer y la Igualdadde GéneroMinisterio del PoderPopularparala Educacion,
Ministerio del Poder Popular del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de la Gestion de Gobierno, Ministerio
del PoderPopularparala Cultura, Tribunal Supremade Justicia,ldennay ServicioAdministrativode Identificacion,

Migracién y Extranjeria (Saime) a los fines de disefiar distintas estrategias institucionales con miras a fortalecer la
informacionestadisticale valory usopublicoqueproducery utilizanlos 6rganogdel SistemaEstadisticoy Geogréfico

Nacional (SEGN), ente otros.

Asimismo,participéenlos cursodacilitadosporel InstitutoNacionaldeEstadisticag§iNE), denominaddé Cr e @& i - n
indicadores estad2sticoso, as?2 como tambi ®n en el cur s

Oficinas deatencidnciudadanadedistintas instituciones

La DdP a través de la Direccion General de Atencién al Ciudadano mantuvo contacto permanente para atender las
distintassituacionegnmateriade DDHH duranteel afio2022 ,atravésdecomisionesreunioney enlacegelefénicos
conlasOficinasde AtenciénCiudadanale distintasinstitucionescomoel Ministerio del PoderPopularmparala Salud,

Ministerio del PoderPopularde Atenciéndelas Aguas,Quimbiotec(ComplejoTecnoldgicd-armacéuticalel Estado
Venezolano)Ministerio del PoderPopularparala Mujer y la Igualdadde GéneroMision JoséGregorioHernandez,
ConsejoNacionalparaPersonason DiscapacidaqConapdis) ServicioAdministrativode Identificacion,Migracion

y Extranjeria (Saime), Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos Socioeconémicos (Sundde),
Superintendencia de la Actividad Aseguradora (Sudeaseg), Hidroldgica de la Regién Capital (Hidrocapital), Ministerio
del PoderPopularparala Educacién|nstituto Nacionalde ServiciosSocialegInass) Gobernaciérdel Distrito Capital,

Ministerio del PoderPopularparael Procesdocialde Trabajo,Metro de CaracasMinisterio del PoderPopularpara

la Energia Eléctrica, Ministerio del Poder Popular para el Transporte (MPPT) y Alcaldia de Caracas, entre otras
InstitucionesTodoello, alos finesdefortalecera articulaciébne implementaestrategiaparala efectivaatenciénal

publico en general, y a su vez enfatizar la accion para la atencion de personas que se encuentran en zonas de dificil
acceso, asi como en las diferentes comunidades en el &mbito nacional.

Vigilancia delosderechoshumanos

La DdP, dentro del marco de las labores de vigilancia que le son atribuidas por la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, para salvaguardar los derechos humanos de la poblacién, en especial de los sectores mas
vulnerables, a través de la Direccion General de Atencién al Ciudadano emprendioé distintas acciones orientadas a
cumplirconestalabor,mediantanspeccionealasdependenciag establecimientodelos érganosdel Estadoconla
finalidaddegarantizata proteccidndelos derechofiumanoy el correctofuncionamientalelos serviciospublicos.

Salud

La DdP,conel objetodevelarporla garantiadel Derechaala Salud,comoderechdhumandundamentalestablecido

enla Constitucidrdela RepublicaBolivarianade Venezueld CRBV), atravésdelasDefensoriaPelegadagstadaley
Municipalesserealizaroninspeccionegnlos establecimientode salud,adscritosal Ministerio del PoderPopularpara

la Salud(MPPS) InstitutoVenezolanalelos SegurosSocialeqIVSS), Ministerio del PoderPopularparala Defensa

(MPPD) y Gobernaciones, con la finalidad de constatar la prestacion de los servicios, asi como la atencion efectiva,
eficiente y de igualdad por parte de los profesionales de salud y de los principios de accesibilidad, disponibilidad,
aceptabilidad/ calidaddel servicioquerigenla materiaa esteefecto,serealizaronnspecciones:
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Centrosde saludpara la atenciéndelos serviciosde ginecologia obstetriciay maternidades

La DdP con el fin de salvaguardar los DDHH de la poblacion, en especial de la proteccion a la maternidad, emprendié

distintas acciones orientadas a cumplir con esta labor, para garantizar los derechos de las mujeres en Venezuela mediant
inspecciones en los Centros de Salud para la atencion de los servicios de Ginecologia, Obstetricia y Maternidades, pare
constatar el efectivo respeto a los derechos humanos y el correcto funcionamiento de los servicios publicos, y con ello,

garantizar a todas las mujeres embarazadas una atencion de calidad, integral y humanizada.

Al respectoestalnstitucionNacionalde DerechosHumanosealizécincuentay seis(56) inspeccionesncuarentgy cinco

(45) centrosde saludparala atenciondelos serviciosde GinecologiaObstetriciay once(11) maternidadegenel territorio

nacional, adscritos al Ministerio del Poder Popular para la Salud (MPPS), Instituto Venezolano de los Seguros Sociales
(IVSS)y Ministeriodel PoderPopulamparala DefensgMPPD),a objetode constatael buenfuncionamientalelos servicios

prestados a esta poblacién de mujeres y neonatos, conforme a los principios que rigen el derecho a la salud como son I:
disponibilidad accesibilidad, aceptabilidagdcalidad)y el respeto das medidas deioseguridad eprevencion aCovid-19.

Es importante mencionar que pese a la existencia de las Medidas Coercitivas Unilaterales implementadas en contra del
Estado venezolano, el Ejecutivo Nacional a través de las autoridades sanitarias competentes contindan garantizando |os
derechos a las mujeres durante el embarazo, el parto y el puerperio, asi como también a los y las recién nacidos.

En relacién a lo antes expuesto, se formularon recomendaciones en lineas generales para el mejoramiento y buer
funcionamientalelos centrosy serviciosinspeccionadoselacionadasonlascondicionesieinfraestructuramedicamentos
einsumosmédicogparagarantizatos derechosle estapoblacionJascualesueronconsideradapor partedelasautoridades

sanitarias correspondientes, resaltdndose entre ellas: Intensificar las labores de promocion, sensibilizacion y @ancientizaci
ala colectividadparael tratoadecuadq respetuosafin debrindarunamejoratenciéraestegrupovulnerable fortalecer

el equipo médico y multidisciplinario con la finalidad de incrementar el talento humano para la atencién en los centros de
maternidadesgeforzara dotaciondeinsumosmédicosy materialegjuirirgicosparagarantizata calidaddeatenciora este
grupovulnerabley realizarcampafiaparainformarenlos establecimientodesaludenel territorio nacionalJos protocolos

de atencion de cuidados prenatales y atencién obstétrica de emergencia.

Enelmarcodeestaabordefensorialenfecha23denoviembrede2022 el Defensordel Pueblo Alfredo Ruizencompanfia

de la Autoridad Unica de Salud del estado de Miranda del Ministerio del Poder Popular para la Salud, la Presidenta de la
ComisiénPermanentedelasFamilias,la Libertadde Religiony Cultosdela Asambled\acionaly la Directoradel Centro

de Salud realizaron un recorrido por |l as instalaciones
con la finalidad de constatar las condiciones generales, personal médico y asistencial que alli labora, evidenciando entre
otrosaspectogjistintosavancey logrosenlasdistintaspoliticaspublicasejecutadapor lasautoridadesompetentepara

garantizar los derechos de las mujeres en Venezuela.

Entre ellos, se evidencié que cumplen con la correcta atencion en las areas de emergencia, sala de parto y quir6fano; s
atiendeaproximadamentmasde 300 partosy 90 cesareamensualesasicomoun aproximadade 60 consultagprenatales
diarias.

Por otra parte, el mencionadocentro disponede las condicionesestructuraleyy ambientalesadecuadasy la dotacion

de productos alimenticios, medicamentos y articulos de limpieza; de igual manera cuenta con médicos neonat6logos,
ginecobstetrag demagpersonalle saludparaatendea lasparturientay a susbebésEn esesentido,sereconociéel trato
respetuosy amorosajuerecibenlas personagjueacuderal centrode salud,por partedel personamédico,enfermeray
enfermeros y demas personal que alli laboran.

Se resalté como uno de los avances en el centro de salud, el programa Mama Canguro, que fue inaugurado en el mes d
marzode 2022 ,conapoyode Unicef parael tratamientoy manejode nifiasy nifiosprematuroy debajopesoal nacerque
sebaseaenel contactgiel conpiel entremadrey bebé Jo cualhademostradgueesunadelaspracticagnasefectivagara

salvar a recién nacidos en riesgo.

Enconsecuenciaeformularonrecomendaciondalescomoel fortalecimientadel equipomédicoy multidisciplinariocon
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la finalidaddeincrementael talentohumanaganestesiodlogog bionalistas)proseguirconlasjornadasdeatenciorintegral
para elevar la calidad de vida de esta poblacién vulnerable y continuar con la atencién obstétrica integral de emergencia y
del recién nacido como se ha venido realizando.

Unidadesde hemodialisis

La DdPentodoelterritorio nacionalinspeccion& 6 unidadesie hemodialisi:nsusdiferentesnodalidadesospitalariay
extrahospitalariasantopublicascomoprivadasadscritagl InstitutoVenezolanalelos SegurosSocialeg1VSS)y Ministerio
delPoderPopulamparala Salud(MPPS)paraconocelascondicionegeneralesleatencidérala poblacionconinsuficiencia

renal. En dichas actividades se pudo constatar que disponen de un registro de atencion en las unidades de hemodialisi
aproximadamente mas de seis mil 6.000 pacientes mensuales.

Ademas de ello, se evidencid entre otros aspectos, que en las unidades de hemodialisis aun cuando existen limitacione
debido a las medidas coercitivas unilaterales, cumplen con las condiciones minimas de higiene y salubridad requerida,
brindan la correspondiente atencion médica a los y las pacientes en los turnos y horas para los tratamientos de dialisis,

tiempo que garantizan la entrega de medicamentos a los usuarios y usuarias que acuden a los centros.

Igualmente, en el marco de estas inspecciones, se realizaron ciento tres (103) entrevistas: 38 corresponde a mujeres y 65
hombresenedadesomprendidage18a79afiosgue,al momentoseencontrabaenlasunidadegslehemodialisisaobjeto
deconocersupercepciérencuantoala accesibilidadisica,econémicacondicionegjeneraleslelasunidadesy la calidad

dela atenciorrecibidapor partedel personalManifestandda correctaatenciorenlasunidadeslehemodialisisademésie

la aplicaciondel tratamientosuministrodelos medicamentogquipose insumosparasuatenciorntalescomo,antibiéticos,
diuréticos, esteroides, desfibrilador, tensiometros, estetoscopios, entre otros.

En base a lo anteriormente expuesto, es necesario destacar que el Ejecutivo Nacional ha implementado politicas acertad:
para garantizar la proteccion y atencion de la poblacion venezolana a fin de optimizar la atencion a este sector vulnerable
entreellasla reactivaciordel Programale TrasplantdRenal lograndoseontabilizarduranteel afio2022,untotal deveintitn
(21)cirugiasrealizadaslemaneraxitosaenla ClinicaPopulardel Paraisalel InstitutoVenezolanalelos SegurosSociales

(IVSS)y una(1) cirugiaenel mesdenoviembreenel HospitalJoséManueldelos Rios,y asuvezenlos referidoscentros,
tambiénserealizanoperacioneslefistulas,intervencioneparala colocaciondelos catéterestantoparadidlisis peritoneal

como para hemodidlisis, garantizadndoles los medicamentos inmunosupresores suministrados por las Farmacias de Altc
Costodel IVSS; cuyainformacionfue divulgadaporlos mediosdecomunicaciordigitales?, y ratificadaporlasautoridades

dela DireccionGeneralde Nefrologia,Didlisisy TrasplanteRenaldel InstitutoVenezolanalelos SegurosSocialegIVSS)y

del Hospital José Manuel de los Rios.

Deigualforma,la DdPformulé antelasautoridadesanitariacompetentedistintasrecomendaciongsarael mejoramiento

de las unidades de hemodialisis relacionadas con las condiciones de infraestructura, dotacién de sillas/sillones nuevos
ademas de ello, continuar con la dotacién de medicamentos e insumos médicos. Ademas de la operatividad del Program
de Trasplante Renal para garantizar a los y las pacientes con enfermedad renal los derechos en materia de salud, las cua
fueron consideradas por parte de las autoridades correspondientes.

Centrosde salud mental

Tambiénla DdPefectué23inspeccionea centrosde SaludMentaly serviciosde psiquiatriade caractepublicoy privado,
(ambulatoriog/ residenciales)dscritosal Ministerio del PoderPopulamparala Salud(MPPS),InstitutoVenezolanalelos
SegurosSocialegIVSS), Gobernaciomel estadoAraguay FundaciorHospitalSanJuandeDios, entreellos,semencionan:
Hospital Psiqui 8trico Caracas, Hospital Psiqui 8trico D
Psiquiatriadel HospitalPabloAcosta,dondeseconstatél cumplimientodeformaregularconlasevaluacionepsiquiatricas

por partedepersonalademaslieproporcionarlda alimentaciomutritivadiariaalosy laspacientefiospitalizadosTambién

entregan de forma gratuita los medicamentos e igualmente se verificaron las condiciones de infraestructura constatandos
gue seis (6) Centros se encuentran en fase de reparacion, entre los cuales se destacan: Clinica Psiquiatrica de Marac:
ServiciodePsiquiatridHospitalVargasde Caracay Hospitalfi D LuisOr t e g a 0 .

4 https://www.vtv.gob.ve/aperturamidadtrasplanterenatclinica-popularel-paraiso/
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Ademéadeello, seconstatd@uelos Centrogdisponerdesalasiehospitalizaciongconsultagxternasie psiquiatriapsicologia,
neurologia, ademas de la terapia ocupacional tanto para pacientes internos como externos, areas de recreacion y deporti
para el esparcimiento de los y las pacientes.

Enrazonalo antesexpuestoserecomend@lasautoridadesompetentedel Ministerio Populaparala Saludy del Instituto
Venezolanalelos SegurosSocialesenarasdefortalecera atenciérbrindadaenlos centrosde SaludMental, paragarantizar
el derechalesaludaestapoblaciénvulnerablecontinuarconlasmedidagiebioseguridagbarala atenciory prevenciordel
Covid-19,comosehavenidorealizandalesdeel inicio dela pandemiareforzara supervisiorenlos centrosdesaludmental
de manera continua a fin de garantizar las condiciones de infraestructura adecuada.

Igualmentefortalecerel equipomédicoy multidisciplinarioconla finalidad deincrementael talentohumangparagarantizar

la atencion especializada para esta poblacidn; fortalecer la dotaciéon de insumos médicos y medicamentos para garantize
la atencion de calidad; establecer los mecanismos necesarios a fin de reanudar la atencion en los centros de Salud Ment
gueestaninoperativos/ asuvezincrementatos centrosde SaludMentalenel &mbitonacionalyreforzarla captaciorenlas
comunidadeslelaspersonasonproblemagle saludmental,conel fin debrindaratenciéry tratamientanédico;continuar

con las reparaciones de infraestructura en los centros de Salud Mental y a su vez activar los servicios de psiquiatria en lo
centrogdondeno estaroperativoscomoenel HospitalUniversitariode CaracaskospitalVargasde Caracaskospitalfi D r .
LuisOr t edgNue@vaEspartay HospitalUniversitarioil D AlfredoVanGr i e #ekestanid-alcon.

Centrosde salud para la atencionde personascon hemofilia

La DdP inspecciondveintidds(22) Centrosde Saludque atiendena las personason hemofilia, adscritosal Ministerio

del Poder Popular para la Salud (MPPS) y del Instituto Venezolano de los Seguros Sociales (IVSS), para constatar la
prestacion del servicio, y a su vez la atencién eficaz, efectiva y eficiente por parte de los profesionales de salsid, entre |
gue se destacan: Hospital Dr. Luis Razetti (Barinas), Hospital Universitario de los Andes (Mérida) Hospital Universitario
AntonioPatriciodeAlcala(Sucre)y BancoMunicipal deSangrgCaracas)Duranteel recorridodeestasactividadesepudo
constatarel cumplimientode las condicionesninimasde higieney salubridadcondicioneggeneralesasicomotambiénla
correspondientatenciormédicaalosy laspacientegjueacuderalos mismosy el protocoloparala distribuciény entrega
delosfactoresdecoagulacior{factor VIl y IX) enlassedeglelasFarmaciagle Alto Costodel (IVSS).

Ademas de ello se realizaron treinta y dos (32) encuestas, a una poblacion de 02 femeninas y 30 masculinos, en edade
comprendidas entre 08 meses (corresponde a familiar) a 50 afios, a través de las cuales manifestaron entre otros aspect
gue han recibido la vacuna en prevenciéon al Ca@gidcumplen con las medidas de bioseguridad, asi como también
exigen el cumplimiento al personal de salud que labora en las unidades. Refieren que han sido evaluados por médico:
hematologos, recibiendo buen trato por parte del personal médico y de enfermeria; ademas de entrenamiento por parte d
personal calificado para la aplicacion del tratamiento domiciliario. También informaron que reciben de forma gratuita el
tratamientaequeridosinembargaenlos estadoZulia, Cojedesy Guaricosepresentaroalgunadallasconlarecepciorde
medicamentos por parte de la Farmacia de Alto Costo del (IVSS), lo cual fue subsanado de forma oportuna.

Enestesentidosedestacajueel GobiernoNacional atravésdel MinisterioPopulamparala Saludy delInstitutoVenezolano
delos SegurosSocialesadoptddistintasaccionegparaatendetasfalenciagpresentadasnel funcionamientalelos centros
de salud.

No obstante, se formularon recomendaciones para incrementar la dotacion de los medicamentos en las Farmacias de Alt
Costodel IVSS afin dedisponerde uninventariosuficienteparagarantizaita disponibilidadalosy laspacientesasuvez

puedan utilizarlo como profilaxis (terapia preventiva) para prevenir las hemorragias y reducir enfermedades articulares;
establecelos mecanismosecesarioaobjetodeincrementatos centrosdesaludqueatiendaralaspersonasonhemofilia,

quienesno disponerdeun centrocercanaal lugardonderesidencomoenlos estado#pure,Aragua,Tachiray Zulia; por
otraparteincrementatas Farmaciasle Alto CostodelVSS enarasdegarantizata entregadefactoresde coagulaciéralos

y las pacientes que deben trasladarse desde municipios donde no disponen de las mismas, como en el estado Zulia.
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Establecimientosde salud

LaDdPinspecciond 15Centrode Saludenlasareagjeneraley deemergencigparaconstatata prestaciordel servicio
publicoenlosdistintosniveles,enespeciafjuela atenciorseaeficaz eficientey efectivapor partedelos profesionalesle

saludyy el apegaalosprincipiosdeaccesibilidaddisponibilidad aceptabilidag calidadquerigenla materiagentreellos:
HospitalJoséMariaVVargas,HospitalPediatricoDr. EliasToro (Caracas)HospitalGeneralDr. Egor Nucete(Cojedes),
HospitalVictorino SantaelldRuiz, HospitalGeneraldeHiguerote(Miranda) ,HospitalVirgendel Valle de Araya(Sucre),
HospitalGeneralde CabimasDr. Adolfo D"Empaire(Zulia), dondeseconstatéentreotrosaspectosa correctaatencion

a los y las pacientes que acuden a los mismos, condiciones de infraestructura, dotacion de insumos y equipos médico
prestacion de los diferentes servicios tales como pediatria, ginecologia, urologia, laboratorio, rayos X, entre otros.

De igual forma, podemos mencionar que las Defensorias Delegadas Estadales y Municipales, entre otras actividades
llevaronacaboreunionegietrabajoconautoridadesanitariacompetenteparaabordarel temadelasdebilidadesnel
funcionamiento de los centros de salud, vinculadas a condiciones de infraestructura, medicamentos, insumos médicos
personatesalud formulandosdasrecomendacionasspectivay alcanzad@cuerdosmportanteparael mejoramiento

del servicio.

También se resalta que el Ejecutivo Nacional ha implementado distintas medidas para fortalecer el Sistema Publico de
Salud,entrelasquesedestacara capacitaciémpermanenteal personable salud,el incrementadel nimerode farmacias
moviles,lascualesabastecenon medicamentode calidady abajocostoparadiferentegatologiasla activaciondelas
BrigadasMilitares ComunitariagBricomilesSalud) lasjornadasde atenciénintegralde saludendiferentescomunidades,

1 x 10 del buen gobierno y las jornadas cientificas de salud 2022, todo esto pese a las medidas coercitivas unilaterale
impuestas contra la Nacion Venezolana.

Enfermedadesendémicas

Ademageello, la DdPrealizéseguimientale lasactividadesgpreventivagy correctivagjuebuscaratendede manerairecta

las emergencias que han surgido sobre las enfermedades endémicas en cada entidad estadal, realizando monitoreo a
mediosdecomunicacionteforzandoseatravésde comisioneda articulacibnconlos organismosompetentesnla materia,
efectuand@l seguimientalaspoliticaspublicas asicomodelos planesy programagstablecidoduranteel afio2022,a estas
enfermedadesndémicapor partede lasautoridadesanitariacompetentey, a suvezgenerandospropuestasiecesarias

para permitir a la poblacion contar con un servicio de salud ajustado a la normativa nacional e internacional de derecho:
humanos.

Deigual maneraseconstat@quelasautoridadegompetentesealizaronoperativode abatizaciory fumigaciéon,y también
realizarorreunionesafin deatendeta politicade prevenciory atenciérepidemiolégicaontralasenfermedadesndémicas.

Al respectoesimportantereferir quelastematicasnayormentebordadagporlasautoridadesanitariacompetentefueron
los casogde malaria fiebreamarilla,DenguejnfluenzaestacionalHepatitisvirales, Tuberculosis SindromeDiarreico,las
cuales fueron debidamente atendidas, conforme al protocolo sanitario correspondiente.

En razén de lo anteriormente expuesto, la DdP recomend6 de manera general, continuar con los operativos de vacunacio
abatizaciory fumigacion,asicomotambién,jimpartir deformapermanenteharlastalleresy conversatoriosla poblacion
en prevencion a las enfermedades endémicas.

Atencion oncologica

La DdP realiz6 29 inspecciones a Centros y Servicios de Oncologia publicos y privados, adscritos al Ministerio del Poder
Populaparala Salud(MPPS) y delInstitutoVenezolanalelos SegurosSocialegIVSS), entrealgunosieellosseencuentra

el Hospital Oncolégico Padre Machado (Caracas), Hospital Pablo Acosta Ortiz (Apure), Unidad Terapéutica Oncolégica
Dr. ModestoRivero GonzaleZNuevaEspartaly OncoldgicoGénesidetit(Zulia), dondeseevidenciéquecumplenconla

87 Defensorialel Pueblo



correspondiente atenciobn médica hospitalaria y de consultas por diagnéstico, disponen de sillas de ruedas y farmacias co
suficiente dotacion de medicamentos; de igual manera se entrevistaron 46 pacientes a los fines de conocer la percepcio
en cuanto a la accesibilidad fisica y econémica, las condiciones generales y la calidad de atencion recibida por parte de
personal de salud, entre los aspectos resaltantes, manifestaron que reciben buen trato por parte del personal que labora
los centros, disponen de equipos médicos y medicamentos esenciales para la realizacion de quimioterapia y radioterapize
también ofrecen atencién nutricional y psicolégica, ademéas de contar con las evaluaciones socioecondmicas por parte de
trabajadores sociales.

En virtud de lo anteriormente expuesto, se recomendé a las autoridades del Ministerio del Poder Popular para la Salud
(MPPS)y del Instituto Venezolanale SegurosSocialeq1VSS) enarasdefortalecera atenciorbrindadaenlos serviciosy
centrosoncolbgicoparagarantizael derechala saluddelosy laspaciente®ncologicosReforzada supervisibrdemanera
continuaafin degarantizafascondicionesadecuadadeinfraestructuralelos centrosdesalud;establecelos mecanismos
necesarios a fin de incrementar el nimero de centros para la atencién a los pacientes oncoldgicos, quienes no disponen ¢
un centro cercano al lugar donde residen como en los estados: Aragua, Apure, Barinas, Bolivar, Cojedes, Guarico, Nueve
EspartaTrujillo y Zulia; incrementatas Farmaciasie Alto Costodel IVSS anivel nacional asicomotambién continuarcon

los talleres educativos dirigidos a los usuarios y usuarias para la prevenciéon del cancer de mama.

Seguimientodelasmedidaspreventivasy correctivaspara la contenciéndela expansiondel
Covid-19

Porotraparteconlafinalidaddevelarporla garantiadel derechala saludcomoextensiordel derechala vida, duranteel
afno2022 continudejecutand@ccione€omocomisionesteunioney acompanamientad poderpopular paraconstatael
cumplimientodelas medidagpreventivasmplementadapor el EjecutivoNacionalparacontenetta expansiérdel Covid-19,
desdesl mesde marzode 2020entodoel territorio nacional,afin demitigary erradicaros riesgosdela pandemigarala
proteccion de la salud del pueblo.

En razén de ello, en el afio 2022 se mantuvo activa la sala situacional, que fue creada e instalada a nivel central en feche
6 de marzo de 2020, realizandose seguimiento sobre el cumplimiento de las medidas de prevenciéon decretadas por e
EjecutivoNacional.De igual maneraatravésde sussedeslefensorialesntrelascualessedestacaros estadodMiranda,

Sucre Barinas CaraboboDeltaAmacuro,Guarico,Trujillo, Lara, Tachira,Truijillo, Aragua,Yaracuyy Cojedessebrindé

la atencién a las distintas solicitudes y situaciones donde se denuncié alguna presunta vulneracion de DDHH, adoptando
las medidas correspondientes para nuestro personal defensorial y a su vez, coordinando con las autoridades competente
las distintas jornadas para las pruebas diagndsticas, asi como también de vacunacion contra®leCauichinistro de
tratamientos y las jornadas de desinfeccién, en todo el pais.

Deestamanerala DdPvaloradeformapositivatodadasmedidagjueel Estadovenezolandaadoptadgarael controly la
prevenciordel contagiodel Covid-19,y los esfuerzognmediode multiplesdificultadescausadaporla guerraeconémica

y financiera, mostrando un sistema de proteccién con fuerza propia a través de la universalidad del acceso a la salud, la
investigacion|a infraestructurgy equipamientauesonejesestructuralesle un sistemade proteccionprindandacatencion
médicaoportunay adecuada todaslaspersonasfectadapor estapandemiala cualsehadadode maneraabsolutamente

gratuitay sindiscriminaciéralgunaparamitigar el impactodela pandemiaobrela economialos derechogcondémicoy

sociales de la poblacion.

También se evidencié que el Ejecutivo Nacional a través de las autoridades sanitarias competentes en la situacion de
Emergencia Sanitaria del Coronavirus Saes-2 (Covid19), durante el afio 2022, realizaron las pruebas PCR, Pruebas
Rapidagarael despistajg el diagndsticade Covid-19 de maneragratuitaa todala poblaciona travésdelos Serviciosde

Salud;al igualquela atenciorintegralgratuitay personalizadda atenciérenlos Puestosle AtenciénSociallntegral(Pasi)
paralaspersonasjueingresaroral pais;enlos centrosde saludsehabilitaroncamasde hospitalizaciory terapiaintensiva;
ademaslecello, continuarorprestandel serviciodelaboratoriosmolecularey la distribucionde medicamentog material

médico quirurgico.

Finalmentemantuvda campafantesusredessocialeshaciendainllamadoala poblaciéndeacudiralos centrosde salud
si presentan sintomas, vacunarse y mantener las medidas de cuidado.
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Otrasacciones

Derechoala salud

Ademaddela labordevigilanciaantesexpuesty del seguimientalelasmedidagpreventivay correctivagarala contencion
de la expansién del CovitB, la DdP realiz6 otras acciones, como se describen a continuacion:

Duranteel afi02022,la DdPpudoconstatargnel marcodela labordedefensg vigilanciadel derechala salud diferentes
situaciones dentro del Sistema de Salud Nacional, en las cuales las autoridades sanitarias competentes mantuvieron ur
conductaactivadeatenciéraciertosproblemagjuepresental sectorsaludennuestrgpais,debidoalasmedidascoercitivas
unilaterales.

Con respecto a la afectacion de estas medidas coercitivas unilaterales, la DdP recibié distintas denuncias, solicitudes
peticiones/ quejagelativasal derechala saludsobrelasfallasenel suministrodemedicamentosnsumoanédicosy ayudas

técnicasja falta derespuestantepeticionesle acces@a medicamentos recursosmantenimientofalta o insuficienciade

recursos, entre otras necesidades. En razén de ello, desplego las siguientes actividades:

Mantuvola articulaciénpermanenteonlasautoridadesanitariacompetenteparacanalizadistintasdenunciassolicitudes,
guejas y peticiones relativas a este derecho, resaltandose entre otras necesidades la falta de:

A Medicamentos e insumos médicos para la poblacién, antibiéticos hospitalarios, anestésicos y antituberculosos,
situacion que afecta la posibilidad de realizar intervenciones quirlrgicas para atender a la poblacion, asi como
también de ansioliticos, antidepresivos, antipsicoticos, entre otros. Ademas como medicamentos para la atencion
de personas con patologia de parkinson, alzhéimer, asi como también de catéteres, marcapasos y reactivos pat
examenes de laboratorio, medicamentos para los tratamientos de quimioterapias y radioterapias.

Recursos para la importacion de albumina humana, inmunoglobulina y otros hemoderivados, situacion que afecta
a personas que padecen de hemofilia y otras patologias hematolégicas.
Reactivogiesangreparalaspersonagjuenecesitartransfusiordesangre.

Disponibilidaddevacunasparala meningitis rotaviruseinfluenza.

Mantenimiento preventivo y correctivo en equipos de diagndstico como mamografia, insumos para despistaje en
cancer cervical y prostatico, ultrasonidos y para tratamientos como radioterapia, entre otros.

Medicamentoy contrastgarala realizaciérdetomografias.

> > >

>

Al respecto, se realizaron distintas acciones vinculadas con la atencién y vigilancia del derecho a la salud que se ha vistc
vulnerado y como consecuencia la amenaza al derecho a la vida, para el acceso a medicamentos, nutrientes especiale
intervencionesjuirargicasparapacientegjuerequierertrasplantade meduladseay la aplicacionde sustratamientognotros

paisesy tambiénparalasayudagécnicasomosillasderuedasbastoney andaderas.

EnestesentidoJa DdParticuléde formapermanenteonlasautoridadesompetenteparala atenciénde estassolicitudes,

entre las cuales resaltan el Ministerio del Poder para la Salud, Mision José Gregorio Hernandez, Instituto Nacional de
ServiciosSocialegInass) InstitutoVenezolanalelos Segurossociales(IVSS), Ministeriodel PoderPopulamparala Mujer

y la Igualdad de Género, Consejo Nacional para Personas con Discapacidad (Conapdis), Gobernacion del Distrito Capital,
Alcaldia de Caracasyiceministerioparala Supremarelicidad Social del Pueblo,ademasse articul6 en la canalizacién

y adquisicionde la Albumina Humana,Inmunoglobulinay otros hemoderivadosse mantuvocontactopermanenteon

las autoridades de Quimbiotec (Complejo Tecnoldgico Farmacéutico del Estado Venezolano), adscrito al Ministerio del
Poder Popular Para la Ciencia y Tecnologia, que elabora y comercializa derivados sanguineos y otros productos quimico:
y biologicos de alta calidad y tecnologia de punta en la Planta Productora de Derivados Sanguineos (PPDS), entre otra:
instituciones.

Pacientescon errores innatos del metabolismo

Conformea estederechola DdP harecibidodistintassolicitudesde familiaresquesondevital importancigparacontribuir

con el proceso de los nifios, nifias y adolescentes; especialmente para la atencion de cincuenta y un (51) pacientes cc
erroresnnatosdel metabolismayuerecibenatenciormédicaenel HospitalMaternolnfantil Dr. PastorOropezaubicadoen
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Caricuaodela ciudadde Caracassiendoel Unico centrode saludquedisponedel servicioparaenfermedadesetabdlicas,

el cual provee las formulas a nivel nacional de nifios, nifias y adolescentes con esta patologia. Sin embargo, debido a la
consecuencias de estas medidas coercitivas unilaterales, actualmente no se dispone de dichas formulas, que son nutrient
especialedp cualpodriaocasionahechodamentablesenvirtud de no contarconel tratamientaespectivoy sigueinherente

el riesgo de muerte en los y las pacientes que se descompensan al quedarse sin férmula, entre otras derivaciones, con
involucién neuroldgica, autismo y déficit de crecimiento.

Al respectosesostuvacontactgpermanenteonlasmadrespadresy representantegeestogpacientesy conlasautoridades

del Ministerio del Poder Popular para la Salud, a los fines de articular con el ente rector de este derecho quienes contindal
canalizandg tramitandda referidasituacionparael suministrodelasformulasnutricionalesespecialey medicamentode

alto costo para la division de enfermedades heredo metabdlicas.

Ademés de ello, participé en distintas reuniones con representantes del Ministerio del Poder Popular para la Salud y el
Ministeriodel PoderPopulamparaRelacionegxterioresparacanalizaly atendefa situaciorrelativaal trasladadeférmulas
nutricionales especiales a nuestro pais en calidad de donacion; sin embargo a pesar de las dificultades presentadas por |
medidas coercitivas unilaterales, en fecha 11 de marzo se recibieron doscientas setenta (270) formulas, las cuales fuero
entregadas a las autoridades del Hospital Materno Infantil Dr. Pastor Oropeza del MPPS en fecha 12 de mayo; todo ello,
debidoalasarticulacionconel Ministerio del PoderPopulamparaRelacionegxterioresy Ministerio del PoderPopulampara

la Salud.

No obstantesereiteralaimperiosanecesidadel cesedelasmedidascoercitivasunilaterale®jecutadasncontradenuestro

pais para la atencion de las situaciones presentadas por los y las pacientes con errores innatos del metabolismo, pacient
de fibrosis quistica y pacientes que requieren trasplante y continuar con el tratamiento, situacion que las autoridades de
Ministerio del Poder Popular para la Salud, se encuentran atendiendo y canalizando con muchas limitaciones, debido al
blogueo y la agresién multiforme contra Venezuela desde el afio 2014.

HospitalJoséManueldelos Rios

TambiénestalnstitucionNacionalde DerechodHumanosduranteel afio2022realizddistintascomisionesy reunionescon
lasautoridadeslel HospitalJM delos Riosy dela Direccidonde Saluddel Distrito Capital,a quienesselesplantearordistintas
situacioneparasudebidaatencidongenlo relacionadaonel areade nefrologiay laspersonagjuepresentaenfermedades

crénicas que también son victimas del bloqueo econémico y financiero impuesto por el gobierno de Estados Unidos a
Venezuela.

Podemos mencionar, como consecuencia directa del bloqueo, a pacientes venezolanos que se encuentran en el pais o ¢
fueron enviados a Italia o Argentina para recibir tratamientos y estudios especializados, que luego de ser diagnosticados
conenfermedadesomplejashanvisto interrumpidoel apoyoecondmicade programasie saludfinanciadospor el Estado
venezolanoatravésdela estataPetroleosle Venezueles. A (Pdvsa)y sufilial Citgo.

Estasituaciénafectaal programade asistenciajueejecutavenezuelalesdehacemasde onceafiosy queesgestionadgor
organizacionedela sociedadtivil comola Asociacionde Persona3rasplantadade MédulaOsea/Atmos) o la Fundacion

Simoén Bolivar para apoyar a pacientes con precarias condiciones econdmicas y financieras. Hay personas que requiere
continuarcontratamientoy supervisiérenArgentina,otrasquerequierercontinuarcontratamientaespecializadenltalia.

Enrazéndelo anteriormentexpuestola DdPexigeel cesedel bloquedfinancieroy econémicale EstadosJnidoscontrael

paisy quepermitaquePdvsapuedacontinuarsuministranddosrecursosiecesarioparalasy los pacientesyenezolanoson

necesidad de trasplante de médula 0sea y trasplante de higado, para poder darle continuidad al financiamiento de quiene
requieren el tratamiento pesperatorio, tanto en Argentina como en ltalia.

En consecuencigeformularonlas recomendacionagspectivaparael mejoramientalelos distintosestablecimientode
salud,enarasdefortaleceda atenciordemaneraportunay decalidad,afin degarantizatosderechoslelosy laspacientes,
lo siguiente:

A Continuarconlasmedidasie bioseguridagarala atenciény prevenciéral Covid-19, comoseharealizadodesde
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elinicio dela pandemia.

Reforzar la supervision en los establecimientos de salud de manera continua a fin de garantizar las condiciones
adecuadas de infraestructura para la atencion de las y los pacientes.

Incrementar profesionales de la salud en sus diversas areas, con el fin de fortalecer la capacidad de atencién en el
sistema publico de salud.

Reforzar las acciones a fin de dictar talleres de sensibilizacién al personal de salud, con el objeto de fortalecer la
calidad de atencion a los y las pacientes.

Continuarconlos planesde mantenimienty mejorasenlos establecimientode saludenel territorio nacional.
Realizadasgestionesiecesariaafin decontinuarconel mantenimienty dotaciondelasmaquinagparadialisisen

las unidades que requieran.

> > >

> >

>

Establecer los mecanismos necesarios a fin de reanudar la atencién en los centros de salud mental que esta
inoperativos y a su vez incrementar los centros de salud mental a nivel nacional.

Reforzada compray distribuciéndelos factoresdecoagulaciérenlos establecimientodesaludy enlasFarmacias

de Alto Costo del IVSS con el fin de disponer de un inventario suficiente para garantizar la disponibilidad a los y
laspacientesasuvezpuedarutilizarlo comoprofilaxis (terapiapreventivaparaprevenirlashemorragiag reducir
enfermedades articulares.

Derechoala educacion

LaDdPenel ejerciciodesusatribucionesonstitucionaley legalesyealizodiversasaccioneenprodevelary defendeel
derecho a la educacion, y la correcta prestacion de los servicios publicos, como lo consagra nuestra Carta Magna, realiz
inspecciones en los centros educativos publicos y privados en todo el territorio nacional, en sus distintas modalidades.
Dichasinspeccionesambiénseextendieroralascasasie estudiode educaciéruniversitariatantopublicacomoprivada.

Para esta actividad fueron consideradas un conjunto de caracteristicas, que van desde la infraestructura, plan de estudi
las medidas de bioseguridad que se deben cumplir debido a la pandemia ddl9Cnwdenfrenta nuestro pais, asi como
tambiénlasituaciondelosy lasdocentegnlos planteleslosserviciosorientadosla atenciérdelosy lasestudiantey otras
actividades complementarias.

Esasicomola DdP,apegada sucompromisalevigilar y defendetos derechos©iumanosencumplimientode susatribuciones
y competenciasonstitucionaley legalespermitié constataa travésdelasdistintasinspeccionedas condicionegenerales,
fortalezag desafioparaelevamuestrasecomendacionemnbeneficiodela poblacionestudiantilasicomotambiéndesus
trabajadores y trabajadoras.

Al respecto, se realizaron 689 inspecciones a los centros educativos en dos fases, como se describe a continuacion en
siguiente cuadro:

lera (Abril-junio) 2021 2022 383 223 118 28 14
2da (Septiembrenoviembre) 20222023 306 163 89 46 8
689 386 207 74 22

Total 593 96

En este sentido podemos mencionar algunos centros educativos que fueron inspeccionados: Escuela Basica Bolivarian
Libertador(Amazonas)Liceo BolivarianoClarisaEsteTrejo (Apure), UnidadEducativaNacionalHipolito CisnerogArea
Metropolitanade Caracas)Universidadde Oriente(NuevaEsparta) UniversidadNacionalExperimentaSiménRodriguez
(Monagas)InstitutoUniversitarioSantiagdVarifio (Tachira) UniversidaddelasCienciaglela Salud(La Guaira) Enestos
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centroseducativoseefectuarorentrevistaxonlosy lasestudiantesjuienesnanifestarorsusinquietudes/ necesidades,
las cuales fueron canalizadas con las autoridades competentes para su debida atencion.

Ademas de ello, la DdP como parte del programa de inspecciones a centros educativos publicos y privados que realiza el
prodegarantizael cumplimientodelos derechof©iumanogDDHH) enlos mismos el Defensordel Pueblo Alfredo Ruiz,
realizérecorridoenla EscuelaBésicaNacionalArmandoReveronubicadaenel Cementerialela parroquiaSantaRosalia

dela ciudadde CaracasacompafaddeLuis CastroDirector Generalde Supervisiory Evaluaciéndel SistemaEducativo

adscritoal Ministerio del PoderPopularde EducacionfMPPE)y MaigualidaDiaz,Directoradel centroadscritoal MPPEY
representantes del poder popular.

La referida actividad se realiz6 a los fines de efectuar seguimiento en el contexto nacional, sobre el inicio de clases pare
el periodo escolar 2022023, donde se observo el entusiasmo de los alumnos y alumnas, asi como también que en esa
institucion hay méas de 280 nifios y nifias cursando de primero a sexto grado.

Ademas se destaco la recuperacion integral del centro educativo por parte de las brigadas comunitarias (Bricomiles), er
conjuntoconla Fundaciérde Edificacionesy Dotaciones€ducativagFede) Ademaspfreceserviciode odontologiaalos

y lasestudiantesseatiendercasogdela comunidady deotroscentroseducativosercanosserealizanactividadegaralos

alumnos y alumnas, desde culturales hasta deportivos, se encuentra activo el Programa de Alimentaciéon (PAE) para 10os
estudiantegyor otrapartesereiteréel llamadoala poblacionengenerabel regresa clasesenconjuntoconlasautoridades
competentes.

Igualmente, la DdP visit6é la Unidad Educativa Bolivariana Gran Colombia, ubicada en la parroquia Santa Rosalia de la
ciudaddeCaracasla cualesuncomplejoeducativantegral,sesostuvaeunionconla directoradel centroMoraimaPadilla,

y asuvez,serealizérecorridopor lasinstalacioneslondeseevidenciarios esfuerzosealizadogpor el EjecutivoNacional
paragarantizael derechaala poblaciénestudiantilentreellos,la recuperacidintegraldel centroeducativoy la operatividad

del servicio de odontologia para los y las estudiantes, la comunidad y otros centros educativos cercanos.

Enconsecuencie DdPvaloradeformapositivael esfuerzaealizadgor el Estadovenezolangaralograrel cumplimiento

de sus objetivos en lo que respecta al sistema educativo, tomando en consideracién el bloqueo criminal al cual ha sidc
sometideoel paispor partedel gobiernode los EstadodJnidosy susaliados guienesapoyartodasestagnedidasyiolandolos
derechofiumanosiela poblaciony sinimportarel grandafioqueocasionanprincipalmentealos gruposmasvulnerables.

Portodoesto graciasalaspoliticaspublicasy estrategiasmplementadapor el Estadovenezolanoatravésdelos Ministerios
del Poder Popular Para la Educacién (MPPE) y Educacion Universitaria (MPPEU), los y las estudiantes recibieron clases
bajo un clima satisfactorio y de normalidad, pese a las medidas coercitivas unilaterales.

Ademadlecello, seevidenciaronogrosy avance®nel sectoreducativacomola ejecuciordel planderecuperaciéimtegral
enlamayoriadelasescueladjceosy universidadesjuepresentaicasosiemayoratenciondondesehanrealizaddrabajos
de impermeabilizacién, recuperacion de canchas deportivas, ambientes educativos e infraestructural en general.

También que se garantizan los cupos a todos los nuevos y nuevas bachilleres, de manera que estos puedan continuar <
estudios superiores universitarios, de forma gratuita y de calidad, tomando en cuenta todos aquellos bachilleres, que
presentan alguna discapacidad fisica a objeto que estos puedan continuar con su formacion profesional en la educaci6
universitaria inclusiva del pais.

Porotraparte Jaredimensioérdel Sistema\acionaldeingresouniversitario paravincularalos nuevosy nuevasachilleres

al aparatgroductivodel pais,mediantdascarreragriorizadasja ejecuciondel plandevacunaciormasivaqueserealizo

a la poblacion estudiantil, que permitié garantizar el derecho a la salud de los y las estudiantes, en la prevendion contra e
Covid-19.

No obstante a ello, la DdP recomienda al Ministerio del Poder Popular para la Educacion y Ministerio del Poder Popular

de Educacioén Universitaria, intensificar las campafias educativas en prevencion a la violencia entre pares, continuar cor
el plan cada nifia y nifio un arbol, con el fin de coadyuvar en la proteccion del ambiente, asi como también continuar con
lasmejorasdela calidaddelos serviciospublicos talescomoaguapotableeinternetenlos planteleseducativosmantener

Defensoria del Pueblo 92



la articulacion con los organismos competentes para solventar la situacion de algunos centros educativos como la falta
de extintores contra incendios y botiquin de primeros auxilios. Por otra parte, continuar con la dotacién de mobiliario y
materiales escolares, en los centros educativos publicos.

Ademas, reforzar el Programa de Alimentacion Escolar (PAE), de manera que este pueda operar correctamente,
principalmenteenlaszonagurales extendeel plandeacciéndelasbrigadassomunitariaBricomiles,entodosloscentros
educativos, priorizando aquellas escuelas y universidades que se encuentran en poblaciones rurales, y en zonas de mayc
vulnerabilidad.

Igualmentefortificar los mecanismoslecontroly supervisiémparaquelasinstitucionesducativaprivadascumplancon
lasnormagsreglamentariasstablecidaporlos Ministeriosdel PoderPopulaparala Educaciory Educaciériniversitaria,
en cuanto a la prestacion del servicio, mejorar y supervisar el cumplimiento del pasaje preferencial estudiantil.

Aunadoaello, evitarquenoocurrala retenciordedocumentopor deudau otro motivo, (principalmenteenlasuniversidades

privadas) por serestasgdondemdsocurreestasituacion exhortaralasautoridadeslelos centroseducativogprivadosano
impedirbajoningunconceptogl ingresodelasy los estudiantealos centroseducativogpor presentamoraenlos pagode
mensualidadeso condicionaia inscripciondelos alumnosy/o alumnasporla solicituddecolaboracioneatravésdelas
asociacionesivilesintegradagpor padresmadres/ representantesnlos planteleseducativopublicos reforzarlos planes

de becas estudiantiles, en el sistema de educacion publico y privado de manera que este cubra las necesidades requerid:
por los y las estudiantes.

En este orden de ideas, la DdP mantuvo articulacion permanente con las instituciones competentes para garantizar el
derechaala EducaciénMinisterio del PoderPopularparala Educaciory Ministerio del PoderPopularparala Educacion
Universitaria, entre otras instituciones para canalizar distintas denuncias, solicitudes, quejas y peticiones relativas a est
derechogenla garantiadel derechaala educaciérde caractepublicoy privado,algunagelacionadasonla obtencionde

cupos, asi como también de acompafamiento a distintos colegios privados, en conjunto con las autoridades educativas y
Superintendencia Nacional para la Defensa para los Derechos Socioecondmicos (Sundde), debido al incremento en las
matriculas, alcanzando acuerdos importantes para el beneficio de la poblacion estudiantil.

SocialegProtecciora la infancia/ Entidadesle atencion Defensoriay Consejode Proteccion
de NNA

Duranteel afio2022,enmateriadeinfanciay adolescencida labordevigilanciade la Defensoriadel Pueblosemantuvo
constanteimplementandosde manerasatisfactoridos modelosdeinspecciory supervisidralasinstanciagjueconforman
el Sistema de Proteccién de Nifios, Nifias y Adolescentes.

A esteefecto,sedio continuidadalasactuacionesontenidagnloslineamientoenmateriadenifios,nifiasy adolescentes,
conespeciaénfasisenlo referentealasinspeccioney supervisionealasEntidadesie Atencion,Defensoriay Consejos

de Proteccién de NNA. Asimismo, se mantuvo un constante monitoreo de las denuncias registradas por esta Institucion,
y de los medios de comunicacion con la finalidad de detectar cualquier situacion de vulneracion de derechos humanos en
materiadeinfanciay adolescenciananteniéndosactivalalabordedefensanla atencidrdelos casogpresentadogdurante

todo el afio.

En ese sentido, durante los meses de agosto a octubre de 2022, se realizaron inspecciones en las Entidades de Atencion
DefensoriadNifios,Nifiasy Adolescentesrientadas velarpor el correctofuncionamientalelasmismasgdeacuerdalos
parametros establecidos por la doctrina de proteccién que rige esta materia.

Porconsiguientela DdPrealiz6109inspeccionealasDefensoriasle Nifios,Nifiasy Adolescentesnel @mbitonacional,
mediantelas cualesse pudo apreciarque la debilidaddetectadanasnotoriaesla falta de personalparaconformaren

su totalidad el equipo multidisciplinario, siendo necesario por parte de las instancias competentes, tomar las medidas
necesarias para atender esta probleméatica y garantizar la no vulneracion de derechos fundamentales.

Ademasde ello, otrasde las debilidadesrecurrentesletectadagn estosespaciosson referidasa insuficienciasen la
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dotacién de materiales (equipos e insumos de oficinas); carencia o insuficiencia de mobiliario adecuado, ausencia de
proyectogpresupuestariospanejodeficientee inadecuadale expedientessapacitaciordel personaparala ejecuciénde
las competencias atribuidas dentro del sistema rector.

De igual forma se evidenci6 en estas inspecciones que las Defensorias atienden aproximadamente una poblacion de m:
de trece mil novecientos (13.900) usuarios y usuarias entre nifios, nifias, adolescentes, padres, madres y representante
también se constato las condiciones de la planta fisica, la cantidad de casos atendidos, la cantidad de usuarios y usuari
atendiday atendidosentreotrasvariablesgueunavezanalizadagyermitieronelevarasdebidagecomendacionesnpro

de mejorar e impulsar la atencién en dichos centros.

Al respectosemencionaralgunosdelos estadosiondesellevaronacaboestasnspeccionesAnzoateguiPeltaAmacuro,
Guaérico, Lara, Miranda, Nueva Esparta, Trujillo y Zulia.

En torno a las Defensorias de Nifios, Nifias y Adolescentes, se emitieron distintas recomendaciones, de acuerdo a I
constatado en estos espacios, encontrando que la mayor cantidad estuvieron vinculadas a los procedimientos ejecutads
por estas instancias para el cabal cumplimiento de sus funciones.

Del mismo modo, en las Entidades de Atencion de Nifios, Niflas y Adolescentes, se logro realizar sesenta y nueve (69)
inspeccionesgstableciéndoseomoproblemagecurrenteda escasere recursoeconomicosinfraestructuranadecuada

parael desarrolladesusactividadesequipomultidisciplinarioincompleto sobrepoblaciély organizaciordeficientedelos
expedientesDe igual formaenlas mismassehanatendidoun aproximadade masde mil seteciento$l.700)nifios,nifias

y adolescentes.

Enestesentido seelevarorrecomendacioneslas Entidadegle Atencidonentornoala realizaciérdeaccionesjuedeberser
emprendidaparamejorarla situacidnen estagnstitucionestalescomo:organizaciérde los expedientesnfraestructura,
conformacion del equipo de trabajo y ademas, a los procedimientos desarrollados para la buena gestién administrativa.

Asimismo,hastael mesdemayode2022sepracticaroruntotal de cientocincuentay tres153inspeccioneslos Consejos

de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes (CPNNA), donde se pudo constatar las condiciones generales de atencior
infraestructurala conformaciordel equipomultidisciplinario,asicomotambiénla dotaciondeinsumos)o cualsedetalla

enla partedel seguimientalelas politicaspublicasdelos derechoglelos Nifios, Nifiasy Adolescentes.

Derechoshumanosde los campesinos/ campesinas

Duranteel afio2022 la DdP continudla investigaciororientadaa defendey vigilar los derechofiumanoglelos campesinos

y campesinagjerciendoactuacioneslirigidasa estableceunaculturaderespetognfavor de esesectorvulnerable para

velarla correctgprotecciéndel Estadcenmateriade seguridactiudadanainstandoalos 6rganoscompetentea garantizar

ese derecho, destacandose en el transcurso de este periodo la atencion en los estados Anzoategui, Aragua, Carabol
Cojedes, Guarico, Mérida, Miranda, Lara, Portuguesa, Tachira y Zulia.

Ademagdeello, desplegdistintasaccionesfin depromoverdefender vigilar los derechofiumanosielos campesinoyg
lascampesinasondistintasinstitucionesconel objetode unir esfuerzogparabrindaratencioncon celeridaden beneficio

de este sector, y entre ellas, se resaltan algunas actividades que fueron ejecutadas durante el afio 2022, en las siguien
entidades estadales:

EstadoAnzoategui.SeinstalounaSalaSituacionabde caracteAgrario paraatendetassolicitudesdeconflictosdetierra,
la cualestuvoconformadapor diversasnstitucionesdel Estadogntreellasel Instituto Nacionalde Tierras(Inti), Defensa
PublicademateriaAgrariay el Ministerio del PoderPopulardelos Pueblodndigenagparabrindaratenciény soluciénde
conflictos entre los productores, los cuales fueron debidamente atendidos.

EstadoAragua. Serealizarordos(2) mesagletrabajo paraatendeta solicitudpresentadporlos miembrosiel Colectivo

i PaMbiot eladionad@onlapresuntgerturbacioragrariagnlacualparticiparorautoridadeslel InstitutoNacional
delnvestigacioneggricolas(Inia), Universidadde IngenieriaTecnoldgicgUtec), InstitutoNacionaldela Saludintegral
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(Insai),y seacorddentreotrosaspectosl. La Permanencipacificadelosemprendedoregentrodelos prediosdel Instituto
NacionaldeInvestigacioneggricolas(lnia) y 2. Permitirel accesalelos alimentosy aguaparalos animalesenreproduccion,
previo a la firma de la alianza estratégica.

Estado Carabobo.Particip6é en el encuentro realizado en el Monumental Campo de Carabobo presidido por el diputado
dela AsambleaNacional,campesindraulio Alvarez, conjuntamenteonrepresentantede los MovimientosCampesinos,
Asociaciones de Productores, Unidades de Produccion de distintas entidades estadales y méas de 400 campesinos de |
estadosCojedesGuarico,Yaracuy,Zulia, Mérida,Carabobg Falcon,entreotros.

Posteriormente, se realizaron distintas reuniones para atender las denuncias sobre los presuntos desplazamientos forzos
de campesinos, entre otros, acordandose la reactivacion y reinstalacion de las mesas de trabajo con los representantes
las instituciones competentes en materia agraria, como son del Instituto Nacional de Tierras (Inti), Tribunales Agrarios,

MovimientosCampesinosisambleaNacional,Defensorialel Pueblojo cualsehavenidotrabajandaleformapermanente.

Estado CojedesSe realiz6 acompafiamiento en la inspeccion realizada por la Oficina Regional de Tierras del Instituto
Naci onal de Tierras (Inti) en |l a Finca fiVega del Medi o
tambiénenel procesaleejecuciordela sentenci@manadaor la SalaEspecialAgraria,Salade CasaciérSocialdel Tribunal
Supremalejusticia(TSJ),enel prediol A g r o p ElerntapoeSii 4 acmamentd L £ 8 r o | enel sectoda Torbalera

del municipio Girardot de esa entidad estadal.

Estado Guarica En compafia del Defensor del Pueblo, Alfredo Ruiz, se sostuvo encuentro con los representantes de la
empresaocialistaPedroCamejoy del Sistemade RiegoRio Tizhado,asicomode campesinag campesinoslondefueron
atendidas y canalizadas distintas solicitudes sobre esta tematica.

De igual f or ma, se efectu- inspecci-n al Predi o ALa Ge
nAyar.i Cuenca Carvajalo, vocera principal del Consejo C
constatar sus condiciones generales.

Estado Mérida. Particip6 en las distintas Mesas de Paz y Seguridad en el campo soberano que se realizan en esa entida
estadatonlafinalidaddemanteneta pazenel CampoSoberangy la SeguridadAgroalimentariaEn lasreferidasactividades

también participaron autoridades del Tribunal Superior Agrario, Instituto Nacional de Tierras (Inti), Ministerio del Poder
Popularmparala Agriculturay Tierras,Ministerio del PoderPopularparael Ecosocialism@Minec), Gobernaciérdel estado

Mérida, Guarderia Ambiental y Ministerio Publico, para tratar asuntos relacionados con la problematica de la tenencia de
tierra en el estado.

Al respectoesimportantedestacaguela DdP mantienda articulacionpermanenteonel InstitutoNacionalde Tierras(Inti),

por serel entecompetent@arasolucionatel conflicto, y lasdistintasmesasnterinstitucionales nivel regional paraefectuar

el seguimiento de las denuncias que versan sobre presunta violacion de derechos humanos a campesinos y campesinas |
partede duefiodefundos;ademéasiel temadela adjudicaciordetierraspor las oficinasregionalegpertenecienteal Inti y
delasinvestigacionesobrela violenciaenel campo paraprevenirel sicariatoy laviolenciaenlaszonagurales.

Situacion deemergenciao desastrecasionadogpor eventosnaturales

La DdP, en el desarrollode su labor de vigilanciay en cumplimientode las atribucionesy competenciagonferidasen

la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y en la Ley Organica de la Defensoria del Pueblo, desplegé a
sus funcionarios (as), a lo largo y ancho del territorio nacional, de manera que se mantuvieran alertas ante cualquier
eventualidad, por la llegada de las lluvias. Toda esta labor se realizé bajo las medidas de bioseguridad, en prevencion &
Covid-19,y conformealaspautasestablecidasnel correspondienténeamientoparaabordarel contextode emergenci®
desastrescasionadopor eventoaturalesparavelarpor la efectivaprotecciondelos derechoshiumanosiela poblacion,
antecircunstanciagjueconstituyarriesgoo amenazaarala integridadfisicadelas personay el resguardale susbienes,
colaborando asi con los organismos competentes en materia de seguridad ciudadana.

Ademadeello, serealizéel correspondientmonitorecatravésdelos mediosdecomunicacioniedessocialesinstituciones
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competentegntreellos, el InstitutoNacionaldeMeteorologiae Hidrologia(Inameh)evidenciandosguesepresentaroen
distintasentidade®stadalefuertesprecipitacionegntodoel territorionacional)o cualoriginé estadalealertay emergencia
por partedelasautoridadesgebidoa los desbordamientoderiosy quebradasjeslizamientaleterrenosy arbolescaidos,

viviendas y locales afectados (anegaciones y pérdidas totales), familias damnificadas, obstruccion de vialidades, pérdida:
humanas y de cultivos agricolas, siendo los estados mas afectados Anzoéategui (Sotillo y Guanta), Aragua (El Castafio )

Girardot) y Mérida (Los 23 municipios).

Enrazéndelo anteriormentexpuestosemantuvoespeciahtencion efectuandoseisitasalos refugiostemporaleslonde

se constataron las condiciones generales de los mismos y la atencion brindada a las personas que alli se encontraban.

pudoobservael suministrode bebidasalimentosensereguguetegparalos nifios,nifiasy adolescenteg atenciormédica

integral por parte de los organismos e instituciones del Estado, resaltandose los estados: Anzoategui, Aragua, Barinas

Bolivar, Mérida, Lara, Trujillo y Zulia.

Ilgualmentela DdPparticipéenreunioney mesasletrabajoconlasdiferentesnstitucioneslel Estadoafin deconocetas
politicaspublicas planesy programagprevistogparala prevenciory atencidrantesituacionesleemergenciascasionadas
porlaslluvias, enfatizandda atenciéndirigida alasnecesidadedela poblaciénconmayorvulnerabilidadcomoadultosy
adultas mayores, personas con discapacidad, mujeres embarazadas, nifios, nifias y adolescentes.

También mantuvo la articulacion con las autoridades competentes de cada entidad: Gobernacion, Alcaldias, Proteccior

Civil, BomberosCuerpoPoliciales Regionde Defensdntegral(Redi),ZonasOperativagle Defensdntegral(Zodi), entre
otros, presentando propuestas y las correspondientes recomendaciones

En razon de lo anteriormente expuesto, la DdP, a los fines de disminuir el impacto ante cualquier situacion que pueda

originarse debido a las precipitaciones pluviales, recomienda a los organismos competentes lo siguiente:

A

D> D> D

> >

>

Supervisaguelasviviendasno searconstruidagnlascercaniaslelosrioso quebradas;onel fin deprevenir
los dafios e incidentes que se puedan originar con la crecida de los rios.

Manteneida comunicaciérentrelos organismosle prevencioéry seguridadalescomoalcaldiasMinisteriodel
PoderPopulamparala Salud,Ministerio del PoderPopularparaObrasPublicas paradesarrollaplanesenpro
de las comunidades.

Facilitarcharlasy talleresalascomunidadegjuepermitanobtenerconocimienteencuantoalaimportanciade
no botar basura en los rios y quebradas, y como actuar ante emergencias por desastres naturales.
Provisiondeinformacionoportunay eficazatravésdeinstitucionesdentificadasguepermitanalos ciudadanos
y ciudadanasxpuestodaformadeaccionegparaevitaro reducirsuriesgoy supreparaciomparaunarespuesta
efectiva.

Disefio,mejorasy mantenimientalelos sistemagle alcantarilladgluvialesa fin de disminuirel impactopor
las crecidas e inundaciones.

Esnecesarida construcciordemurosde contenciérensitiosdondehaydeslizamientaesuelo.
Saneamientdeplantagotabilizadorasleagua.

Atenciony vigilanciaalasfamiliasafectaday/o damnificadas.

Reparaciory mantenimientalelos serviciosafectados.

Supervisiéry mantenimientalelosacueductos;onel fin deevitarel colapsadelos mismos.

Continuar corel mantenimientale diquesn elterritorio nacional.

Realizarsupervisiordel tamafiadelos arboles paraevitarqueestosseconviertanenunriesgolatenteparalos
transedntes y viviendas.

Recolecciérdedesechosdlidosy escombroslemaneracontinuay colocaciordecontenedores.

Realizar continuamenteel dragadode las quebradasde maneraque todos los sedimentosy rocassean
completamente removidos y asi el agua pueda drenar correctamente.

Continuarconla reubicacioralaspersonasjueseencuentramlamnificadasle maneranmediata.
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Proteccionala terceraedad

La DdP a objeto de velar por el derecho a la proteccion de los adultos y adultas mayores que es un derecho human
ampliamenteeconocidotantoenel &mbitointernacionacomonacional atravésdelos instrumentoguridicos,acuerdoy
compromisosdoptadognestamateriaseefectudel seguimientalelaspoliticaspublicasdisefiadapor el Estadovenezolano
paragarantizatos derechoslelos adultosy adultasmayoresnconcordanciaonlo dispuest@nel textoconstitucionalasi

como el seguimiento de los avances legislativos alcanzados para materializar los mismos.

Enconsecuenciageinspeccionarorincuentay cinco(55) centroggeriatricosenel territorio nacionaladscritosal Instituto
Nacionaldelos ServiciosSocialegInass) InstitutoVenezolanalelos SegurosSocialeq1VSS), alcaldiasy gobernaciones,
paraconstatatascondicionegeneralegnloscentrogyeriatricosyelativosala higieney salud serviciospublicos atencion,
alimentaciory lasinstalaciones;onstatandosel efectivocumplimientodelasmedidasiebioseguridad vacunaciordela
poblacion adulta mayor para la prevencion del Gd@d

De igual forma, se pudo evidenciar las condiciones de calidad de vida de los adultos y adultas mayores, y a su vez, en €
transcursalelasinspeccioneserealizarorentrevistas 73 residenteslelas 55 UnidadesGerontoldgicasdestacandosge
forma general, las siguientes manifestaciones por la poblacién entrevistada:

> > >

>

> >

A

A

Esbuendaaccesibilidadisica,lascondicioney laatenciérrecibidaenlasdistintasunidadegor partedel personal

gue labora en los Centros.

LasinstalacionegesresultancOmodagaradesplazarsdeunlugarotro.

Selessuministrda alimentaciory los medicamentodiariamente.

El kit deaseqpersonakelessuministradeformabimestral;sinembargosolicitaronestudiata viabilidadderealizar

la entrega de forma quincenal.

Selespermitenentodoslos centrosgl accesalesusfamiliares,amigosu otraspersonasillegadas estapoblaciéon

vulnerable conforme a las normas de bioseguridad.

Afirman quehanrecibidolasvacunagarala prevenciordel Covid-19.

30 adultos y adultas mayores de la poblacién entrevistada presentan discapacidad (fisica, motora e intelectual),
quienes son beneficiados con el bono José Gregorio Hernandez, a través del Sistema Patria y reciben atencion
previa articulacién de las autoridades del centro con las autoridades del Consejo Nacional para las Personas cor
Discapacidad (Conapdis).

Disfrutan de las actividades recreativas que se realizan en los Centros Geriatricos tales como juegos de dominé,
bailoterapia, manualidades, obras teatrales, pintura, lectura, entre otras.

Participarenactividadesecreativasueradel CentroGeriatrico.

Vistolo antesexpuestola DdPrecomend@lasautoridadeslel InstitutoNacionaldelos ServiciosSocialegInass) Instituto
Venezolanalelos Segurossocialeg1VSS), Ministerio parael PoderPopulamparala Salud(MPPS) alcaldias/ gobernaciones

en el territorio nacional, en aras de garantizar y elevar el disfrute del derecho a la proteccion de las personasade edad y |
correcta prestacion de los servicios publicos, lo siguiente:

Continuarconla supervisiongontroly atenciérdeloscentrogesidencialedel paisparagarantizael cumplimiento

de las medidas preventivas y el bienestar de la poblacion que reside en dichos centros.

Establecer los mecanismos necesarios a fin de incrementar el nimero de las casas hogares y centros hospitalaric
dedicadosila atenciéralaspersonasle edadavanzadaademasle garantizael 6ptimoserviciodelasexistentes.
Proseguiconlasjornadagieatenciorintegral paraelevara calidaddevidadelasy los adultosmayores.

Reforzana articulaciéncon el Ministerio del PoderPopularparala Saludy el Instituto Venezolanalelos Seguros
Socialesafin deestableceestrategiaparaincrementaprofesionalesgeriatraspsicologospsiquiatrassociologos,

dietistas, fisiatras, entre otros.
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Otras accionegelativas a estederecho

Sistema de pensiones

Conrelacional seguimientalel Sistemalepensioney pagodeéstagpor partedel IVSS,la DdPduranteel afio2022,desplegd
actividadesensulabordevigilancia,atravésdedistintascomisioneglirigidasalassedesielasoficinasadministrativasiel

IVSS, verificAndose la formalidad del proceso y los requisitos exigidos para el disfrute del derecho a la Seguridad Social.
Ademadleello, lascondicionesisicasy defuncionamientaeestasedesadministrativasafin dequeestapoblaciérpueda

contar con una infraestructura acorde a sus necesidades.

Jornadasde atencion integral

La DdP participéendistintasiornadasie atenciérintegralenamormayor,organizadagor el Instituto Nacionalde Servicios
SocialeqInass)y dela GranMision enAmor MayorVenezueldGMAMYV), entreellassedestacatos estado£ojedesZulia

y NuevaEspartadondeentreotrosservicios sebrindéatenciormédica dotacibndeayudagécnicascomo(sillasderuedas

y bastones), ademas de la entrega de medicamentos, distintas actividades recreativas, servicios de barberia, peluquer
manicura y pedicura, para fortalecer la calidad de vida de los adultos y adultas mayores dentro de los centros geriatricos.

Deigualforma,enel marcodelasatribucionesonstitucionaley legalesy conformeal acuerdaestablecidgor la Asamblea
Nacionaldeunirseala conmemoracidunel Dia Internacionablelas personag\dultasy Adultos Mayores la DdP continu6
realizandasusactividadesy enfecha28 de septiembreel Defensordel Pueblo Alfredo Ruizencompafiialela presidenta
delInassMagaly Vifia, efectuéun recorridopor lasinstalacioneslel CentroSocialResidenciaArmandoReverénadscritoal
Instituto Nacionalde ServiciosSocialeqInass) ubicadoenel estadd_a Guaira,dondeconstatdas condicionesstructurales
adecuadag ambientaleslel centro,asicomola dotacionde productosalimenticios medicamentoy articulosdelimpieza,
entreotrosaspectosTambiénenlareferidaactividadserealizéla entregaleayudagécnicasalasadultasy adultosmayores
por parte del Instituto Nacional de los Servicios Sociales (Inass).

La DdP mantuvo la articulacion permanente con las autoridades del Instituto Nacional de Servicios Sociales (Inass) para
canalizadistintasdenunciassolicitudesguejasy peticionegelativasa estederecholascualefuerondebidamentatendidas
por la Institucion correspondiente.

Ademés particip6 como miembro en los Directorios del Inass, por medio del cual se presentaron convenios, contratos
publicos y privados, asi como también de cooperacién interinstitucional con los diferentes entes del Estado, a los fines de
garantizar y dar cumplimiento a los programas sociales que presenta este ente rector a favor de los adultos y las adulta
mayores y demas grupos en condicion de vulnerablidad.

Serviciospublicos

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela establece en su articulo 281.2 la atribucion a la Defensoria del
Pueblodefi V e poeet correctofuncionamientale ServiciosP ¥b | i Earazenileello, sele hadadoun mayorimpulso

al ejercicio defensorial de la vigilancia de los servicios publicos prestados por el Estado o por particulares autorizados y
regulados por este, y también desplego la labor de defensa sobre este derecho.

EnestesentidoJa DdP duranteel afio2022,emprendidmportantesarticulacionegonorganismosleregulaciony control
dediversosservicioscomotransporteservicioeléctrico,gas,bancasaludprivaday segurosentreotros;estoafin deunificar
esfuerzogonlos organismoseguladoreparaquesegarantizaraueestosserviciosfueranprestado®ajoel cumplimiento
de los principios de igualdad, calidad, no discriminacion, entre otros.
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A tal efecto esta Institucion Nacional de Derechos Humanos disefié un plan de accion para la vigilancia de las politicas
publicas emanadas en los diferentes servicios que son necesarios para la progresion de los mismos; todo ello, a través
lasinspeccionegeunionesmesasletrabajo,actividadegeacercamientaonlos usuariosy lasusuariasgnespeciaknla
consecucion del derecho a disponer de bienes y servicios de calidad, como parte del derecho que tienen todas las person
de tener un nivel de vida adecuado.

La DdP dentro de su labor de defensa y vigilancia de los servicios publicos, reconoce que el Estado venezolano durante €
afno2022,apesadelasmedidagoercitivasunilateralegjueenfrentanuestrgais establecidistintagpoliticaspublicasgpara

cumplir con la comunidad, trazando estrategias en cada uno de ellos a fin de hacer posible la vida de las personas de ur
forma sana; conforme a lo establecido en nuestra Carta Magna y en las correspondientes leyes especiales.

Bajo estaperspectivaleanalisis sedetallana continuaciémor serviciolasaccionesnasresaltanteguefuerondesplegadas
por esta Instituciébn Nacional de Derechos Humanos durante el afio 2022, en materia de servicios publicos:

Transporte

Servicios publicos /transporteterrestre, aéreo ymaritimo

LaDdPenel aino2022,paravelarporla garantiadela calidady la seguridadenla prestaciordelos serviciosdel transporte
terrestreaéreoy maritimo,realizéel debidoseguimientdantoalasempresagrestatariadel serviciocomoal enteregulador,

asi pues, al presentarse diversas irregularidades por parte de las lineas de transporte, en cuanto a la falta deyinformacion
tratoinadecuada los usuariosy lasusuariagie esteservicioy de algunosincidentesnel funcionamientalelasunidades

de transporte, se tomaron las siguientes acciones defensoriales:

Sedisefarory remitieronlineamientosleactuaciordirigidosalas DefensoriaPelegadag&stadaley Municipalesalosfines
dedesplegael operativodevigilanciadel serviciode Transportedurantdastemporadasgealtamovilizaciénde usuariosy
usuariaxomoson:carnavalsemanaantagscolary navidefiatomandcenconsideraciotasmedidaglebioseguridaghara
la prevencion del Covid9.

Carnaval 164 a7 16 3 27
Semandanta 214 61 17 4 38
Escolar 154 66 17 3 88
Navidefia 177 66 17 5 95
Total 709 240 67 15 248

Al respecto podemos referir que las Defensorias Delegadas Estadales y Municipales realizaron 709 inspecciones en |o:
distintos terminales en todo el pais durante las temporadas de carnaval, semana santa, escolar y navidefia, de las cuales
constataron las condiciones generales y de infraestructura, asi como la atencién brindada a la poblacion mas vulnerabl
como son los adultos y adultas mayores, personas con discapacidad, mujeres embarazadas, nifios, nifias y adolescent
los procesos de venta de boletos, la emision de los permisos para viajar que requieren los nifios, nifias y adolescentes pa
trasladarsel interior del paissinla compafiiale sumadreo padre delmismomodo,la calidady controldelasunidadesie

pasajeroy pasajerasenarasdegarantizary velarporla efectivaprestaciordel serviciopublicoenmateriadetransportey

transito terrestre, aéreo y maritimo.

Ademas de ello, es importante destacar que la DdP a través de las respectivas inspecciones evidencié que la poblacié
venezolana a pesar de la pandemia del Cb9jdse movilizé a distintas partes del territorio nacional, cumpliendo en su
granmayoriaconlas medidagle bioseguridadstablecidaparaello y asuvezconstatda presencialelasinstitucionesen

los distintosterminalescomoel Instituto Nacionalde TransitoTerrestrg(INTT), ProteccionCivil, Consejode Proteccion
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del Nifio, Nifia y Adolescente (CPNNA), Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos Socio econdmicos
(Sundde), Comisién Nacional para Proteccion de Personas con Discapacidad (Conapdis), Bomberos, Guardia Nacional
Bolivariana(GNB), PoliciaNacionalBolivariana(PNB), entreotros,afin degarantizata correctgprestaciordelos servicios

y seguridad ciudadana, elevandose ante las autoridades competentes 248 recomendaciones para mejorar la prestacion
servicio publico, las cuales en su mayoria fueron consideradas y resueltas de forma inmediata.

Duranteel desarrolladelasprecitadasccionesnel aiio2022,la DdPformulé lasrecomendacioneslasdistintasinstituciones
y organismogompetentesnla materiagllo conlafinalidaddeoptimizarla prestaciordel serviciodetransporteasicomo,
lograr que los usuarios y usuarias cuenten con un servicio adecuado y eficiente, las cuales se refieren a continuacion:

A Reforzadasupervisiérdel cumplimientodelasmedidasdebioseguridagbarala prevenciérdel Covid-19.

A Fortalecer la dotacion e instalacion de puntos de venta y/o disponer de distintos mecanismos de banca electrénica
para que pueda realizar el pago del boleto, en caso de no disponer del dinero en efectivo.

A Colocarenlasdistintasareasdelosterminalesdeformavisible, cartelesonlos preciosdelos pasajesgostodela

tasa del Banco Central de Venezuela (BCV) y forma de pago.

Dotaciéndeunidadesietransporteenlos sectoresledificil accesanel interior del paisdondeexistensolamente

paradas, debido a que no hay suficientes unidades para trasladar a las personas.

Fortificarel cumplimientoenlosterminaledetransporteerrestredel cobrodel pasajgreferenciahlos adultosy

las adultas mayores, como lo establece la normativa vigente.

Continuar con la revision de la infraestructura de las distintas areas de los Terminales a los fines de generar las

condiciones Optimas a los usuarios y usuarias.

Reforzara seguridactiudadanaeformapermanente.

Incrementar personal en los terminales a fin de dar respuesta a todas las areas en cuanto al servicio prestado y el

resguardo de las instalaciones.

Supervisadeformaconstantéascondicioneslehigienedelos bafiosy deméasareasielosterminales.

Habilitar espacio®nlosterminalesalosfinesdequeel personabel Sistemade Protecciordel NNA puedaemitir

los permisos de viaje de forma expedita, como en los Terminales de los estados Bolivar, Mérida, Amazonas, La

Guaira y Zulia.

>

>

> >

> >

Porotraparte Ja DdPenel marcodela temporadalecembrinalelaiio2022,conel fin degarantizary promoveidosderechos
delosusuariosy usuariagaradisfrutardela correctgprestaciordelos serviciosdetransporteenfechal5 dediciembrede

2022 el Defensodel Pueblo Alfredo Ruizrealizérecorridopor lasinstalacioneslel TerminalLa Banderagncompafiale

Miguel Gallegospresidentalel Instituto Autbnomode Transportale Caracagintrac), StefannyBricefioDirectoraGeneral

dellnstituto Autbnomode Transportale Caracaglntrac), DorelisCastelland&ecretaridseneraldela Alcaldiade Caracas,

Abraham Aparicio Intendente de la Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos Socioeconémicos (Sundde’
Nora Hernandez coordinadora de Atencion de Nifios, Nifias y Adolescentes, entre otras autoridades.

El objetivodela visitafue conoceila calidaddelos serviciosprestadosila colectividady a suvezconstatatos avancesle
laslaboresderecuperaciémuesehanrealizadoenel terminal,conel apoyodela Alcaldiade Caracay otrosorganismos
competentes. Asi mismo, durante el recorrido se verific el cumplimiento de las medidas de bioseguridad en prevencion
al Covid-19, disponibilidadde un areaparael personaldel Consejode Protecciénde Nifios, Nifiasy Adolescentepara

la emisién de los permisos de viaje, puntos de control de funcionarios de la Guardia Nacional Bolivariana y la Policia
Municipal de Caracashafosendptimascondicionesentreotrosavancestodo estoparadarcumplimientoconla laborde

defensa vigilanciaalosfinesdegarantizatos derechoslelos usuariosy usuariagjueutilizan estemedioparael traslado

a otros lugares del territorio nacional.
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Otras actividades

Transporte

La DdP sostuvo reuniones con los representantes del Ministerio del Poder Popular para el Transporte y otras instituciones
competentesalosfinesdepresentalasdenunciasecibidagpor estalnstitucionconrespectala prestaciordel serviciodel
sistemadetransportderrestrey delMetro de Caracasasicomotambiénsobreel costodel pasajepreferenciakstudiantily de

la poblaciénadultomayor,la salidadelasrutasdelasunidadesnformales entreotrasquejasjascualesueroncanalizadas

y atendidas de forma oportuna.

Servicios publicos

Suministro del gasdomeéstico

Duranteel afi02022,la DdP efectuseguimientale lasdistintasdenunciasguejasy solicitudesrelativasala prestaciordel
serviciodel gasdomésticoesimportantereferirqueennuestropaissedisponede dostipos de gasquesediferencianensu
distribucion: el gas metano, que se distribuye mediante tuberias, y el gas propano, que se vende en cilindros o0 bombonas.

La mayoriadelasquejagresentadaanteestalnstitucionestuvierorrelacionadasonla carenciadel gaspropancenvasado

en cilindros o0 bombonas, en cuanto a la escasez del gas y la distribucion, lo cual ha sido otra de las consecuencias de I
medidas coercitivas unilaterales que enfrenta nuestro pais, porque a medida que merme la produccion de propano y no s
reactivenlasimportacionesevaincrementandda escasezpor la falta de camionegaradistribuir lasbombonasiebidoa

la falta de gasolina y/o repuestos automotrices.

En razon de ello, la DdP a través de las Defensorias Delegadas Estadales y Municipales establecieron reuniones y mes:
de trabajo a nivel regional, en las cuales presentaron las denuncias relacionadas con la distribucién y comercializacion de
gas doméstico en las comunidades de los diferentes estados del pais, resaltando entre ellos: Amazonas, Apure, Carabok
Cojedes, Miranda, Sucre, Zulia y Distrito Capital.

También se realizaron 10 inspecciones a distintas Plantas de Llenado de Gas a los fines de determinar el cumplimiento d
la distribucion del servicio, y la articulacion con el proveedor de Pdvsa Gas Comunal y voceros(as) de la comunidad para
atender a la poblacion, actividades en las cuales se evidencio el buen funcionamiento del servicio prestado.

La DdP mantuvo la articulacién permanente con las autoridades del servicio Pdvsa Gas Comunal para canalizar distintas
denunciassolicitudesguejasy peticionegelativasala prestaciorde esteservicio,lascualesuerondebidamentatendidas
por la Institucién correspondiente.

Aunadoa estasactividadesenfechalO de noviembre gl Defensordel Pueblo Alfredo Ruiz encompafiialela Presidenta

de PdvsaGasComunal,Caryl Berthoy trabajadoresie la Gobernaciordel estadoMiranda, realizaronun recorridopor

|l a Planta de Llenado de Gas fACacique Barutao, ubi cada
la distribucion del gas de manera eficiente y de calidad, asi como también el cumplimiento de la bioproteccion de sus
trabajadores y trabajadoras y el buen trato dirigido a los usuarios y usuarias que acuden a esta planta.

Dentro de este contexto es importante destacar que a pesar de todas las medidas coercitivas unilaterales contra Venezue
la distribucion de gas se cumple de manera 6ptima, gracias al esfuerzo del Gobierno venezolano y con la participaciéon de
puebloorganizadencadaunodelos municipiosy comunidadegatravésdemesagécnicaencoordinaciorconla empresa

Gas Comunal, el cual permite que llegue este servicio a todos los hogares.

Cabedetallarquelosy lasrepresentantede PdvsaGasComunal realizande manergpermanenteecorridospor lasdiferentes

plantas de llenado de gas licuado de petroleo, en el territorio nacional, a fin de supervisar y fortalecer las jornadas de
distribuciondegasdomésticotodoello, enel marcodel Plande Atencionde PdvsaGas quetienecomoobjetooptimizarlos
serviciospublicos paraqueseadistribuidodemaneraoportunaatodosloshogareslel pais sininterrupcionesgarantizando

los DDHH que repercute en el derecho a la alimentacién de la poblacion.
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No obstantea ello, la DdPformulé surecomendacionesnel sentidode continuarconla estrategiaitilizadaala fecha,para
fortalecera distribuciéndel gasdomésticca objetode quela poblacidonpuedadisponerel servicioconmayorfrecuencia;

reforzar los mecanismos de seguridad para evitar situaciones irregulares relacionadas con los cilindros como el extravio y
cambio de los mismos, incrementar la flota de transporte de Pdvsa Gas Comunal para la distribucion en todo el pais; y la
dotacion de cilindros para atender de forma expedita a la poblacién que requiere la sustitucion de los cilindros dafiados.

En consecuencia, la DdP puede afirmar que el Ejecutivo Nacional ha realizado distintas acciones para garantizar la
disponibilidadde esterecurscenbeneficiodela poblacionvenezolana pesamdelasmedidasoercitivasunilateralescreando
la infraestructura para la conexién con las comunidades y garantizar una efectiva distribucion.

Otras actividadesde serviciospublicos

Servicios funerarios y cementerio

Ademas de ello, la DdP recibié durante el afio 2022, diversas solicitudes de apoyo, para canalizar con las autoridades
correspondientes la prestacion de los servicios funerarios y de cementerios, y tramitar el certificado de defuncién, la
cremacion o incineracion, asi como la inhumacién de cadaveres en los cementerios en el ambito nacional. Solicitudes que
fueron debidamente atendidas y canalizadas por las autoridades competentes de forma oportuna.

Servicio Administrativo de ldentificacion, Migracion y Extranjeria (Saime)

Durante el afio 2022, la DdP efectlio seguimiento de las distintas denuncias, quejas y solicitudes relativas a la prestacior
del servicio por parte de este organismo. La mayoria de las quejas presentadas ante la DdP estuvieron dirigidas a brinde
orientaciornconrespectal procesalellenadoanteel portalwebdel Saime renovaciordela céduladeidentidad obtencion

y/o renovacion del pasaporte, estando en Venezuela y fuera del territorio nacional, por otra parte conocer el estatus de Iz
solicitud en la pagina web, reprogramacion de citas, entre otras solicitudes.

Enrazéndeello, lasDefensoriaelegadagstablecieronistintasreunionesonel personablelasoficinasadministrativas
enlasentidade®stadalesa travésde las cualessepresentaromas denunciasguefueronatendiday canalizadasle forma
oportuna; previa coordinacion a nivel central con las autoridades de la Oficina de Atencién Ciudadana del Saime.

ConsejoVenezolangpara la Calidad

Duranteel afio2022,la DdP participéenlasactividadesoordinadagor el ConsejovVenezolangarala Calidadconotros

6rganoau organismoslel PoderPublicoconcompetencianla materia.El cualsereactivoenel mesde mayode 2021 por
instrucciones impartidas por el ciudadano Presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela, Nicolds Maduro Moros,
en el marco de fAMi ® coles Productivoodo y bajo la rector
cual permitié tenerunavision multidisciplinariasobrelos requisitosde calidad,fortalecimientode la infraestructurade

la calidad necesarios para el pais, mediante la inversién en capacidades técnicas, equipamiento, instalaciones adecuad:
insumostécnicosy tecnoldgicogparalos organismogjue ejecutarensayosgalibracionesgertificacionesinspeccionesntre
otros.Todoello, alosfinesdefomentarel dialogoy avanzahaciael fortalecimientadela economigroductivadel pais.

Articulacion conla AsambleaNacional

Desdda DdPsumamogsfuerzosontodoslos organismoslel Estadognpro desalvaguardaos derechoslelos ciudadanos

y ciudadanassiempreatentosy vigilantesanteunaposiblevulneracionde los mismos,estableciendenecanismopara

su debida proteccién. Al respecto, durante el afio 2022, mantuvo articulacion permanente con instituciones del Estado,
conjuntamenteondiputadosy diputadagle diversasComisionesiela AsambleaNacional,paraabordarconceleridadas
denunciasguejasy/o solicitudegpresentadagor nuestrgpuebloentodoel territorio nacional entreellas,por el incremento
delasmatriculasmensualidadesnel sistemade educaciérbasicaademaslel pagode arancelegnalgunasuniversidades

privadas del pais, las cuales fueron debidamente canalizadas en beneficio de la poblacion estudiantil.

Ambiente
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Enel marcodel Aniversariodela Conservaciéel Sueloy dela campafale sensibilizaciénguidadoy proteccidrdel medio
ambientgparael desarrolladela humanidadgueseejecutgoor el Ministerio del PoderPopularparael Ecosocialism@Minec)
atravésdela Mision Arbol, la DdPalosfinesdevelarporlos derechosmbientalesenel mesdejulio de 2022,despleg@a
lasDefensoriaPelegadagstadalespreviacoordinaciéranivel central,arealizardistintasactividadeselacionadasonla
siembra de un 8rbol o una planta, y del mi smo modo f or
Ref or e st a2023;-emanad@ de2vknec.

En este sentido la DdP mantuvo la articulacion permanente con las autoridades estadales del (Minec) y formo parte de I
Campania de Reforestacién conforme al Plan antes mencionado; ademas de ello, efectué actividades de siembra de arbol
y de plantas, participé en 25 reuniones de trabajo convocadas por el Ministerio del Poder Popular para el Ecosocialismo
para coordinar las actividades a realizar de forma conjunta con la Mision Arbol y Fundambiente, resaltandose los estados
AmazonasAnzoateguiApure,Aragua,Barinas Bolivar, CaraboboCojedesPeltaAmacuro,Falcon,Guarico,Lara,Mérida,
Miranda,MonagasNuevaEspartaPortuguesaSucre Tachira,Trujillo, La Guaira,Yaracuyy AreaMetropolitanadeCaracas.

Estasactividadesseefectuarotomandoenconsideraciohos lugaresy terrenosdondeexistiala necesidadie fortalecerel
patrimoniovegetaly asuvez,seintensificéla siembrade especiesomoCaobaFlamboyanCafé,Cacao,Teca,Araguaney
Apamate, entre otras, las cuales ha mermado su existencia en la estadistica nacional.

Ademas de ello, es importante destacar que la DdP, continuara con la participacion en estas actividades recreatixass y educati
afin decrearconciencianla colectividad]ascualesnriquecerrl acervoculturaldelos ciudadanoy ciudadanassumando
ala poblacioninfantil parasembrawvaloresqueincentivenla conductandividual parala preservaciomlel medioambiente.

De igual forma, serecomenddl Ministerio del PoderPopularparael EcosocialismolMision Arbol e Inparquesmantener

activas las mesas de reforestacion, continuar con estas jornadas, especialmente en las cuencas hidrograficas, donde
necesitaimasarboles;insistir enla siembrade plantas antela desatadaalay quemade arbolesparala industriamaderera

de forma indiscriminada; fomentar el trabajo articulado entre las instituciones del Estado, con el fin de compartir saberes
y aprendizajes en todos | os 8mbitos; establ ecer que se
incorporar a todos los sectores de la vida nacional, incluyendo nifios y nifias, en las reforestaciones de las orillas de las
Cuencas Hidrogréficas.

Encuentroscomunitarios

La DdPduranteel afio2022continuéconel seguimientalelasaccioneslesplegadasnlabordedefensgorlasDefensorias
Delegadagstadaley Municipalesenlascomunidadegnel territorio nacional previacoordinacioranivel central,donde
seevidenciéquesereforzaronas estrategiaparaefectuarel acercamientalascomunidadesle formacoordinadaconlas
autoridades del Ministerio del Poder Popular para las Comunas y los Movimientos Sociales, conjuntamente con las demas
autoridades competentes, estableciendo mecanismos de defensa a través de reuniones permanentes para atender y oriel
los distintos petitorios, presentados por las personas que conforman las comunidades, y elevando las recomendacione
correspondientes.

Al respecto podemos mencionar que las delegaciones de los estados Apure, Aragua, Barinas, Bolivar, Carabobo, Cojede:
Delta Amacuro, Falcon, La Guaira, Lara, Mérida, Miranda, Monagas, Nueva Esparta, Tachira, Yaracuy, Zulia y Area
Metropolitana de Caracas realizaron distintos encuentros comunitarios, en los cuales se plantearon aspectos importante
entreellos,relacionadogonla correctgprestaciordelos serviciospublicoscomoel agua alimentacidnenergizaeléctricae

internet, los cuales fueron debidamente atendidos y canalizados por parte de las autoridades competentes.
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Direccidon de Asuntosinternacionales

La Defensoria del Pueblo, como Institucion Nacional de Derechos Humanos (INDH), tiene a su cargo la promocion,
defensa y vigilancia de los derechos y garantias consagrados en la Constitucion Nacional, asi como en aquellos Tratado
Internacionaledederechosiumanosuscritogorel EstadoEnesesentidoja Ley organicadela Defensorialel Pueblogen
suarticulol5,A C o mp e tdelaDefenacsialel P u e brumeball2,indicaqueunadesusatribucionesesii Pr o na v e r
suscripcidnratificaciony adhesiérdetratadospactosy convencionegelativosa derechofiumanosasicomopromoversu

di fusi-n y aplicaci - -no.

Asi, esta institucion a través de la Direccion de Asuntos Internacionales cumple un rol fundamental en el ejercicio de
seguimientgy la aplicabilidaddelos acuerdosnternacionalegjue,enmateriade derechoshiumanosegl Estadovenezolano
asumakl articulo23 del Reglamentdnternode Organizaciéry Funcionamientalela Defensorialel Pueblosefalagneste

sentido, lo siguiente:

Correspondera la Direccion de Asuntos Internacionalesproponer,disefiary desarrollar,de acuerdoa

los lineamientos emanados del Defensor o Defensora del Pueblo, la gestidn internacional de la Defensoria
del Pueblo, la relacién con los organismos internacionales, el andlisis del marco juridico internacional y la
cooperacion internacional, en cumplimiento de las atribuciones constitucionales de promover, defender y
vigilar losderechofiumanos| € $iendosusatribucionedasde:asesorarestablecevinculosdecooperacion
conotrasinstitucionesu organismoselacionadogsonla defensalelos derechosiumanosapoyaral Defensor

en actividades con organizaciones internacionales; colaborar en la elaboracién de informes internacionales;
promover la suscripcidn de instrumentos internacionales en derechos humanos; promover y ejecutar
proyectosde cooperacioninternacionalen derechoshumanos;presentarmeticiones,opinioneso informes

en representacion de aquellas victimas de violaciones de derechos humanos ante 6rganos de proteccion
internacional; y promocionar a la Defensoria del Pueblo en el &mbito internacional.

Motivadoalo anterior elintercambiadeexperienciay buenagpracticasonotrasinstituciones organizacionedefensoras
deDDHH, seconvierteenunodelos mecanismoslerelacionamientanasconstructivoy enriquecedoregarael desarrollo
denuevosplanteamientosnel amplioespectralelos derechof©iumanosEn esesentido la participaciondela Defensoria
del Puebloenforos,asambleas;ongresoy reunionesnternacionalebaservidoparafortalecerel quehacede estacasade
derechosiumanosperotambiénparadara conoceilasiniciativasquedesdenuestrdNDH sehanimpulsadoy losavances
obtenidos en diferentes &mbitos de nuestra area de trabajo.

Duranteel afio2022seefectuaroractividadesnternacionalealascualesnuestranstitucionfueinvitada.Enalgunoscasos,
las modalidades de las citadas actividades fue hibrida; es decir, presencial y de participacién remota mediante plataforma
virtuales.

Enlaspaginagjuesiguenseenuncianasactividadesnternacionalefievadasa caboy coordinadagor estaDireccion.Es
importantesefialaquealgunasieellasfueronorganizaday ejecutadapor otrasdependenciasjguienddnstruccioneslel
ciudadano Defensor del Pueblo.

5 Cabesefialaque,debidoalasdificultadestecnol6gicay decomunicaciorcomoconsecuencidelos efectosdelasmedidascoercitivasunilat
eralessobreel sistemalecomunicaciérenVenezuelala participacionvirtual deestaDefensoria@nforosinternacionalefue limitada,porlo defectuoso
de la conectividad a través de plataformas informaticas, interrupciones o sencillamente falta absoluta de conexién.
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Visitas detrabajo, reunionesy foros internacionales

Asambleay Congresode la Federacionlberoamericanadel Ombudsperson(FIO)

Durantdosdiascomprendidogntreel 29denoviembreal 1 dediciembrede2022 serealizéenCiudaddeMéxicola XXVII

Asambleay XXVI Congres@anualdela Federacioiberoamericandel Ombudsperso(F10), organizadgorla Comisién

de Derechos Humanos de Ciudad de México. En dicha reunidn participaron, de manera presencial, el ciudadano Defenso
del Pueblo, Alfredo Ruiz, acompafiado por la Directora General de Atencion al Ciudadano, Carola Alvarez.

Entrelasactividadedlevadasa cabosedestacatasreunionesielasredesematicasiela FlO, enlascualesparticiparorios
representantadela Defensoriadel Pueblo,quienesfrecieronaportessobrela basedelostrabajosrealizadoencadaarea.
Nuestrogarticipantegueron:Directorade Comunicacionesylirella Malpica,representantantela Redde Comunicadores

COMFIO; DirectordeMateriasde EspecialAtencion,EdwardFerrazzarepresentantantela RedTratay Movilidad Humana;
DefensordDelegadeEspecialconcompetenciaacionalen el areade proteccionde Nifias,Nifiosy Adolescentesabriela

De Freitas, representante ante la Red de Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes; Defensora Delegada Especial cc
competencia nacional en materia de Derechos de la Mujer, Trinidad Rodriguez, representante ante la Red de Defensoria
de la Mujer; Defensora Delegada Especial con competencia nacional en materia de Medio Ambiente, Xiomara Cuevas,
representante ante la Red de Medio Ambiente

AsambleaGeneral Extraordinaria dela Federacionlberoamericanadel Ombudsperson(FIO)

Duranteel mesde mayo de 2022, se celebréuna AsambleaGeneralExtraordinariaen la ciudad de Quito, Republica

del Ecuador. En dicho encuentro se aprobé el cambio del nombre de la organizacién a Federacion Iberoamericana de
Ombudsperson y algunas modificaciones de forma en la redaccion a los estatutos, asi como también los pronunciamiento
dela Federaciérenfavordel Procuradodelos DerechogHumanosie Guatemalgor la situacionafrontadaalo internocon

el Congresalela Republicay pronunciamientafavor deldebidoprocescenel casodel ex Defensordel Pueblode Ecuador,

sefior Freddy Carrion. No menos importante fueron las misivas aprobadas y enviadas a la Comision Interamericana de |os
DerechoHumanosgy ala Oficinadela Alta ComisionadalelasNacionedUnidasparalos DerechodHumanossolicitando

que actien en defensa de las INDH de la region.

Para finalizar, el Acta de la Asamblea General Extraordinaria aprobé la Declaracion de la IV Cumbre Iberoamericana de
Migracién y Derechos Humanos.

Enrelaciéna estareuniénextraordinariagsimportantesefalarquela Defensoriadel Pueblono tuvo participaciénalguna,

pero esta Direccién estuvo atenta a su desarrollo.

Reunidon Anual de la Alianza Global de Instituciones Nacionalesde DerechosHumanos
(GANHRI)

Durantdlosdias8,9y 10demarzodelafiode2022 seefectuédemaneravirtual la ReunionAnualdela GANHRI, enla cual
los participantes intercambiaron experiencias en torno al uso de las tecnologias digitales y su aplicacion administrativa en
cada una de las diferentes gestiones defensoriales.

Envirtud delasingentedimitacionesqueestalnstitucionNacionalde DerechodHumanogpresentaba;aracterizadaor la
precariedadielos equiposnformaticos sistema®perativosy conexiénainternet,fue imposibleparticiparenel encuentro

anual de la Alianza mundial de INDH. Puntualizamos aqui que dicha situacion estaba propiciada por las restricciones
econOmicas resultantes de los efectos de las medidas coercitivas unilaterales.
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Visitade trabajo ala Republicade Benin

Como parte de los acuerdos alcanzados en el marco de la firma del Memorando de Entendimiento entre la Defensoria de
Pueblodela RepublicaBolivarianade Venezuely el Mediadordela Republicade Benirt, el ciudadandefensoel Pueblo

visito la ciudad de Cotonou para cumplir una agenda de trabajo con el Mediador de la Republica de Benin, Pascal Essou
entre el 20 y el 24 de octubre de 2022.

Memorando de Entendimiento entre el Defensor del Pueblo de la Republica Bolivariana de Venezuela y el mediador de la
Republica de Benin

Contexto

Basandosenel AcuerdoMarcode Cooperaciorsuscritoenla ciudadde Cotonou(Republicade Benin)el 7 de octubrede

2005 y en el espiritu de ampliar y fortalecer las relaciones de amistad y cooperacion entre las dos instituciones nacionale:
quetienenporvocacionla defensalelos intereseslel pueblo,el dialogopolitico, socialy comunitarioyy enel marcodela
suscripciéon del Memorando de Entendimiento entre el Defensor del Pueblo de la Republica Bolivariana de Venezuela y el
Mediadordela Republicade Beninenla ciudadde CaracagVenezuelagl 7 deenerode 2022, seestablecidl plandetrabajo

a desarrollar de manera conjunta entre ambas instituciones durante el afio 2022 definiendo los objetivos que se detallan
continuacion.

1. Lapromociony conciliaciondelos programagieformacién,intercambioe investigaciorparala protecciéneficaz
de los intereses del pueblo de Benin.

2. Cooperacion para la ejecucion de proyectos de capacitacion en las siguientes areas: derechos de los nifios, nifias
adolescenteslerechoslelasmujeresderechosexualey reproductivosmecanismoslternativogderesoluciorde
conflictos, derecho a la igualdad y no discriminacion y derecho de acceso a los servicios publicos.

3. Consultagparael intercambiode experienciasbuenaspracticas,opinionese informaciénen diferentesareasde
la mediacion de derechos humanos que contribuyan al desarrollo y fortalecimiento de nuevos enfoques criticos y
proactivos.

Para la ejecucion de la primera fase del programa de formacion en derechos humanos dirigido a la poblacién de Benin; er
fechal demarzode 2022sematerializda visita delasrepresentantetela Defensorialel Pueblodela RepublicaBolivariana

de Venezuela, Dra. Maria del Socorro Reyes Ortiz (Directora General de la Promocién y Divulgacion de Derechos
Humanosy laLic. GabrieladeFreitasVillegas(Defensora&onCompetencidNacionalparala Proteccidrde Nifias,Nifiosy
Adolescentes).a agendaletrabajodela delegaciérvenezolanaedesarrolléenla fechacomprendidantreel 2y el 20de
marzodelafio2022,bajola coordinaciérdela embajadordelénTeresa0rsini Pic. Sedesarrollarodasactividadegjuese

describen a continuacion:

Reunionesécnicas.

CursoBasicode DerechogHumanogformadordeformadores).

Talleresdesensibilizaciory familiarizacionenmateriadederechofiumanosnelterritoriobeninés.
Encuentrosectoriales.

o

6 Memorandale Entendimient@ntreel Defensordela RepublicaBolivarianade Venezuely el Mediadordela Republicade Benin,firmado
el 7 deenerode2022enel marcodela visitadel honorablesefioiPascaEssouDicho Memorandale Entendimientdue redactadgor la Direccionde
Asuntos Internacionales de la Defensoria del Pueblo, con arreglos por parte de la Direccion de Consultoria Juridi¢aerdetiMifisder Popular
para las Relaciones Exteriores.
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Reunionestécnicas

Atendiendo a la agenda de trabajo para el desarrollo de la primera fase del proyecto de formacién en derechos humano
inscrito en el Memorando de Entendimiento entre la Defensoria del Pueblo y el Mediador de la Republica de Benin, se
realizaron cuatro reuniones técnicas (en fechas: 28 de febrero, 1, 2 y 11 de marzo) para la planificacién, seguimiento y
evaluacion de las actividades previstas en el programa acordado por las partes. Tres de estas reuniones se realizaron en
sedadela Embajadalela RepublicaBolivarianade VenezuelaenBenin(Cotonou) bajola coordinaciérdela Embajadora

Belén Teresa Orsini Pic, acompafada por el equipo diplomatico integrado por Diomary Crespo (segunda secretaria) y
DanielGomis(segundaecretario)ta participaciordela delegacidrdela DefensorialelPueblodela RepublicaBolivariana

de Venezuela, conformada por Maria del Socorro Reyes Ortiz, Directora General de la Promocién y de la Difusion de

DerechofHumanos GabrieladeFreitasVillegas,DefensoraconCompetencidacionalparala ProtecciérdeNifias,Nifios

y Adolescentes; la representacion del Mediador de la Republica de Benin, compuesta por Pascal Tchiwanou, Director de
Gabinetedel Mediadordela RepublicaGwladysGandahoDirectoradel &reade personagnsituacionde vulnerabilidady

Benjamin Ladikpo, Director de Seguimiento. Estas tres reuniones permitieron establecer la ruta y metodologia de trabajo.

La delegaciordela Defensorialel Puebloexpusda propuestdormativaa desarrolladuranteel mesde marzoenel territorio

beninés: 1) Desarrollo de dos encuentros en la modalidad presencial para dar continuidad al curso basico de formaciér
(FormadomdeFormadoresgnmateriadederechofiumanos?) Ejecuciénde 13talleresdesensibilizaciory familiarizacion
enmateriade derechofhiumanodirigido afuncionariosde Oficina del Mediadordela RepublicaO N G @dentificadagpor

el equipo del Mediador de la Republica, delegaciones del ambito escolar y otros actores sociales. 3) Destinar un segmentt
de atencion especial para el personal del sector escolar y presentar el programa de Mediadores Escolares. 4) Se acort
impartirlos talleresde sensibilizaciory familiarizacionenlas Ciudadegsle: PortoNovo, Cotonou,Comé,Ouidah,Lokossa,
Abomey,Djakotomey Bohicon,Aplahoué ParakouPjougou,Kandiy Natitingou.5) De igual maneraseacordéextendeta
invitacionalasAlcaldiasy otrasinstanciagle gobiernoparasuincorporaciéral procesdormativo.5) Seestablecierotas
responsabilidades en materia de convocatoria y logistica para el desarrollo de las propuestas formativas.

Curso Basico

El CursoBasicode DerechodHumanoqFormadorde Formadoresgstadirigido ala formaciény capacitaciorde cuarenta

(40) agentes multiplicadores, funcionarias y funcionarios publicos de la Oficina del Mediador de la Republica de Benin,
miembros de diferentes organizaciones y Organizaciones No Gubernamentales (ONG) identificadas por el Gabinete del
Mediador. Se plantea como objetivo sensibilizar y formar desde una perspectiva critica y ética agentes capaces de activa
el reconocimiento de acciones vulneradoras de los derechos humanos y generar conciencia para la defensa, desarrollo
fortalecimientadelos derechosiumanosiesddasinstitucionesentesggubernamentalespmunidadey diversaformasde
organizacion social.

El curso basico esta disefiado para ser impartido en un lapso de tres meses en la modalidad hibrida (en linea y presencia
desarrollando el contenido programatico a través de los siguientes maédulos:

1. Perspectivariticay éticadelos derechofiumanos.

2. Doctrinadelos derechofiumanosienifios,nifiasy adolescentes.

3. Sistemaectornacionaldeprotecciénntegraldenifios,nifiasy adolescentes.
4. Participacidrciudadang derechaal voto.

5. Derechaal buentrato.

6. Responsabilidapenaldelasy losadolescentes.

7. Programaledefensorey defensorasscolares.

8. Derechoglelasmujeresaunavidalibre deviolencia.

9. Derechosexualey reproductivosielasmujeres.

10. Personasondiscapacidad

Sedio apertural cursobésicoel 11 deenerade2022conla clasemagistraimpartidadesdda saladeprensalel Ministeriodel

PoderPopulamparaRelacionegxterioredeVenezuelfMPPRE)enel marcodela firma delMemorandale Entendimiento
enlaciudaddeCaracasv/enezuelaA la presentdecha,sehandesarrolladantotaldeocho(8) encuentrognla modalidad
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hibrida.Seis(6) deestosencuentrosedesarrollarorenlineadurantdos mesesieeneroy febrero,y los dos(2) encuentros
presenciales en la sede de la Oficina del Mediador de la Republica de Benin los dias 3 y 4 de marzo. En estos encuentrc
presencialesecontdconla asistencigy participaciondela delegaciorvenezolanae defensoragyersonablela Embajadale
VenezuelaPascall chiwanou Directorde Gabinetedel Mediadordela Republicapersonabhdministrativadela Oficinadel
Mediadordela Republicapnce(11) ONG identificadagporla Oficinadel Mediadordela Republicaquetrabajarel temade

derechos humanos y dos (2) Asociaciones invitadas por la Embajada de Venezuela.

Motivado a los cambios realizados en la agenda de talleres de sensibilizacion por el territorio beninés, los dias 15, 16y 17
demarzo.enlasededela Embajadalela RepublicaBolivarianade VenezuelgdCotonou) sedesarrollarorres(3) jornadas
formativascorrespondientesl cursobésicoconasistenciale (43) cuarentay tresparticipantesDebidoa quela asistencia

fue limitada por la premura de la convocatoria, se acordo con las defensoras la repeticién de las clases impartidas en este
tres jornadas.

Talleres de sensibilizacion

Durantela semanaomprendidantreel 7 y el 18 demarzo,sedesarrollarorenel territorio dela Republicade Benin,seis

06) talleres itinerantes de sensibilizacion y familiarizacion con el objetivo de generar el intercambio de conocimientos y
experiencias para la cooperacion mutua en el &mbito de promocién y defensa de los derechos humanos. Estos talleres ¢
realizaron en los departamentos de Atlantique, Mono, Couffo y Zou; especificamente en las ciudades de Ouidah, Comé,
Lokossa, Djakotomey, Aplahoue y Bohicon.

En la ejecucion, se cubrieron adicionalmente dos ciudades. En el caso de Djakotomey se incorporaron participantes de
Aplahoue, y en el caso de Bohicon, participantes de Abomey.
Encadaencuentresedesarrollarotos siguientecontenidos:

Derechoshumanogsiesdaunaperspectivariticay ética
Derechoshiumanogienifios,nifiasy adolescentes
Derechoshiumanosielasmujeressigualdaddegénero
Derechoshiumanoglelaspersonasondiscapacidad
Derecho$iumanoy serviciospublicos
Participaciérciudadana
Medidasalternativaglelaresoluciérdeconflictos

Noak~kwnpkE

Durante la realizacion de los talleres de sensibilizacion, se logré la incorporacién de doscientos setenta y cinco (275)
participantes, entre funcionarias y funcionarios de la Oficina del Mediador de la Republica, alcaldias, responsables
departamentales del Ministerio de Ensefianza Maternal y Primaria, oficiales de la Policia Republicana, estudiantes
universitarios y miembros de diferentes Organizaciones No Gubernamentales (ONG,s) comprometidas con la promocion
de los derechos humanos.

7 demarzo Atlantique Ouidah 45
8 demarzo Mono Comé 43
9 demarzo Mono Lokossa 39
10 demarzo Couffo Djakotomeyy Apla- 77
houe
1ldemarzo Zou Bohicon yAbomey 45
18 demarzo Littoral Cotonou 26
Total 275
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En la ciudad de Ouidah se conté con la asistencia de ocho Organizaciones No Gubernamentales de los ambitos educacio
ambiente, derechos humanos, asi como otras organizaciones sociales, consejeros comunales, comunidad de artesan
comunidad local, representante de Centro de Promocién Social Ouidah y medios de comunicacion locales.

Enla ciudaddeComésecontdconla asistenciaela embajadord8elénTeresaOrsiniPic,el alcaldede Comé Coffi Bernard
Adanhokpegl Directorde Gabinetedel Mediadordela RepublicaPascall chiwanoumiembrosdela PoliciaRepublicana
(Comisario), representantes del Ministerio de Educacién Primaria y Maternal, maestros, consejeros municipales, personal
de salud, coordinador cultural del Rey de Comé y medios de comunicacion.

En la ciudad de Lokossa participaron el alcalde Gervais Hounkpé, la ONG de agricultura y ambiente; ademas de nifios,
nifias y adolescentes; mujeres, organizacién de consumidores de agua potable, representantes comunales, organizacion
niflosy nifiasdela calle, personabel sectorde educaciorprimariay salud,organizaciorpor el desarrollosostenibleONG

que atiende el tema de gobernabilidad, asociacion de nifios en situacion de orfandad, una organizacion de participacior
ciudadana y personal de seguridad ciudadana.

En el taller desarrollado en la Cuidad de Djakotomey se incorparon participantes de la Ciudad de Aplahoue; y mujeres de
lascomunidadeda asociaciérde nifios,nifiasy adolescentesinaorganizacidrdedicadaa la atenciéndel temaambiental

y deserviciospublicos;servidorepublicosdelasalcaldiagie Djakotomeyy de Aplahoue agenteslela PoliciaRepublicana

y personal del sector educacion.

En el taller desarrollado en la Ciudad de Bohicon, se incorporaron participantes de la Ciudad de Abomey, el alcalde de
Bohi con, Rufino doéAIlI meida, per sonal de esta alcal d? a,
educaciénprganizacionedel derechala saludy asociacionede padresy representantede diferentesescuelasTambién
estuvierorpresentesrganizacionegueatienderel temademejorasdevida de nifios,niflasy adolescentesndependencia

de la mujer, educacion civica, social y ambiental, derechos humanos y lenguas nacionales.

El dial8demarzoserealizbel sextotallerdesensibilizaciérenla sededela Alcaldiade Cotonou conuntotal deveintiséis

(26) participantesgdondesecontéconla asistenciaela terceraadjuntaal alcalde [reneBehanzinpersonatieestaalcaldia,
GwladysGandahoDirectoradel areadepersonagnsituaciondevulnerabilidaddela Oficinadel Mediadordela Republica,
funcionariosdela PoliciaRepublicanagconsejerosunicipalesy estudiantesiniversitariosdela EscueleEsperanza.

Encuentrossectoriales

La Embajadalela RepublicaBolivarianade Venezuelanla Republicade Benin(Cotonou) fue la sedeparala realizaciorde
tres encuentros sectoriales con alumnos y profesores, personas con discapacidad y mujeres.

1. Conelobjetivodefamiliarizary sensibilizama nifios,nifiasy adolescentelseninesegnmateriadederechofiumanos
y promoveta igualdadde géneroJa luchacontrala discriminaciory la eliminacidndela violenciaescolargl sabado
12 demarzosellevé acaboun encuentraononce(11) estudianteslela Escueld. 6 O ¢ Bepartamentdittoral
(Cotonou). Duranteesteencuentrosepresent@l médulofi D e r ehanmaonosienifios,nifiasya d o | e sycse nt e s ¢
realizbunabrevepresentaciodel programagueseimplementeenVenezuelalenominaddi De f e EsSciOé ®ar e s 0
como una muestra para la incorporacion del programa piloto de mediadores escolares en la Republica de Benin.
Secontdconla participaciondel directordela Escueld. 6 O ¢ doadocentesgdosrepresentantedela Fundacion
Sétondji Atrokpo y Gwladys Gandaho, Directora del &rea de personas en situacion de vulnerabilidad de la Oficina
del Mediador de la Republica. La actividad tuvo una asistencia total de 17 participantes.

2. Conel objetivodefamiliarizary sensibilizarala poblaciénbenines&nmateriadederechofiumanosielaspersonas
encondicioneslevulnerabilidad sedesarrolléel dia16 de marzoel encuentraconla Federaciérme Asociaciones
delasPersonasonDiscapacidadieBenin,alos cualessepresent@|l médulofi D e r eHurhanaslePersonason
Di s c a p §seinadrpoddala Federaciorenel programadeformaciénenderechofiumanosA esteencuentro
asistieron diez (10) integrantes.

3. Eltercerencuentreserealizéel diaviernesl8 demarzoconla participaciordediecisietg(17) mujeresntegrantesle
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la ONG Sitsope Sepresentarofosmodulosii D e r ehantepnosielasmujeresigualdaddeg ® n eyfi®e@r ec h o s
sexualey reproductivogielamu j dsteincuentrgermitiélaincorporaciordela ONG Sitsopeenlaformacién
de DDHH con enfoque de género.

Observaciones

Las actividades desarrolladas entre los dias 2 y 20 de marzo, como parte de los compromisos de ejecuciéon de la primer
fase del proyecto de formacion en derechos humanos entre la Defensoria del Pueblo y el Mediador de la Republica de
Benin, se celebraron en un ambiente favorable, de disposicion al aprendizaje por parte de las y los participantes, contand:
entodomomentoconel compromisoy disposiciondelasfacilitadorasdela Defensorialel Pueblo,Dra. Mariadel Socorro

Reyes Ortiz (Directora General de la Promocion y de la Difusion de Derechos Humanos) y la Lic. Gabriela de Freitas
Villegas(Defensora&onCompetencidNacionalparala ProteccidérdeNifias,Nifiosy Adolescentessicomodel equipodel
Mediadordela RepublicadeBenin,representadporPascall chiwanouDirectorde GabinetadelMediadordela Republica

y Gwladys Gandaho, Directora del area de personas en situacion de vulnerabilidad, quien asumié el rol de facilitadora
auxiliar en los encuentros de las diferentes ciudades, garantizando con ello la continuidad de la labor del Mediador de la
Republicay el logro efectivodelos objetivosplanificadospor las partes.

Sepresentamcontinuacidonasobservacionesobreabasedelosregistrosy aportesielasy los participantes:

1. Duranteel desarrolladelostalleresdesensibilizaciona asistencidue satisfactoriay cubriel objetivoplanteadose
observo alta motivacion e interés por cada uno de los temas abordados.

Asistencia
Actividades N° de asistentes
CursoBasico (Formacién 187
de Formadores)
Talleresdesensibilizacion 275
Encuentrosectoriales 44
Total 506

2. La participacionmasculina(62,6%) fue superiora la participaciénfemenina(37,3%) en todaslas actividades
desarrolladas.

3. Los participantes manifestaron alto interés en relacion al programa de mediadores escolares y expresaron ideas
relativas a la posibilidad de adaptacion e implementacién de un programa como éste en Benin.

4. Escasagresencialelasautoridadesocalesenlasactividadegormativas.

5. Desconocimientdelalegislaciondela RepublicadeBenin,manifestad@or partedelosparticipantesielostalleres
de sensibilizacion.

6. DesconocimientdelasfuncionesdelMediadordela Republicay delaimportanciadesurol.

7. Sobrelosaspectosnherentes los derechoshiumanosbordadognlostalleresde sensibilizacionseidentificaron
los siguientes:
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Personason P ”
Mujeres Nifiosy jévenes discapacidag Institucional Riiﬂ#ggge
adultosmayores
Matrimonio Necesidadie Desconocimientg Accesoa
forzado Abandono reglamentar la ley delalegislacion servicios
de personas con publicos:
discapacidagara deficiencia
suinstrumentacion y altocosto
delservicio
eléctrico
Adecuacion de la Desconocimientd Accesoa
Violenciade Maltrato infraestructurasle de la Institucion servicios
género los espacios publi del Mediador de publicos:
cos y privados par la Republica Accesaal
facilitar el accesale agugpotable
personas con dis
capacidad
Derechos Explotacionde Ampliar Escas@cces@ Accesoa
sexualey re- aprendices oportunidades losmecanismos servicios
productivos laboralesapersonas institucionales publicos:
condiscapacidad deregistrodela recoleccion
identidad dedesechos
solidosy
vertederos
debasura
improvisados
Prohibicion Explotacionde Incorporaciorde Desconocimientd Convivencia:
altrabajo nifioscolocados las personas con de la ruta de regulaciorde
porpartede discapacidad a lag denuncia lasactividades
Su pareja o institucionegpubli- comerciales
familia cas para su edu enentornos
caciony formacion residenciales
Participacion Desescolari Deficienciadeayu Usoinadecuado Desarticu
politica zacion das técnicas parg de las redes laciondelos
limitadapor personas con dis sociales para la ciudadanoy
suentorno capacidad denuncia organismos
(familiar, co- delEstado
munitario)
Accesoa Accesoa Promociorde Ausenciade Deforestacion
mecanismos mecanismofa lasinstituciones laculturade
lainde independencia del Estado para denuncia
pendencia econémicgara la creacion de
econdémica losjovenes empresase
producciérde
ayudagécnicas
Acososexual Aislamientode Faltademanejo Contamt
personason deinformacion nacion:
discapacidaénlos a causa de atendesit-
entornofamiliares lasbarreras uaciondelos
linguisticas vertederos
de aceites y
productor
quimicoscon
taminantes
de suelos 'y
fuentegde
agua
Matrimonio Maltrato a los
infantil adultosmayores
Derechoa Abandonade
la tenenciay adultosmayores
propiedadde
latierra
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Recomendacionesobreel proyectodeformacion y la agendadetrabajo dela primera fasede
ejecucion del Memorando

1. Designacion por parte del Mediador de la Republica, de la coordinacién académica del Curso Basico a fin de
garantizar la prosecucion, permanencia y acreditacién de los agentes multiplicadores.
2. Dar continuidad al Curso Basico (Formador de Formadores) de Derechos Humanos mediante la realizacion de

tres (3) sesiones en modalidad hibrida en las fechas: 25 de marzo, 1y 7 de abril para desarrollar los médulos:

a. Derechoslelashumanas.
b. Derechoshiumanogielaspersonagsondiscapacidad.
c. Serviciospublicos.

3. En virtud que la convocatoria para las tres sesiones presenciales del curso basico fue realizada de maner:
imprevista y un nimero importante de participantes no logré asistir, se sugiere para los dias 21 y 28 de abril la
repeticion de los siguientes temas:

a. Participaciérciudadana derechaal voto.
b. Derechaal buentrato.
c. Responsabilidagenaldelasy losadolescentes.

4, Incorporarenel proyectaodeformacionalasUniversidadeg\bomeyCalaviy Parakou.

5. Definir los criteriosorientadorey estrategiasieacompafiamientparael desarrolladel programade Mediadores
Escolares durante los meses de abril y mayo.

6. Incorporaral Ministerio de la EnsefianzaViaternaly Primaria,Ministerio de EducacionSecundariaTécnica
y Formacion Profesional, y al Ministerio de Asuntos Sociales y Micro finanzas, en el proyecto de Mediadores
Escolares.

7. Continualdos Talleresde Sensibilizaciérenlas Ciudadegjuesedefinieronenla primeraetapay queporrazones
logisticas no fueron abordadas: Parakou, Nattitingou, Djougou y Kandi.

8. Garantizael acompafiamient@eguimienty evaluaciordel proyecto.

9. Aumentar la presencia de la Institucion del Mediador de la Republica de Benin en todo el territorio nacional

para promover su importante rol en la promocioén del Estado de derecho, paz, cohesién social y proteccién de
personas vulnerables.

10. Serecomiendda promociény difusiondelalegislaciondela RepublicadeBenin.

11. Aumentara presencigy compromisalelasautoridadesocalesenlasactividadegormativasyaquesongarantes
del arraigo y continuidad del proceso de sensibilizacion y formacion en DDHH.

12. CreaciordeunacolecciorbibliograficadeDerechogHumanosiela Republicade Benin.
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Visita detrabajo a la Republica Federalde Nigeria

En una visita oficial a la Republica Federal de Nigeria, el Defensor del Pueblo de la Republica Bolivariana de Venezuela,
Alfredo Ruiz, firmé el martes 25 de octubre de 2022, un memorandum de entendimiento con el Secretario Ejecutivo de la
ComisionNacionaldeDerechodHumanogela Republica-ederabeNigeria, Tony Ojukwu. El instrumentalecooperacion

busca promover programas de formacion, intercambio e investigacion en derechos humanos para la difusién y proteccion
efectivadelos mismos compartienddos avancegjueenmateriadederechosiumanosianvenidodesarrollandéa Republica
Bolivariana de Venezuela.

Porinstruccioneslel ciudadandefensodel PuebloJasvisitasalos paisesfricanosueroncoordinadagntrela Direccion

de Promocion de los Derechos Humanos, el Ministerio del Poder Popular para Relaciones Exteriores y las embajadas de
la RepublicaBolivarianade VenezuelenBeniny Nigeria.La participaciondela Direccionde Asuntosinternacionalese

concentré en la redaccion de los instrumentos de cooperacion.

Reunionesentemasmultilaterales

La DAI contintia impulsando las actividades enmarcadas en la gestion internacional de la Defensoria del Pueblo y de su
relacién con los organismos internacionales, por lo cual persigue el fortalecimiento y la consolidacion de las relaciones de
interaccion que ha establecido la Institucion con los diversos organismos internacionales que conforman, tanto el sisteme
universalcomoel iberoamericandederechofiumanosasicomotambiéndemanerailateralconinstitucioneNacionales

de Promocion y Proteccion de los Derechos Humanos (INDH) de otros paises.

La agenda multilateral que ha manejado la Direccion de Asuntos Internacionales, consta de un amplio grupo de temas de
actualidad como lo son ambiente, personas de edad y migracion, lo cual se visibiliza en:

Participaciérenla reuniénvirtual del GrupoTeméaticode Conflictividad Socialdela FIO y la Cooperaciémlemana
GIZ.
Participaciérenel Forovirtual llamadofi EdapeldelasINDH enel PactoGlobal de Migracionesconenfoque
de g®ner o, organidaelo porilafDefenéoria del Pueblo de Espania, el cual tenia por objeto revisar de qué
manerdasinstitucioneshacionaleslederechofiumanogsielberoaméricahanabordadel areadelasmigraciones,
dandole un enfoque de género y protegiendo a la nifiez en todo momento, independientemente de las causas de |
migracion de ese nifio, nifla o adolescente.
Participaciérenreunionconla DirectoraNacionalde Onusidade VenezuelaDPra. ReginaL6pez,conlafinalidadde
definir las estrategias de los programas de atencion, asi como préximas actividades en conjunto.
Participaciérenlareuniéndecoordinaionsobreel MonitoreoGlobaldel Sida(GAM) 2022
Participaciérenreuniénconla delegaciordel ComitéInternacionatlela CruzRojaenVenezuelagncompafiale
la DirectoraGeneralde Promociory Divulgaciéndelos DerechosHumanosMariaReyesLic. LuissanyMiranday
el Dr. Alfredo Vazquez.

Instrumentos de cooperaciéncon otras INDH

Con el animode seguirampliandonuestragelacionescon institucionesde derechoshumanosen el continenteafricano,

y aprovechando el apoyo que viene brindando de manera incondicional el Ministerio del Poder Popular para Relaciones
ExteriorefMPPRE) Ja Direccionde Asuntosinternacionalessnnombredela Defensorialel Pueblo havenidoparticipando

en las reuniones ampliadas de comisiones mixtas con diferentes paises, principalmente de ese Continente.

A partirdeeseimpulsohemosvenidoelaborand@ropuestasle Memorandade Entendimientocomomecanisma@rimario
quepermiteel establecimientde compromisos gccionesen pro deintercambio de conocimientgsbuenas practicak
cual tributa al acercamiento y al enriquecimiento en el desarrollo de los derechos humanos.

La Defensorialel Pueblohadisefiadgropuestase Memorandade Entendimienta@onlasINDH deBenin,Nigeria,Rusia,
Sudafrica, Argelia, Mozambique y Guinea Bissau.
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Seguimientode coyunturas

Monitoreo

Enestaseccidn)a Instituciénharealizadode maneradiariael seguimientale hechosoticiososde indoleinternacionaken
materiade derechofhumanosacarreandasiuntotal de noventay siete(97) reportesde noticiasdistribuidosalo largodel
afiodela siguienteforma:enero:2; marzo:8; abril: 12; mayo:5; junio: 8; julio: 15;agostol18;septiembrel0;octubre:11;
noviembre8.

Puntosde Informacion: (31P.l. elaborados)

Puntodeinformacionconcernientala Oficina de NacionedJnidasparala Coordinaciérde AsuntosHumanitarioOCHA),

la cualpublicéel Plande RespuestidlumanitariavVenezueld Ciclo del Programadumanitario20222023;sobreel monitoreo
deasuntodilateralesptrossobrelas noticiasde la agenciade noticiaschinay la BBC sobrela situacionen Taiwéan,trasla

visita de la Representante de Estados Unidos Nancy Pelosy; punto de informacion al despacho sobre la proxima Reunidl
Anual de la GANHRI, enlineadel 8 al 10 de marzodel presenteafio; casoReckyaMadougou,ex ministraencarcelada

en Benin; consulta global con las INDH sobre el avance de la implementacion del Pacto Mundial para la Migracion; nota
conceptual del PMM; presentacion del Informe sobre la Adopcion de Recomendaciones del Grupo de Trabajo del Examen
PeriédicoUniversaldela RepublicaBolivarianade Venezueladeclaracionede Agenciasde NacionedJnidassobresituacion
deconflictoenUcrania;comunicadalela FIO por situaciénenfronteracolomboevenezolanaalcancedela ReuniénAnual

dela GANHRI 2022;Reportedel desarrolladel SeminaricsobreAdministracionPublica,ofrecidoporla RepublicaPopular
China;medidasadoptadagorel gobiernode El Salvadomparacontrolarla delincuenciagueposiblement@ongarenriesgo

los derechos humanos en ese pais centroamericano; elecciones en Costa Rica abril 2022; IV Cumbre Iberoamericana c
Migraciony DerechodHumanogle FIO; conversacionelefénicaconciudadanasénesisviorillo, funcionariadel Despacho

de la Viceministra para Asia, Medio Oriente y Oceania, del MPPRE; conversacion telefénica con la representante de la
Defensorialel Pueblode Ecuador sefioritaAna Lucia Fuentesgonvocatoriala AsambleaGeneraExtraordinariadela FIO,

Quito, 31 demayode 2022;casodela ciudadanaenezolan&'raimaMederico fallecidaen EspafnagleccionegnColombia;

reunion interinstitucional con motivo de la agenda bilateral que se adelanta con la Republica de Sudafrica; protestas en Sr
Lanka;referendaonstitucionabnTunez;candidaturasficialesal Consejode DerechodHumanogaraeleccionesle2022;
visitadeNancyPelosi Presidentalela CamaraleRepresentantatel Congresalelos EstadodJnidosdeAméricaa Taiwan;

préximo Congreso, Asamblea General y reunion de Redes de la FIO; término de la gestion de Michelle Bachelet como
Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos; nuevos Embajadores acreditados ante el Gobierr
Nacional;paisegjuevotaronafavor dela suspensidne Rusiaenel Consejode DerechodHumanosacreditacior A dela
ComisionNacionalde DerechodHumanosde BenincomoINDH reconocidgorla GANHRI y la OACNUDH; elaboracion
deinformesquesepresentaromnteel Comitéparala Proteccidrdelos Derechosle Todoslos Trabajadoredigratoriosy

de sus Familiares (CMW); casos de venezolanos privados de libertad en Cuba; reunidén con representantes de Programa
NacionedJnidasparael DesarrolloPNUD); situacionSocicPoliticaenBrasil;invitacidbnala negociaciodeMemorandum

de Entendimiento con instituciones de derechos humanos de Guinea Bissau, Mozambique y Argelia.

Notasy comunicados

Se han elaborado notas y comunicados de caracter diplomatico que expresan el apoyo de la Defensoria a nuestros aliad
internacionales en situaciones de duelo nacional o fechas de gran importancia patria, como las condolencias para €
embajadodeSudéafriceenVenezuely el presidentelela ComisionSudafricanale Derechogdumanospor el fallecimiento

del arzobispo Desmond Tutu, activista de los Derechos Humanos de ese pais; condolencias a la Embajada de la Republic
PopularChinaporel accidentalelavionBoeing737-800,vueloMU573,delalineaaéreaChinaEasternpcurridoel lunes21
demarzode2022;condolenciasila Embajadale Cubapor el siniestroocurridoel lunesO8 deagostaenla zonaindustrialde
Matanzasaunos80kilémetrosal estede La Habanagartadefelicitacional Embajadodela Federaciomle Rusaconmotivo

de la conmemoracion del 77° aniversario del Dia de la Victoria de la Unién Soviética en la Gran Guerra Patria.

Se realiz6 un resumen ejecutivo con aportes resumen ejecutivo a tratados en el Informe: Plan de Respuesta Humanitari
Venezuela 2022.
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Monitoreo de situacionesrelevantes

EventoParaleldHRC51i C a mdiirmaticoy derechofiumanosel papeldelasinstitucioneshacionalesiederechos
humanos o, evento que se trasmiti - en | 2nea a trav®s
Monitoreode asuntosilateralessobrelas noticiasde la agenéa de noticiaschinay la BBC sobrela situaciénen
Taiwan,trasla Visita dela Representantde EstadosJnidosNancyPelosy.

Comunicadalel Presidentelela RINDHCA anteel ataquedela INDH deHonduragCONADEH).

Reunioncontodoel personaDAI, paareasignaciomeactividadesy AreasTematicas

Serealizéseguimiental casoencontradela doctoraCatalinaCrespodela Defensorialelos habitantesle Costa

Rica.

También sereportaron tres declaracionesoficialesde gran importancia

Declaracdndelrelatorespeciaparala Libertadde Expresiérdela ComisioninteramericandeDerechosHumanos
(CIDH), Pedro Vaca, quien denuncio sefialamientos en medios publicos contra periodistas en Venezuela.
Declaracionoficial del SecretarioGeneralAdjunto de Asuntos Humanitariosy Coordinadordel Socorrode
EmergenciaMartin Griffiths, el cualpidié solidaridady aumentael apoyoal pueblodeVenezolano.
Declaraciérconjuntadela DirectorakEjecutivade Unicef, CatherineRusselly el Director Generaddela OMS, Dr.
TedrosAdhanomGhebreyesugs,onmotivodela Semanaundialdela LactanciaMaterna.

Reunioneshilaterales

En aras de fortalecer los lazos de la diplomacia y socializar las buenas practicas en materia de derechos humanos, |
Defensoria del Pueblo ha logrado establecer vinculos de intercambio en materia de formacion y colaboracion en pro de
los derechoshiumanostal comolo establecéos Principiosde Paris,conrespecta la cooperacidrtonactorenacionale®
internacionales, incluida la sociedad civil.

Reuniénconrepresentantesde la Embajada de Siria

Visita decortesialel EncargadaleNegocioslela Embajadalela RepublicaArabeSiria, sefioWWael Deirki, la cualsellevo
a cabo el lunes 9 de mayo de 2022. El objetivo de la misma fue estrechar vinculos de amistad y comunicacién con nuestr:
INDH.

Reunionconrepresentantesde la Embajada de Espafia

Lareunionsellevo acaboel viernesl3demayode2022,enlos espaciosiel Despachalel ciudadandefensoidel Pueblo En
ellaestuvierorpresentesl sefiorRamoénSantosEncargadale Negociosdela Embajadale Espafiay el Defensorel Pueblo,
Alfredo Ruiz. El objetivodela reuniénfue abordarcasosde espafiolesondiferentessituacionegnVenezuela.

Reunidonconrepresentantesde la Embajada de México

En dicho encuentro participaron Mauricio Vizcaino, Encargado de Negocios de la Embajada de los Estados Unidos
MexicanosenVenezuelaMarcosOctavioVaraJacoboCoénsuldelos EstadodJnidosMexicanosenVenezuelay Eduardo

Lugo, Encargadalel areade proteccidrenla secciorconsulardela Embajadalelos EstadodJnidosMexicanos Sellevo a
caboenlasinstalacioneslel Despachalel Defensordel Pueblo.el 11 demayode2022.

Posteriormentesnoctubrede 2022, recibimoda visitadel Embajadodelos EstadogJnidosMexicanosenVenezuela,Sefior
Leopoldo De Gives de la Cruz. Dicha reunion se efectué en el Salon Simén Bolivar de la Torre del Ministerio del Poder
PopulaparalasRelacionegxteriores El objetivode la mismafue elaborampropuestasieacuerdosonla RepublicaFederal

de Nigeria.La mismasellevo acaboel 15 dejulio de2022.
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Reunion con el PrimerSecretario de la Embajadade la Republica deCuba, Fernando Camejo

Sellevé acaboenla sededela Mision Diplomaticade Cuba,el 9 deagostade 2022.Sufinalidadfue retomarasrelaciones
institucionales entre esa Embajada y esta INDH.

Reunidénsostenidantreel ciudadandefensordel Pueblo Alfredo Ruiz,y el Embajadodela Federaciore Rusia,Sergey
Mélik Bagdasarov

Dicho encuentresellevé acaboenla sededela Defensorialel Pueblodel AreaMetropolitanagl lunes14 denoviembrede
2022.El objetivodela mismaerafortalecedosvinculosde comunicaciérentrela Alta Comisionadale DerechogHumanosn
la FederaciomleRusiay la Defensorialel Pueblodela RepublicaBolivarianade Venezuelaatravésdela misiéndiplomatica
rusa acreditada ante el Gobierno Nacional.

Apoyo al Despacho

Ennuestrocaractedeoficinadelineadel Despachalel Defensordel Pueblosobretemasnternacionalessehanelaborado

distintos materiales de caracter informativo dentro de los cuales destacan: un calendario electoral, que expone los evento
electoralesnundialeamasrepresentativodel aiio2022;elaboraciérdel Perfil Profesionablel Defensordel Pueblode Perd,

a proposito de la reunién preparada por la Defensoria de Peru para reactivar, en el marco de la Federacién Iberoamericar
del Ombudsman (FIO), el Grupo de Trabajo de los Adultos Mayores; elaboracién de material para conocimiento interno
sobrela Décadalel Envejecimient@aludabledeclaradgorla AsambleasenerabelasNacionedJnidasendiciembredel
2020;analisisdel escenarigolitico dela Republicade Colombia,previoalaseleccioneslel pasad®9 demayode 2022;y
elaboraciordematerialsobrela situaciénecondémicgy politicade Sudéafricaayudamemoriaconpropuestaseagendaara

la Cumbre que se realiz6 en El Salvador sobre migracion.

Atencidnacasosvenezolanosncondicicn devulnerabilidadenel exterior

Seatendieronochocasosde connacionalesnel extranjero encondiciondevulnerabilidad de
sus derechos humanos:

Recepcidrdelcasodela Sra.YocellysRamosguienseencuentranColombiaencondicionesie posibletrata

de personas.

Reuniénconla Sra.Yoli Esculpi,cuyahija seencuentr&nColombiapresuntamenteictimadetrata.Estecaso

se atendio6 con la Dra. Trinidad Rodriguez, como Defensora Especial en Materia de Mujer y el Personal de la
DAI.

Reuniéncon el abogadoArmandoEscalonarepresentantde la ciudadanay'ulissaRamosMederico,quien

expuso el caso de la Sra. Iraima Mederico, fallecida en Espafia en extrafias circunstancias. Posteriormente, se
aborddel casoconla Dra. EsterPaezdela DirecciondeServiciosJuridicosy la Lic. Lizzie Villegas,por partede

la Direcciénde Asuntosinternacionales;onla finalidadde darleseguimiental casodela sefioraenreferencia.
Se atendi6é caso del ciudadano Ricardo Rodriguez (ctmrezolano), quien solicitdé apoyo a la Institucion,

ante una orden de desalojo de un inmueble ubicado en Fuerte Tiuna.

Seatendiba la ciudadanaruraimaVega,quiensolicitdé, a mediadosdel afiopasadojos buenooficios de la

Defensoria del Pueblo para el seguimiento del caso de su hijo Mauricio Vega, quien se encuentra detenido en
Pera.

Seatendiba la ciudadanarolalbert CarolinaEscobarQuintero,portadorade la cédulade identidadnimero
V-15.581.033quienrelatdquesuhijo, HarvyJearSanche Escobartitular delacéduladeidentidadv-28.405.067

y de 20 afios de edad, se encuentra desaparecido en Lima, Pera.

Serecibidla peticiondela ciudadanaviarthaZuleimalayaAlvarez, portadorade la céduladeidentidadniimero
V-13.154.538quienrelatoquesuhijo, Andy EfrainGuevard_aya,titular dela céduladeidentidadv-26.944.589

y de 23 afios de edad, se encuentra detenido en Perl por haber sido vinculado injustamente en el hurto de ur
celular.
Se atendio el caso de la ciudadana Luz le6n de Rueda, titular de la cédula de identidad V 9.354.869, quien
manifestéquesuhija DianaRuedagnfrentaun procesqudicial en Argentinapor el presuntanaltratoa susdos

hijas menores, con riesgo de per@ecustodia de las mismas.
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Procesogle formacion interna

Como parte del proceso de desarrollo de conocimientos para el entendimiento préactico de los diversos temas de derechc
humanogjueestaDireccionaborday conel apoyodela Direcciénde Promociory Divulgaciony de Materiasde Especial
Atencion, el personal de la DAI participé durante el 2022 en once actividades de formacion:

Forosobrda Segund&eformaParcialdela Ley OrganicaSobreel Derechadela MujeraunaVida Libre deViolencia.
Encuentreeintercambiaconla Defensordelegadaoncompetencianivel nacionakenMateriade Derechoslela
Muijer, con la finalidadle conocer mejor el abordaje de la temética en el &mbito nacional y regional.
Participaciénen la actividadfi Vi s i Wianséend/ & ah e z encconme@moraciérdel Dia Internacionalde la
Visibilidad Trans.

CursosobreDerechadnternacionaHumanitario dictadopor representantede la CruzRojaenVenezuela.
Participaciérenel cursoDerechogHumanosielasPersonasonDiscapacidad.

Participaciérenel cursoAfrodescendencida diasporay los derechofiumanosonvisioncritica.

Participacion el taller titulado Derechos humanos de las personas con VIH/Sida y el rol de la Defensoria del
Pueblo.

Participaciénen taller Navegadornndigenay Convergenciale Reformasde la Ley de Comunidadey Pueblos
Indigenay Mujeres.

Participaciérenel Taler Basicode Lenguade Sefiad/enezolanas.
Asistenciaalaconmemoraciodel Dialnternacionatel Recuerdalela TratadeEsclavosy desuAbolicion, el cual
sellevo acaboenel SaléonSimonBolivardela Torredel MPPRE.

Participaciérenel diplomado DerechodHumanosy ActuacionPolicial.

Participaciérenel cursode DerechdnternacionalComunitarioy al taller basicode Lenguade Sefias.

Aportes dela Defensoriadel Puebloa cuestionariose informes

La DirecciéndeAsuntosinternacionalebaverndo dandoseguimientorespuest® canalizaciorderespuestaaunaseriede
cuestionariosondiferentesematicasobrederechofiumanosLa mayoriadedichoscuestionarioy solicitudesdeaportes

han sido remitidos desde organismos internacionales, mientras que otros han sido requeridos por el Ministerio del Poder
Popular para las Relaciones Exteriores.

A continuacién se citan los cuestionarios,cuyas respuestashan sido propuestaspara su
revision y aprobacion:

Cuestionarisobreel derechadelos desplazadomternosa participareneleccionessolicitadapor la Oficinadela
Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH).
Cuestionariaelacionadaa la implementaciorde la resolicion 68/268de la AsambleaGenerali For t al e c i mi
y mejora del funcionamiento eficaz del sistema de -
solicitada por la OACNUDH.
Cuestionarisobreel derechala libertaddeopiniony expresid: oportunidadegetosy amenazaparalos medios
decomunicaciérenla eradigital, solicitadapor el MinisteriodelPoderPopulamparaRelacione&xteriore{MPPRE).
Cuestionarisobreviolenciacontramujeresy nifiasindigenassolicitadoporla OACNUDH.
Impactodela pandemialel Covid 19enel disfruteenpie deigualdadportodadasnifiasdelderechala educacion,
solicitado por l&=OACNUDH.
Cuestionarisobrematrimonioinfantil, precozy forzado solicitadoporla OACNUDH.
Contribucionesobreel estadade conocimientgy aplicaciondelmanualdelasNacionedJnidassobrela prevencion
einvestigacionegfectivasde ejecucione®xtralegalesarbitrariasy sumariagProtocolode Minnesota) solicitado
por el MPPRE.
Cuestionarisobreconflictos socialessolicitadopor la Federacioberoamericandel Ombudsperso(FIlO).
ObjeciéndeConciencial ServicioMilitar, solicitadopor MPPRE.
Instrumentale Compromisoy PoliticasNacionalesleprevenciérdel VIH, solicitadopor MPPRE.
Aportes al informe del Relator Especialsobre derechosreunién pacificay asociacionMovimientos sociales,
solicitado por el MPPRE.

Defensoria del Pueblo 1 18



Ejecucione®xtrajudicialessolicitadopor el MPPRE.

Convocatoria de presentaciones pamy@eto de Directrices sobre la Desinstitucionalizacion, incluso en situaciones
de emergencia, solicitado por la OACNUDH,;

Solicitud de aportesparalineasdiscursivasantela celebraciérdel foro sobreminoriasdel Consejode Derechos
Humanossolicitadoporel MPPRE.

Repercusioneadversaslel matrimonioforzado,solicitadoporla OACNUDH.

Propuestasdetrabajo enmateria deformacion y otros aportes

Comounaportedela DAI al procesdormativodelasy los servidoregpublicosdela Defensorialel Pueblo,estadependencia
elevoalaconsideracioulel ciudadandefensodel PueblounForotituladofi I n s t i naciondleslederechosiumanos:

su papel para | a promoci-n defensa y avances de | os de
funcionariosdela Defensorialel Puebloy acualquierotro entedela administraciérpublicaqueestéinteresad@nel tema,

dadala importanciade las InstitucionesNacionalesde DerechosHumanosen el mundo.A travésdel mismo,seinvitaba

a conocer la génesis de las INDH, para comprender la relevancia de las actividades defensoriales y el efecto que tiene es
trabajo a nivel internacional.

Asimismo, se colaboré con la Direccion de Comunicaciones en la elaboracion de un audiovisual informativo titulado
iDef ensor2a del Puebl o capacita y forma a trav®s de | a
conocer el origen, la funcién y la metodologia de la Escuela Nacional de Derechos Humanos para promover la formacion
académica en diferentes tépicos que ofrece la misma. También se colabor6 en la grabacién del audio de un video animad
tituladoi Re s p o n delbd tl aEHmr@ervideoseencuentranla plataformaYouTube,enel canaldela Defensoria
delPuebloy el segund@enlasredessocialednstagram Twitter y Facebook.

Traduccion y elaboracionde documentos

A lo largodelafio2022,selograrontraducircuarentgy tres(43) documentoselacionadogsonlos derechof©iumanosEntre

estos se pueden mencionar la traduccién del triptico informativo de esta Institucién, en apoyo a la Direccion General de
Promocioény Divulgaciondelos DerechodHumanosgorreosconcernientea convocatoriasle contribucionesleinformes
einvitacionesa actividadessiaonline emitidospor la OACNUDH; un documentamitidopor la CortePenallnternacional

sobre la Situacion en la Republica Bolivariana de Venezuela; notas conceptuales, notas verbales, notas de prensa, adem
de cuestionarios, declaraciones de la Alianza Global de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI), la
Red Europea de Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (ENNHRI, por sus siglas en inglés) y la Red Africana de
InstitucionedNacionalegle DerechodHumanogNANHRI) y unacartaemitidaporel Defensordel Pueblo Alfredo Ruiz,al

Protectorde Ciudadanosle Serbia Cabedestacaquedichosdocumento$uerontraducidosielinglésal espafiol viceversa.
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Direccion de Materias de EspecialAtencion

A esta dependencia defensorial le corresponde coordinar las Defensorias Delegadas Especiales en el territorio naciona
cuya competencia esta dirigida a apoyar desde un nivel técnico especializado a todas las direcciones generales, de linea
coordinaciones de la Defensoria del Pueblo (DdP), disefiando y ejecutando acciones enmarcadas en la promocion, defens
y vigilancia de los derechos humanos.

Ademasgcorresponde estainstanciamantenevwigilanciapermanentsobrelaspoliticaspublicasdel Estadovenezolan@n
cadaunadelasmateriagieespeciahtencionconlafinalidaddevelarporla garantiadelos derechofiumanoselevanddas
recomendaciones que resulten necesarias para el fortalecimiento de los mismos.

A continuacion, se describe por cada uno de los derechos de especial atencién, una resefia de las politicas puldidas desarroll
y lasprincipalesaccionesjecutadagpor las DefensoriaPelegada&specialegsoncompetenciaacional.
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Derechosdelospueblosindigenas

Situaciongeneraldelosderechoshumanosdelos pueblosy comunidadesindigenas

Durante el periodo en estudio, la DdP hizo seguimiento a las politicas publicas desarrolladas destinadas a garantizar 10
derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas. Para este analisis, se tomaron como referencia los derect
establecidognla Constituciordela RepublicaBolivarianade Venezueld CRBV), la Ley Organicade Pueblogy Comunidades
Indigenas (Lopci), el Plan Nacional Simon Bolivar Tercer Plan Socialista de Desarrollo Econdmico y Social de la Nacién
20192025, la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (DNUDPI), el Convenio
N°169dela Organizaciérinternacionatlel Trabajo(OIT) sobrePueblodndigenay TribalesenPaise$ndependienteglos

Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS).

En este contexto, la DdP kalorado positivamente los esfuerzos del Estado venezolano por atender a las comunidades
indigenas especialmente aquellas de dificil acceso. Sin embargo, considera necesario la reactivacion del Proceso Nacion:
deDemarcaciérelas Tierrasy Habitatdelos pueblosndigenasalos finesde garantizatos derechogerritorialesde esta

poblacion.

Plan Nacionaldel Buen Gobierno Indigena

El Ministerio del Poder Popular para los Pueblos Indigenas (MPPPI), como ente rector de la politica publica, disefi6 el
Plan Nacional del Buen Gobierhadigena, a los fines de garantizar una atencion integral con enfoque intercultural y con
pertinenciaculturaly linglistica,conbaseenel MarcoNormativoNacional el PlanNacionalSiménBolivar, el TercerPlan
Socialistade DesarrolloEconémicoy Socialdela Nacién20192025y los Objetivosde DesarrolloSosteniblegODS).

La DdP reconoce el esfuerzo del Estado venezolano en garantizar los derechos territoriales de los pueblos indigenas,
travésdel otorgamientale 102titulos de propiedadcolectivadetierrasy habitatindigenagjuefueronentregadogntrelos
afios2005al 2015.Sin embargodespuéslel 2014,no sehanotorgadonuevostitulos, por lo queestalnstitucionNacional

de Derechos Humanos (INDH) vio como altamente positivo que, entre las lineas de accion Natielzal del Buen
Gobiernolndigenasecontemplarda activaciondela ComisiénPresidenciatie Demarcaciory lasrespectivagomisiones
regionales, a los fines de continuar con el proceso de demarcacion y titulacion de tierra y habitat indigenas.

Enelmarcodelaimplementaciémel PlanNacional el MPPPI,informé quesebrindéatenciéra 163.092indigenasasteel

mesdeagostade2022 ,enmateriade salud,alimentacioneducaciénfinanciamientale proyectos fomentodeactividades
deportivas tradicionales.
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Derechoala salud

La DireccionGeneralde Saludindigenajnterculturaly TerapiasComplementariaéDgsitc)del Ministerio del PoderPopular

para la Salud (MPPS), inforh@ue durante este periodo se crearon tres nuevos Servicios de Atencion y Orientacion al
Indigena(SAOI) enlos centrodde salud:HospitalMaternolnfantil de AmazonasgdelmunicipioAtures;i DrAaaT or r eal b a ¢
enelmunicipioLibertadordel estaddvionagasy Maternolnfantil i J oavler&V a r geaedndunicipioJestudMarial.ozada
delestadaZulia, afin deampliarla coberturade atencionala poblacionindigenaconenfoquentercultural,beneficianda
30.668habitanteslelos puebloslivi, Baré,Baniva,Piaroay Curripaco2.135habitanteslel puebloWaraoy 39.810habitantes

delos pueblosWayuuy Guajiro.Serefiereuntotal de 37 SAOI creadosactualmentenfuncionamiento.

En esteorden,los Serviciosde Atenciony Orientacional Pacientdndigena(SAOI), atendierory orientaronun total de
34.288personaindigenasatravésde 37 SAOI queseencuentrambicadosnlos principaleshospitalesieonceestadoslel
pais:Amazonagl1.254),Anzoategui811),Apure(606),Aragua(93), Barinas(55), Bolivar (3.418),DeltaAmacuro(175),
Distrito Capital(657),Monagag940),Sucre(197)y Zulia (26.082).

La DdPreconoceel esfuerzalela Dgsitc,a objetode garantizata atenciormédicaconpertinencieculturaly linguisticaen
comunidadesledificil accesg/ enun contextodepandemiaDuranteel periodoenestudio estaDireccionrealizoel apoyo
y seguimienta 130Jornadasle atenciénde salud,beneficiandain total de 54.47 lindigenasentrenifios,nifias,adolescentes
y personasdultasmayoregprocedentede comunidadeindigenasibicadasnlos estadofAmazonasAnzoategui Apure,
Aragua, Bolivar, Delta Amacuro, Monagas, Sucre y Zulia.

Igualmente, la Dgsitc continué con el monitoreo del plan de vacunacion contra ell@ayidcomunidades indigenas de
dificil acceso, logrando la vacunacion de 50.955 personas indigenas de diferentes pueblos.

Derechoa la defensay la tutela judicial efectivadela poblacionindigena

La Defensa Publica, como 6rgano garante del acceso a la justicia, ha continuado con la atencién de las personas indigen:
mediantenediosalternativosieresoluciérdeconflictos,asicomoconlaincorporaciérdelos sistemaslejusticiaindigenas
correspondientes.

EnestesentidoJa DdPreconocédos esfuerzoslela DefensaPUblica,porla construcciérdeunsistemalejusticiaintercultural
y plural con respeto y reconocimiento al derecho a la jurisdiccion especial indigena y a sus autoridades tradicionales, asi
como el impulso dado a la coordinacion entre el sistema de justicia ordinario y la jurisdiccion especial indigena.

Durante el 2022, la Defensa Publica brind6 asesoria legal y representd %airfidéghas en las distintas competencias
especializadas y en orientacion hacia la jurisdiccion especial indigena. Asistio y representé a 117 indigenas privados de
libertadenfasedeprocesopertenecientalos pueblosNayuu,Baré Karifia,Pumé PemdnBari, Yukpa,Waraoy Chamay
a247indigenagprivadosdelibertadenfasedeejecuciérdelos pueblosWayuu,Jivi, Kuiva , Warao Karifia,Puméy Warao.

Finalmente, esta INDH observo con beneplacito el trabajo coordinado con las autoridades tradicionales del Pueblo Pemor
y la Fiscalialndigenadel Ministerio Publicoparamejorarla atenciérsocialdela poblaciénindigengprivadade libertaddel
estado Bolivar.

Actuacionesde la DdP para atender los derechoshumanosde los pueblosy comunidades

7 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA SALUD. Direccién General de Salud Indigena, Intercultural y Terapias
ComplementariasnformePoliticas Planesy Programagnprocuradela efectivagarantialelosderechoslelos pueblosy comunidades
indigenaxonenfoquenterculturalenVenezuelal5 deseptiembrale 2022.Informaciénremitidaala DdP via correoelectronico En:
defensoraindigena@gmail.com.

8 DEFENSAPUBLICA. Oficio N. CG- 2022 007,defechalldeoctubrede2022.
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indigenas

La Institucibnmantuvotodaslas medidasde bioseguridadecomendadgsarael controldela pandemianundial

porel Covid-19, alos finesdeseguirdesarrolland@l trabajode defensayigilanciay promociondelos derechos
humanogielos pueblosy comunidadesdigenasEn estesentidoJa DdP continuéconel despliegualediversas

acciones para la defensa del derecho a la identidad e identificacion de las personas indigenas, a través de mes
de trabajo con las instituciones competentes y con el apoyo del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancie
(Unicet).

Porotraparte,seconcluydla actualizaciory aprobacionpor partedelasdireccionesustantivaslela DdP,delos
lineamientogaraorientarla actuaciordefensorialy atendetasdiversassituacioneselacionadasonlos derechos

de los pueblos y comunidades indigenas. Otro derecho abordado fue el de las mujeres indigenas a una vida libr
de violencia y el derecho a la participacion politica de los pueblos indigenas.

Derechoala identidad eidentificacion delaspersonasindigenas

A losfinesdecontinuarabordanddos nudoscriticosqueincidenenla obtenciorndela cédulaindigenala DdPle
dio continuidadalasmesasietrabajoconel apoyode Unicefy la presencialelasinstitucionessompetentegue
debengarantizael derechala identidade identificaciondelaspersonasndigenashaciendeespeciaknfasisen
la situaciondelasnacidasenel territorio Esequiboy los casogderegistrosextemporaneosasadanlo establecido
enla Constituciondela RepublicaBolivarianade Venezuelay desarrolladgor variasleyes.

En este espacio, el Consejo Nacional Electoral (CNE) manifestd la necesidad de continuar con las jornadas de
registro, definiendo las comunidades que deben ser priorigagidableciendenlaces con las gobernaciones y
alcaldias para la organizacion y la logistica, a fin lograr una planificacién efectiva de las jornadas de registro en
zonas de dificil acceso en estados como Amazonas y Delta Amacuro.

Igualmenteseexpusda necesidadierealizaruncensoalosfinesdequeel registrocivil puedaenerinformacion

previa para poder expedir las actas de nacimientos con el dato indigena, para que el Servicio Autbnomo de
Identificacion y Extranjeria (Saime) pueda realizar las jornadas de cedulacion de manera mas expedita. El CNE
manifestda necesidadlerealizarun maparegistraldel estadcAmazonasparaquepuedaorganizalasactividades
correspondientes a sus atribuciones para la siguiente jornada de identidad.

La DdP, a través de estas mesas de trabajo, espera seguir ahondando en la revision de lo metodol6gico y de
operativo de la cedulacién indigena, a los fines que el Estado venezolano continle garantizando este derecho.

Actualizacion de loslineamientos en materia de derechos de los pueblos y comunidades
indigenas

DuranteesteperiodoJa DdP concluydla actualizaciordelos lineamientoenmateriadederechoslelos pueblos

y comunidadesdigenasEllo conlafinalidaddeofrecerinformaciénqueorientela actuaciordefensoriatuando

se deban abordar situaciones relacionadas con los derechos de esta poblacion.

El objetivodeloslineamientossofreceralos funcionariosy funcionariasgdefensorialeglementosonceptuales

y metodolégicogpararealizaradecuadamentuslabores apegados la normativanacionale internacionaly de
acuerdo con las atribuciones de la Institucion.

En esteorden,fue reforzadolo relativo a pautagparael manejoy remisionde la informacionde las solicitudes
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recibidagpor estalnstitucionrelacionadasonlos derechoslelos pueblosy comunidadesdigenasy sedefinieron
los criteriosparatratarlos casosasicomolos diferentesnstrumentostratamientalecasosemblematicosaportes
para el desarrollo de actividades de promocién y las directrices en materia de recursos judiciales.

Promocidondelos derechoslelos pueblosndigenas
Conversatorio sobreel derechode las mujeresindigenasa una vida libre de violencia

En julio, la DdPen coordinaciéon con lasamblea Nacional (AN) realizé una actividad de promocién con las y
los diputadosndigenasalos fines deanalizarel marcojuridico quegarantizados derechoglela mujerindigena
en Venezuela.

En este sentido, se analiz6 como la Ley Organica de Pueblos y Comunidades Indigenas y la Ley Organica sobr
el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, garantizan los derechos de las mujeres indigenas, en
tendiendo los retos que implican las diferentes realidades existentes en el entorno de estas comunidades com
actividades de extraccion de recursos naturales de manera ilicita y su incidencia en su vida cotidiana, asi comc
la existencia de algunas tradiciones culturales que pueden vulnerar los derechos humanos de las nifias y mujere
indigenas.

La DdP,conscientale estacomplejarealidady alosfinesdetenerunaefectivaparticipaciondelas mujeresndi-
genaspropuscenesteespacida reactivaciordelos ObservatoriosleMujeresindigenagOMI) comomecanismo
departicipaciéndirectaenel diagnosticoy solucioneglelasdiversagprobleméaticagjueenfrentaestapoblacion.

Observatoriosde mujeresindigenas(OMI)

La DdP, estim6 que estas entidades constituyen una herramienta para la defensa, promocion y vigilancia de lo:
derechos humanos, como instancias localas generar una plataforma de informacion y analisis, que permita
monitorear e incidir en la formulacién de recomendaciones para el fortalecimiento de las politicas publicas, asi
comotambiénenlaspropuestaegislativagparala prevenciéninvestigacionsanciory erradicaciordetodotipo
devulneraciérdederechg, lo cualpermitirhavanzahaciala adquisiciordeunaculturadeformacionenmateria
dederechosiumanos.

Esta INDH, siempre ha valorado altamente el trabajo de los Observatorios, considerando oportune su reacti
vacion, a través de la captacion, repotenciacion y capacitacion, con el fin de brindar formacién a las mujeres
indigenagarala defensale susderechofiumanosproporcionandderramientasle participacionprganizacion,
investigacion y comunicacion para el seguimiento, analisis y difusién de los casos emblematicos relacionados a
la violacion de sus derechos humanos; lo que sin duda gecena@mientoy propuestas de cambion base

en experiencias sistematizadas. Dichos Observatorios seran reactivados en 2023 con el apoyo del Unicef.

Entre losprincipales objetivos planteadospara los OMI estaran:

A Monitorear y analizar los hechos de vulneraciomerechosiumanos, a fin de elaborar recomendaciones a

los entes competentes, promoviendo una cultura de paz, tolerancia social y respeto de los derechos humanc
y demas seres Vvivos.

Formar a las mujeres indigenas para compartir estrategias de identificacion de vulneracieneshds
humanos.

Construirrutasparael ejercicioefectivode susderechoglentroy fueradelascomunidades.

Formar a las mujeres indigenas en materiadetechoshumanos, que incluya evolucion histérica y la
consagracion de los mismos en el ordenamiento juridico y los tratados internacionales.

Instaurar en tres etapas los Observatorios de Mujeres Indigenas. La primera: instauracion y constitucién; la
segunda: formacién educativa; y la tercera: el monitoreo constante que haga efectivo el funcionamiento de
los Observatorios.

o  TPoTo T
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Navegadorindigena

Entrelosafos2017y 2018estalNDH, participoconla OrganizaciordelasNacionedJnidas(ONU) entalleresde
formacionsobreel Navegadoindigenagl cualesun conjuntode herramientagjuefacilita supervisademanera
sistematicael nivel dereconocimient@ implementaciordelos derechoslelos pueblosndigenagorlos Estados.

Enestecontextoja DdPvaloréel Navegadoindigenacomounabuenapracticaparalos derechoslelos pueblos
indigenas, debido a que se encuentra anclado a instrumentos internacionales, como la Declaracion de la ONLU
sobrelos Derechogslelos PueblodndigenagDNUDPI, 2007),el Conveniol69sobrePueblodndigenay Tribales

en Paises Independientes de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), los resultados de la Conferencie
Mundial sobrelos PueblodndigenagCMPI, 2014)y aspectogsencialeslelos Objetivosde DesarrolloSostenible

(ODS, 2015). Asi, se implementdé un plan de formacion para su difusion entre las diferentes instituciones
competentes en materia indigena, asi como para sus representantes.

La DdP estimd pertinentesu difusién como instrumentoparacompilar datosque monitoreenestosderechos,
asi como para orientar las politicas publicas dirigidas a los pueblos indigenas con base a los derechos humanc
reconocidos en los instrumentos nacionales e internacionales que rigen la materia.

Durante el periodo en estudio, se elabor6 contenido técnico para el primer taller dirigido a funcionarios y
funcionariasde diferentes instituciones del Estado venezolano que estan vinculadas al desarrollo de politicas
publicasdirigidasalos pueblosy comunidadesdigenasSeesperajueparael 2023,continlderestosespaciosle
formacion en entidades estatales con poblaciones indigenas

Difusion de tradiciones de diferentespueblosindigenas

A losfinesdedifundir lastradicionesielos pueblosndigenasvenezolanoda DdPempledsusredessocialegpara
dar a conocer diversas tradiciones indigenas, por medio de breves relatos.

En este sentido, los Warao, Pemon, Jivi y Wayuu, fueron los primeros pueblos que se consideraron para est:
campanaledifusiéndelas culturastradicionalesgdondeseabordarordiferentesaspectosalescomocosmovision,

historiay costumbresParael 2023setieneprogramaddiacero propioconlos pueblosYanomamiAflu, Pumé,

Karifia y Yukpa.

Participacion politica de los pueblosindigenas

EnoctubreJa DdP participéenunavideoconferenciarganizadaor la Federacionberoamericande Ombudsman

(FIO), para compartir diversas experiencias relacionadas con las buenas practicas de derechos humanos con I
institucionede derechof©iumanosie AméricalLatina.En estecontextola Institucionescogié entreotrostemas,

el derecho a la participacion politica de los pueblos indigenas.

En tal sentido, se hizo un recuento histérico desde el afio 1998, con el primer proceso constituyente, destacand
la manera como fueron seleccionados los representantes indigenas para este proceso y como fue establecido
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela este derecho a su participacion, no sélo politica sino
en todos los asuntos que sean de su interés y puedan afectar su vida, a través del derecho a la consulta previc
informada.

Esteespacidue propicio paracompatrtirla experiencialelas ultimaseleccionesndigenasgondelasorganizaciones

y autoridadesndigenaglisefiarona boletaelectoralparaesteprocesogl cualfue manual Entodoslos procesos
electoralesa DdP mantuvosurol deinstitucionveedoray mediadoracomohavenidohaciendalesdesucreacion.
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Recomendaciones

Poder Ejecutivo nacional, regional y municipal

Dar continuidadal procesaledemarcacioly titulaciondel habitaty tierrascolectivasndigenasparadar
cumplimiento al mandato constitucional.

Seguirprofundizanddas politicaspublicasdirigidasalos pueblosy comunidadesdigenasconpertinencia
cultural, linguistica y con enfoque intercultural.

Garantizael servicioala saluddemaneracontinuay sistematicalelascomunidadesibicadasnzonasle
dificil acceso.

PoderLegislativo Nacional

Retomata discusiory aprobaciérdel proyectodeLey deCoordinaciorentrela JurisdicciérEspecialndigenay
la Jurisdiccion Ordinaria.
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Derechos humanos de migrantes, refugiados, refugiadas y victimas del delito de trata de
personas

Politicaspublicas
Accionescontra la trata de personas

La Direccién General de la Oficina de Relaciones Consulares (Dgorc), adscrita al Ministerio del Poder Popular para las
Relaciones Exteriores, responsable de la atencion de los ciudadanos y ciudadanas venezolanas en el exterior, desarrol
en el lapso de estudio una serie de acciones para la atencién de presuntas victimas de trata de personas, destacandos
consolidacién y el disefio e implementacion de una ruta de atencidén consular, la cual se activé para la atencién de los
connacionales en tres supuestos: 1) cuando las victimas son retenidas por autoridades migratorias por entrada ilegal o pe
falta de documentacion; 2) cuando la victima se escapa de sus captores y se presenta en sede consular; y 3) cuando |
familiares de las victimas se presentan en sede consular para la ubicacion de la misma.

Parala atenciondelos casogresentadosedisefiduninstrumentaderecolecciérde datos el cualfue remitidoatodaslas
embajaday oficinasconsularesenezolanaacreditadasnel exterior.Paraefectogdelos casogjuenopudierarsertratados
directamentensedeconsularsecredun nuevosistemale atencionatravésdel portaldeinternetdela cancilleria,el cual
pudo ser usado por usuarios y usuarias que se encontraron dentro o fuerd del pais

Duranteel presentafio,la Dgorcreportéqueatendieroré3 presuntosasogdevictimasdetratade personasjiscriminados
delasiguienteananeraBolivia, EcuadorHaiti, Italia, México,Mozambiquey Tunezconuncasocadauno;Chile,doscasos;

Peru 13 casos; Belice 19 casos; y Trinidad y Tobago 22 casos. De los referidos, uno esta cerrado, 12 estaban proceso ¢
investigacion, 21 en espera de repatriacion y 29 ya fueron repattiados

Por su parte, el Cuerpo de Investigaciones, Cientificas, Penales y Criminalisticas (CICPC), reporté 35 casos de presunto:
casogdletratade personason93victimas,delascuales 91 sondel sexofemenino Estorepresental 97%deltotal general,
discriminadoge las siguientemaneraDistrito Capitalnuevecasosia Guairay Anzoateguicincocasogespectivamente;
Sucrecuatroy Carabobauatro;Monagagosy Mirandados;Aragua,NuevaEspartaTachiray Zulia, conun casoencada

estado.

En este sentido, dicho cuerpo de investigacién desarrollé6 un plan preventivo en esta materia. Para ello, 1) establecié ur
programadeformaciény capacitaciéralosfuncionariosy funcionarias?) estableci@lertasatravésdelasredessocialesen

la cuales inst6 a la poblacion a denunciar e informarse sobre el delito, asi como hacer uso correcto del internet a objeto d
verificarlasofertadaboralegporesemedio;3) realizéjornadagreventivageninstitucionesducativasantopublicascomo

privadasy 4) creéunaoficinaélite,la cualsededicaexclusivamentalasareagleinvestigaciory prevenciérsobreel delito

de trata de persortas

Porotraparte Ja DirecciondePolicialnternaciona(Interpol),reportéquecuentaconun grupodeinvestigaciérespecializado

en los delitos de trafico ilicito de migrantes y trata de personas, el cual se encarga de la cooperacion internditioiaglad inst
conlos 6rganogdeinvestigaciomolicial deotrospaisesAl respectodestac&omounadesusactuacionegprincipalesque,

en febrero, realizaron la aprehensién de cinco (5) ciudadanos de nacionalidad venezolana integrantes de una organizacio
criminal en Peru, quienes tenian en su poder a dos adolescentes venezolanas que iban a ser llevadas a esa nacién para
explotadas sexualmente, lograndose el rescate de las victimas.

Igualmentejndicé la Interpolqueparticipéendiferenteoperacionegueserealizaronconlos paisesniembrosde estared
de manera virtual, a objeto de establecer actividades, metas, indicadores, responsables y puntos de contacto, con el fin ¢
mantener la actualizacion de los procedimientos, modus operandi y rutas utilizadas.

9 Ver: http://atencionconsular.mppre.gob.ve

10 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA RELACIONESEXTERIORES Oficina deRelacionesonsulareOficio n°6105
de fecha 13 de septiembre de 2022.

11 CUERPO DE INVESTIGACIONES, CIENTIFICAS, PENALES Y CRIMINALISTICAS. Division de Investigaciones y Protec
cién en Materia de Nifio, Nifia, Adolescente, Mujer y Familia. Informacién remitida a la DdP via correo electronico, etiaz@rely
gmail.com.
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Enelmismoordendeideas,nterpolparticipéenagostceneltalleri F r o Bt € n eharahmédyicadel Sur,realizadaen
Brasilconlaintervenciordedocepaisesgondeserealizarorponenciasle puntosdeinterésdelaregion,afin delograruna
mayorcomunicacionmasefectivay agilizadaentrelos paisey realizarlascoordinacionesecesariaparael intercambiocen
los temas de criminalidad, incluyendo los delitos de trata de personas y delitos €onexos

La Oficina Nacional contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al Terrorismo (OAgsofero, por su parte,
espaciosledebatetribunasdediscusiorpoliticay areaslesensibilizacionpromociony difusionde contenidanformativo
y preventivo a través de las redes sociales, con cobertura a nivel nacional.

Dentrodelasactividadegpreventivasnasdestacadaseencuentral disefiode capsulapreventivagparalasredessociales,

disefio de dos tripticos, y la conmemoracion del dia mundial contra la trata de personas, auspiciando un torneo de ajedre:
denomi nado AJaque Mate a |l a Trata de Personaso. Adems§8s
distintas actividades formativas.

Actuacionesdela DdP para atenderlosderechoshumanosdemigrantes,refugiados,refugiadas
y victimas del delito de trata de personas.

Accionesenmateria migratoria

El articulo 13 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, establece que toda persona tiene derecho a circula
librementey aelegirsuresidencianel territoriodel EstadadesupreferenciaEnestesentidoJa DdPtrabajéparagarantizar

los derechos de las personas migrantes, independientemente de su condicién migratoritndges quedos los y las
migrantes son titulares de dichos derechos durante toda su trayectoria migratoria; incluso si ésta se realiza fuera de lo:
procedimientos regulares.

Enel marcode cooperaciorentrela DdPy el Alto Comisionad@aralas NacionesUnidasparalos RefugiadogAcnur), se
imprimieron2.500ejemplaresiela Ley de Extranjeriay Migracion,aobjetodesersocializados funcionariosy funcionarias
al serviciodel Estadoy al publicoengeneralafin dedivulgarla normativaquerige la materiamigratoriaenel pais.

Red sobre Movilidad Humana y trata de personasde la Federacion Iberoamericana del
Ombudsman

Desde la creacion del grupo de WhatsApp interactivo de la red de movilidad humana y trata de personas de la Federacior
Iberoamericana del Ombudsman en noviembre de 2021, la DdP ha intercambiado informacién de interés académico y
fortalecimiento profesional sobre los ejes tematicos inherentes a la movilidad humana, protecciéon internacional, trafico
ilicito de migrantes y la trata de seres humanos.

En este orden, se destac- l a discusi-n y/ o aporte efec
posiblesvulneracionesle derechosiumanogielas personagncontextode movilidad humananternacionalCooperacion
eintercambidransfronterizalei n f o r mEstaherrami@ntdienecomofinalidadafrontardemaneraefectivay eficiente

los nuevosretosquesepresentarenla defensay proteccionde las personagjueseencuentrarendiferentessituacionesle

movilidad humant.

12 DIRECCION DE POLICIA INTERNACIONAL. Brigada contra el Trafico y Trata de Personas. Informacion remitida a la
DdP via correo electrénico, exurelydiaz@gmail.com.

13 CreadasegunGacetaDficial n°38.522 del14 deseptiembrele2006,concaractededrganodesconcentraddel Ministeriodel

Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz. Oficina que tiene a su cargo el disefio, planificacion, @stfoctouéation

y ejecucion de las politicas publicas y estrategias del Estado contra la delincuencia organizada y financiamientmal terroris

14 DEFENSORIA DEL PUEBLO ECUADOR. Cuarta Cumbre Iberoamericana de Migracion y Derechos HuPmatuasilo para

la prevenciory respuesta violacioneso posiblesvulneracionesle DerechosHumanogielas personagen contextade movilidadhumana
internacional.Cooperaciore intercambiotransfronterizode informaciéndela Federacioniberoamericanadel Ombudsmay31 de mayo

2022. En: <https://lyou.be/lpXENOGfn8>. Consultado el 10 de octubre 2022.
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Enelmesdenoviembresellevo acabounareuniéndetrabajoconvocadaporla Comisiénde DerechogHumanosie México,

la cual se llevé a cabo via Zoom. Esta reunion virtual cont6 con la presencia de los y las representantes de las Defensorig
del Puebloy demadnstitucionedNacionalesle DerechodHumanoglela Region.La convocatorissedio enel marcodela

XXVII AsambleaGeneraly XXVI Congresalela Federaciénberoamericandel Ombudsperso(10), la cual seefectud

en la ciudad de México el 29 y 30 de noviembre y 1 de diciembre de 2022, en donde la red tuvo participacion activa y una
agendaropia,cuyofin erapresentaenla plenariadela Asambleasupronunciamientsobrela crisisdemovilidadhumana

en laregiébn de América Latina y el Caribe.

En este sentido, desde la Republica Bolivariana de Venezuela se propuso incluir en la agenda de trabajo, la discusion de
impacto de las medidas coercitivas unilaterales y/o bloqueos econémicos como factor de riesgo en el fendmeno de la
movilidad humana, tréfico ilicito de migrantes y la trata de seres humanos en la region.

35° periodo de sesiones del Comité de Trabajadores Migratorios en la Organizacion de las
Naciones Unidas

Enel mesdeseptiembrela DdPasistidal 35° periododesesioneslel Comitéde TrabajadoreMigratoriosenla Organizacion

de las Naciones Unidas, en la cual presentd informe alterno escrito y oral, sobre la proteccion de los derechos de todos lo
trabajadores migratorios y de sus familiares en Venezuela, incluyendo el impacto de la pandemia-dél Cdeidas

medidas coercitivas unilaterales en el disfrute de los derechos humanos de esta poblacién vulnerable.

Durante la intervencion, se recomendd la imperiosa necesidad de activar la Comisién Nacional de Migracion, adecuar la
legislacionnacionalenlascategoriasletrabajadoremigrantesde acuerdala Convencidrinternacionakobrela Proteccion

delos Derechogletodoslos TrabajadoreMigratoriosy desusFamiliaressefialandguesecarecerdecifrasquecuantifiquen

la salida de connacionales a otros paises, asi como cifras de trabajadoras o trabajadores migratorios y de sus condicions
actuales de empleo.

Enestesentido serecomendduelasinstitucionesoncompetenci&nla materiadeberiarlevarregistrodetalladadetodo

lo concernient@los movimientosmigratorios.Del mismomodo,sesugirié profundizarconlos mecanismosle promocion

y divulgacién necesarios, para lograr un mayor alcance en cuanto a la difusibn masiva del contenido de la Convencion.
Para ello, la DdP se colocé a la disposicion de la cartera ministerial con competencia en materia laboral, para trabajar
mancomunadamente en la difusién de la Convencion.

Deigualforma,serecomend@ontinuarconel PlanVuelveala Patria,comoprocedimientgarael retornoseguroy efectivo

de la poblacién migrante venezolana que voluntariamente desea regresar a territorio venezolano, asi como seguir con €
sistemaleatenciérconsulaparafacilitar la defensalelos derechoslenuestroconnacionalesnel exterior;y seconsiderd

que debe profundizarse una mayor coordinacion entre los entes rectores en materia laboral y migratoria, a objeto de sume
esfuerzogparallevar a caboaccionesa favor delos trabajadoresnigratoriosy susfamiliares.

Finalmente]a DdP exhortésobrela necesidadie ejecutarel PlanNacionalcontrala Tratade Persona2021-2025,y quese

active el Consejo Nacional contra la Trata de Personas, asi como la aprobacion de la Ley en materia de trata de personas
asistencia integral a las victimas

Derechaal refugio

Dentro de las acciones defensoriales de promocion y divulgacion en esta materia, a través de la Direccion General de
Promocién y Divulgacion de los Derechos Humanos y de esta instancia defensorial, enmarcados en el convenio entre lg
Defensoria del Pueblo (DdP) y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (Acnur), se
llevé a cabo un proceso de formacion y capacitacion al personal defensorial relacionado con los derechos humanos de la
personas con necesidad de proteccion internacional, en cuatro jornadas a nivel nacional. De esta manera, se realiz6 u
primerencuentrenla ciudadde Caracasconla participaciorderepresentantetelasDefensoriaPelegadasielos estados
Aragua,CaraboboCojedesGuarico,Miranda,PortuguesayuevaEspartaYaracuy,La Guaira,y AreaMetropolitanade

15 NACIONESUNIDAS. Televisiénwebdela ONU. En: <494asesion35areunion,Comitéde TrabajadoreMigratorios(CMW)
| TV webdelasNacionedJnidas>.19 deseptiembrale2022.Consultade@! 16 denoviembrede2022.
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CaracasEn el segunde@ncuentroguetuvolugarenel estadolrachira,secontéconla participaciénderepresentantedelas
Defensoria®elegadaslelos estadofAmazonasApure, BarinasMériday Tachira.El tercerencuentrdue llevadoa cabo

en el estado Bolivar y conto con la participacion de representantes de los estados Anzoéategui, Delta Amacuro, Monagas )
Sucre.Y enel tltimo encuentrorealizadcenel estaddZulia, participaronias DefensoriaPelegadasielos estadog-alcon,

Lara, Trujillo y Zulia.

Actuacionesenmateria trata de personas

Dandocontinuidada la formacionsobrelos derechoshumanogie las victimasde la tratade personasgspecialmentéa

de mujeres, nifios, nifias y adolescentes, enmarcado dentro del Convenio de Cooperacion entre la DdP y el Fondo de g
NacionedJnidasparala Infancia(Unicef), seejecutarortalleresde formaciony capacitaciorencadaunodelos siguientes

estados: Nueva Esparta, Falcon, Sucre, Miranda y dos en Distrito Capital.

Conello selogréformary sensibilizaiafuncionariosy funcionariasal serviciodel Estadogntreellos,Defensorialel Pueblo

(DdP), Ministerio Publico (MP), Ministerio del Poder Popular del Proceso Social del Trabajo (MPPPST), Ministerio del
PoderPopularparala Salud(MPPS),Ministerio del PoderPopularparala EducaciofMPPE),Cuerpode Investigaciones,
Cientificas Penaley Criminalisticag CICPC),Interpol,DefensaPublica,Ministeriodel PoderPopulamaralasRelaciones
Exteriore MPPRE),Oficina Nacionalcontrala DelincuenciaOrganizadg Financiamiental Terrorismo(Oncdoft),Policia
NacionalBolivariana(PNB), PoliciaNaval,GuardiaNacionalBolivariana(GNB), Sistemade ProtecciérdeNifios,Nifiasy
AdolescentesServicioAdministrativode ldentificacion Migraciony Extranjeria(Saime) InstitutoNacionalparala Mujer
(Inamuijer) y Oficina Nacional para la Atencion Integral a Victimas de la Violencia (Onaivv).

Igualmente este ente defensorial, durante el mes de julio, y en el marco del dia mundial contra la trata de personas, realiz
un despliegue de |l a campaffa comunicacional denominada
Twitter, Faceboole InstagramEnla mismasedio a conocerconceptodpasicosle estatipologiadelictiva,modosy medios
decaptaciordevictimas,comoidentificarsi seesvictimadeestedelito, brganogeceptoresledenunciay sehizounalerta

especial indicando que la trata de personas también esta en las redes sociales.

Recomendaciones

Al Ministerio delPoderPopular para Relacionednteriores, Justiciay Paz.Oficina Nacional
contra la DelincuenciaOrganizaday Financiamientoal Terrorismo (Oncdoft).

Ejecutareli P | NaaonalparalaLuchacontralaTratadeP er sonas 0.

Entregamal Poden_egislativoel anteproyectaelLey parala Prevenciéry Sanciérdel Delito de TratadePersonag
Asistencia Integral a las Victimas.

Propiciarla cooperaciérinterinstitucionalparala prevenciénsancioéry represiérdel delitodela TdP,asicomola
efectiva atencién integral a las victimas.

Al Servicio Administrativo de Identificacion, Migracion y Extranjeria (Saime)

Agilizar losprocedimientoparala obten@n delosdocumentosleidentificaciondelaspersonasonnecesidade proteccion
internacional.

Llevar un registro detallado de todo lo concerniente a los movimientos migratorios que cuantifiquen la salida de
connacionales a otros paises.

Profundiza una mayor coordinacion entre los entes rectores en materia laboral, a objeto de sumar esfuerzos para
llevar a cabo acciones a favor de los trabajadores migratorios y sus familiares

Al Ministerio del PoderPopular para RelacionesExteriores - Direccion Generaldela Oficina
de Relaciones Consulares

Continuarconlos esfuerzogparatrabajararticuladamentg emprendeenconjuntoaccionegaraluchacontra

el delito de la TdP.

Proseguirconla excelentdaborencuantoala atencidénasistencig protecciordelasvictimasdela TdPenel

exterior.

Realizar campafias informativas sobre el delito de la TdP en los consulados y embajadas de Venezuela en el
exterior.
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Ampliar el PlanVueltaala Patria,aobjetodeprofundizada atenciordelos venezolanoyg venezolanasictimas
de xenofobia y discriminacién, o que estén en situacion de vulnerabilidad en el exterior.

Al Ministerio del PoderPopular para el ProcesoSocialdel Trabajo

Fortalecerel sistemade sistematizaciomle cifras de trabajadora® trabajadoresnigratorios,y de suscondiciones

actuales de empleo.

Profundizar los mecanismos de promocién y divulgacion necesarios para lograr un mayor alcance en cuanto a la
difusion masiva del contenido de la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Ddectiians los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares.

Al PoderLegislativo

Adecuara legislacionnacionalenlascategoriasletrabajadoremigrantesgeacuerdala Convencidrinternacional

sobre la Proteccion de los Derechos de todos losaje@ddres Migratorios y de sus Familiares.

Impulsar la discusion y aprobacion del anteproyecto de Ley para la Prevencion y Sancion del Delito de Trata de
Personas y Asistencia Integral a las Victimas.

Situaciongeneraldelosderechoshumanosde las personascondiscapacidad

Durante el afio 2022, la inestabilidad econémica presentd uno de los grandes desafios a nivel mundial y Venezuela nc
escap@esarealidad suscitandandesequilibricendiversossectoresgomopor ejemploel acces@los servicioshasicosla
alimentacion, la salud, la vivienda, el transporte, etc.; repercutiendo ello en el disfrute pleno de los derechos humanos.

La DdPobservéconbeneplacitaueel ConsejoNacionalparalas PersonasonDiscapacidatt (Conapdis)mantuvoenel

periodo en estudio el funcionamiento de los Consejos Populares para las Personas con Dis¢dpanidhihcidié en

el desarrollo de politicas publicas consonas, como la propuesta de reforma de la Ley para las Personas con Biscapacidad
(LPCD) y la promulgacién del dia 15 de marzo como Dia Nacional de las Personas con Disdapacidad

De igual manerala DdP particip6é en unaseriede reunionesinterinstitucionalescon el propdésitode firmar convenios

de cooperacion para abordar y trabajar coordinadamente el area de discapacidad, de acuerdo a las competencias de |
institucionegarticipantesParaello, sehanunidoala aplicacionvenApp?®, conel Despachalela Presidenciayiceministerio

para la Suprema Felicidad y demas entes adscritos, a fin de brindar una adecuada atencion a las peticiones de las persor
con discapacidad (PcD).

Por otra parte, se consider6 como positivo que los Comités Comunitarios de Personas con Dis¢apamitadlidaran
comoorganizacionesde participaciony protagonism@lenodelas personagondiscapacidadientrode suscolectividades
y en cada uno de los estados que conforman la Reptiblica

16 Enterectorenmateriadediscapacidaénla RepublicaBolivarianade VenezuelaTienecomomisidn, dignificarla calidadde
vidadelaspersonasondiscapacidadnediantdaspoliticaspublicasdesarrolladapor el GobiernoNacionalgarantizandasi,la aten
cionintegral,la prevenciérdela discapacidag la inclusionparticipativay protagénicaleestecolectivoy susfamiliares.

17 Son instancias del Poder Popular que tienen la finalidad de crear una estructura de mando y participacion directa en trabajo
colectivoconel presidentalela Republicaparagenerapoliticaspublicasquefavorezcaralaspersonagondiscapacidad.
18 GacetaOficial N° 38.59del 5 deenerode 2007.

19 ASAMBLEA NACIONAL, AN apruebapor unanimidadoroyectode Acuerdopor el Dia Nacionaldelas PersonasonDiscapaci
dad, 16 de marzo de 202fn: <htps://www.asambleanacional.gob.ve/noticiasg@nuebapor-unanimidadproyectede-acuerdepor-
el-dia-nacionaldelas-personason-discapacidad> consultado el 30 de octubre de 2022.

20 VENEZOLANA DE TELEVISION C.A. (VTV), RedSocialVenAppofreceraLinea58 para canalizardenunciagiudadanas
20demay02022. En: <hps://www.vtv.gob.ve/regociatvenapplinea58/> consultado el 30 de octubre de 2022.

21 LEY PARA LAS PERSONASCON DISCAPACIDAD, Articulo 49. ComitésComunitariosde PersonasonDiscapacidad

22 CONSEJO NACIONAL PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. Informacién remitida via oficio 000209, de fecha 26
de septiembre de 2022.
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Asi mismo,estacasadefensorial/aloroel esfuerzauerealizéel Conapdisencuantoala ejecuciordejornadasgdeformacion

enfocadas a la sensibilizacién, concientizacion, integracion e inclusion participativa de las comunidades, entes publicos y
privados, en cuanto al trato adecuado y el respeto de los derechos de las PcD vy la realizacion de jornadas de atencié
comunitaria; éstas como estrategias adoptadas para promover la toma de conciencia del contenido del articulo 8 de I
Convencion de los Derechos de las Personas con Discagacidad

En cuantoa la accesibilidad/ el afianzamientdaboraldelaspersonagondiscapacidacel Conapdidlevé a cabojornadas

de fiscalizacién, seguimiento y monitoreo en instituciones publicas y privadas, a fin de dar cumplimiento a las normas
industriales Covenin y de lo establecido en el articulo 28 de la LPCD, referente a la insercion del 5% de personas con
discapacidad en las nominas totales. Cabe destacar que la Gerencia de Registro, Certificacion y Postulacion laboral de
Conapdissefalcqueun nimerode 3.877personasueronpostuladagormalmenteatravésdeestaunidady secertificaron
291.068personastodoestoanivel nacional.

Ahorabien,referentalosintérpretesle Lenguade Sefiad/enezolandL SV), el Conapdicontdenel afiocon18intérpretes
anivel nacional considerandosestocomopositivoenrelacionala cantidaddeintérpretegjueseregistroen2021.A lafecha
deelaboraciordeesteinforme,harealizadcacompafiamient@ntelostribunalesdecontrolenmaterigpenal alavezdeque
llevd formacion en LSV a diferentes entes publicos y privados.

En otro orden de ideas, durante el afio 2022 se entregaron 8 viviendas dignas a PcD, por parte del Ministerio del Podel
Popular para Habitat y Vivienda, a través de la Gran Misién Vivienda Venezuela.

A pesadetodoslos aspectopositivos,el Conapdisndicé quelainsuficienciaderecursogresupuestariogfinancierosfue
unalimitacién parala ejecuciércabaldela planificacion,envistadequecarecerdeequipogecnoldgicoparalarealizacion

de las labores administrativas, no poseen flotas de vehiculos y carecen de infraestructuras para la atencién de las person
con discapacidad a nivel nacional, estadal y mun#ipal

Derechoal trabajo

LaDdPvalor6comopositivadasaccione®jecutadapor el Ministeriodel PodePopulamparael Proces@&ocialdel Trabajo,

a través de sus Divisiones de Previsién Social (DPS), donde funciona el Servicio de Atencién Integral para la Habilitacion
y Rehabilitacion Ocupacional (Saihro), que cuenta con especialistas en diversas areas como trabajo social, asesoria lege
terapiaocupacionalpsicologiagntreotros,quienesorientany refierenalasinstancias quecorrespondalaspersonason
discapacidad (PcD).

CabedestacaguelasDPSseencuentramctivasennueveentidadeslel territorio nacionat®, haciendda salvedadiequela

Division de PrevisionSocialdel Distrito Capitalcuentacon procesosle capacitaciortoordinadogonel InstitutoNacional
deCapacitacidty EducaciérSaocialista(lnces),cubriendcasiun aspectalela formaciénocupacionatielasPcD. Al respecto,
refieren que durante este afio se han formado 33 particgSantes

Enel mismoordendeideas estasaccionesoncomplementadasonel Plande InsercionLaboralde PersonasonDiscapacidad,
conel objetivodequelasPcDesténncorporadasalgunaactividadremuneradaParaello, realizarorabordajes diferentes
entidadesletrabajopublicas privadasy mixtas,incluyendocharlasdirigidasalasgerenciaslerecursohiumanosafin de

23 OFICINA DEL ALTO COMISIONADODE LAS NACIONESUNIDAS PARA LOSREFUGIADOS(Acnur),Convenciérde

los derechogle las personasondiscapacidadEn: https://www.acnur.org/ess/publications/pub_prot/5b6cb1524/convendohrelos-
derechoglelaspersonasondiscapacidad.html?gclid=CjOKCQjwnvOaBhDTARIsAJf8eVMTsppykz50Be@yiTAGH7MTp2Zzh
gpFNpk_EO05qgotdkp3rhceQUaAiQREALwW_wcB consultado el 30 de octubre de 2022.

24 CONSEJO NACIONAL PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDADformacion solicitada al Consejo Nacional para las
Personascon Discapacidad(Conapdis)y a la fundacionfi Mi s José@regorioH e r n § rpatalaetaboraciondel informeanual
institu- cional correspondiental afno2022,24 deseptiembrele2022 pp.7-10.

25 AnzoateguiAragua,Bolivar, Carabobol ara,NuevaEspartaSucre Zuliay el Distrito Capital.

26 MINISTERIO DEL PODER POPULARPARA EL PROCESCSOCIAL DEL TRABAJO, Oficio N° 142/202218 deoctubrede
2022,pp. 1-2, viacorreoelectronicoendiscapacidad.dmea.ddp@gmail.com.
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orientarlesenmateriade previsionsocialy talleresde sensibilizacionprientadoshaciael tratoadecuad@ laspersonagon
discapacidad.

En tal sentido, la DdP recibi6é con beneplacito estas lineas, a la vez que celebro los planes y programas que este Ministeri
tieneproyectadognel marcodela propuestalela Ley Especiabe Trabajadorag TrabajadoresonDiscapacidadientrode

los cualesestala realizacionde un diagnésticade las dimensioney cantidadde personagondiscapacidad@tendidagnel

territorio nacional y el disefio de politicas de insercidn y reinsercion laboral, para su posterior ejecucion en los®rganismo
publicos y privados con competencia en la materia

Derechoala educacion

La DdPobservéconagradda creacionde procesosendentes la implementacionseguimientgy evaluaciordelaspoliticas,

planes y programas educativos por cada area de atencién y programas de apoyo puestos en marcha desde la Direccit
GeneradeEducaciérEspecial DGEE),adscritaal Viceministeriode Educaciorinicial y Primariadel Ministeriodel Poder

Popular para la Educacion.

En el mismo orden de ideas, este Ministerio, llevo a cabo actividades pedagdgicas de manera articulada con el persone
de planteles y servicios, a través de los coordinadores de educacién especial, jefes de division de nifias, nifios y poblacidl
connecesidadesducativagspecialeslelas 24 zonaseducativas nivel nacional haciendausodediferentesestrategiay

recursos tecnolégicos.

Deigualmaneraarticul6conlasfuerzasvivasdel PoderPopularcomoConsejosComunalescomunasBasesieMisiones,

JefegdeCalle,UBCH, Somosvenezuelagntreotras,conel objetivodehaceilegarlainformacionafamiliasdedificil acceso
o sinrecursogecnoldgicoy deconectividadpermitiendaasiel abordajesfectivoy participativodela triadafamilia, escuela
y comunidad.

Cabedestacarguelo expresad@nel parrafoanteriorpermitié entregaia cadafamilia el PlanPedagdgicintegral,aplicando
un conjuntode estrategiaparael logro exitosode lasactividadesplanificadasy adaptadaa cadaestudiante participante
segunsusnecesidadesnteresey potencialidades;ontextualizadoademasegunla regiondel pais,afin degarantizata
prosecucion educatita

Asimismo, la DdP valoré como positiva la participaciéon de la Direccién General de Educacién Especial (DGEE) en el
programai C aFhmiliaunakE s ¢ u eonhmedentacionelasadaptacionesurricularesdelos contenidos/ algunostemas
especificoparala atencidreducativantegraldela poblaciénconnecesidadesducativagspecialegjueala vezcontdcon

el apoyo de intérpretes de lengua de sefas venezolana para el programa, a fin de lograr mayor accesibilidad a la poblacié
estudiantil con discapacidad auditiva.

En otro orden de ideassta Institucién Nacional de Derechos Humanos (INDH), observd de manera favorable el trabajo
mancomunado entre la DGEE, el Conapdis y la Mision José Gregorio Hernandez (MJGlnt das estrategias de
sensibilizaciéradoptadabajolos programasleestosentegparalasfamiliasquetienenalgunapersonaondiscapacidaén

su grupo familiar.

Este trabajo articulado permiti6 garantizar los derechos de la poblacion con discapacidad, implementando programas
dirigidosalasfamiliascomo,por ejemplo:ayudagécnicasevaluacidrftalmoldgica certificacion,asesoridaboral,entre

otras, para los estudiantes de las instituciones educativas de educacion especial en un alto porcentaje a nivel nacional.
Porotraparte la DdPobservéconbeneplacit@l desarrolladel ProgramaNacionalde FormaciorenTiflotecnologiagl cual
tienecomofinalidadpromoverel usodelas Tecnologiaglela Informaciény ComunicacioneéTICs) demaneraautonoma

e independiente por parte de la poblacion con discapacidad visual o ceguera.

27 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA EL PROCESCSOCIAL DEL TRABAJO, OficioN°1 4 2 / 2 €it2m@R4evia
correoelectrénicoendiscapacidad.dmea.ddp@gmail.com.

28 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION, Direccion General de Educacion Espétiatmacion
remitidaala DdP viacorreoelectrénicopp.2-4, en:discapacidad.dmea.ddp@gmail.com.
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Asimismo, valoro los esfuerzos realizados para la dotacién de computadoras accesibles a la poblacion con impedimentos
fisicos, con adaptaciones en el hardware y en el software; asi como el disefio de un prototipo de contenido educativo
digitalizado con un intérprete virtual de LSV. Todo ello como parte del Proyecto Canaima Educativo.

Ahorabien,enel &readeatenciérdela discapacidaihtelectuallmentalpsicosocialestacasadefensoriabplaudiéqueesta

poblacion es atendida bajo dos lineas estratégicas, a saber: en los institutos de educacién especial y talleres de educaci
laboral e integrada en los niveles y en otras modalidades educativas, donde existe un estimado de 2.364 personal docen
especialistasnestaared’ y sonatendidogor los equiposdeintegracionsocial,quienesdirigenel procesaenarticulacion

con la escuela integradora y la familia como motor determinante.

Encuantoala poblaciéncondeficienciasisuales|a DireccibnGenerabdeRecursoparael Aprendizajegarantizael acceso

al materialbibliograficoenformatoaccesibleParticularmentda ColeccionBicentenarichasidoadaptadaor el programa

Libro Hablado y distribuido en el territorio nacional desde la Direccion General de Educacion Especial a cada una de las
institucioneseducativagplantelesy servicios)del areadedeficienciasisualesgondeseatiendea unapoblaciénqueasciende

a 2.170 personas, de los cuales 1.250 aproximadamente estan integrados en educaciéh primaria

Derechoala movilidad

Fue positivo constatarque dentrode los planesy politicasdel Ministerio del PoderPopularparael Transportg MPPT),

se encontraba mejorar las condiciones de movilidad en las principales ciudades venezolanas, con la procura de garantize
accesibilidagaratodaslas personaspriorizarla atenciénal transportepublico,promoverseguridad/ equidadenla oferta

del servicio y suscitar la participacién de todos los actores y, muy en especial, atendiendo a lo establecido en la Ley pare
Personas con Discapacidad.

De igual forma, se observé con satisfaccion el esfuerzo en cuanto a la creacion de brigadas de atencion especializada en
acompafamientdelaspersonasondiscapacidaénlos andeneslel sistemanetroy ferroviario,asicomoenterminalesie
pasajeros y unidades de transporte superficiales, a fin de tratar el tema de accesibilidad universal.

Es importante destacar, que se consideraron favorables las acciones ejercidas por el MPPT en cuanto a la promocion d
campafamformativasparael cumplimientode lasnormageferentesl buenusodelasareagreferencialeda formaciénen

Lenguade Sefias/enezolanalirigido alos operadoreslel metrode Caracasasicomotambiénel conveniode cooperacion

entre el Metro de Caracas y el Conapdis.

Igualmente, la DdP asumié como positivas las propuestas que tiene esta cartera ministerial respecto a la implementacior
demejorasalasrampagieestacioneslel Metro de Caracasferrocarril Vallesdel Tuy, asicomoreorganizaciornnternade

trenes Alstom (repotenciacion de tret@sarallave norte) y sobre la incorporacion de sefiales luminicas en trenes Alstom
(repotenciacién de tren&harallave norte).

En cuanto al nUmero de unidades de transporte, el MPPT conté en el periodo en estudio con 841 unidades adaptade
estructuralmente para personas con discapacidad. Sin embargo, reporté que solo un 30% de las mismas se encuentr:
funcionales.

Ahora bien, en materia de avances en la adecuacion para el uso y traslado interno de personas con discapacidad de I
terminales terrestres, la DdP aplaudi6 las acciones logradas respecto a la creacién de rampas, caminerias demarcadas
sefalizaciones en los estados Lara y Distrito Capital, asi como la creacion de la Gerencia de Atencién a la Ciudadania y I
incorporacion de unidades con caracteristicas especiales para el traslado de personas con discapacidad Yutong; estas ¢
Gltimas en Distrito Capitéil

29 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA LA EDUCACION, DireccionGenerade EducaciorEspecial)] nf or maci - né c |
pp.7-8.

30 {dem.

31 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TRANSPORTEy#nces en la accesibilidad de las personas con discapacidad
dentrodelosserviciosdetransportepublicodelmpptt,pp.2-12.endiscapacidad.dmea.ddp@gmail.com.
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Actuacionesdela DdP para la atenciénde personascondiscapacidad

Duranteel periodoenestudioja Defensorialel PueblodisefiGun PlanNacionalde Formaciondestinada susfuncionarios

y funcionarias, en materia de derechos humanos de las personas con discapacidad y sensibilizacién en el trato hacia es
poblacionjlamadofi L rauevaculturadelad i s ¢ a p devadndbsedtabelosdosprimerostalleresenel Distrito Capital,

durante los meses de abril y julio.

Al mismo tiempo, el personal adscrito a la DdP recibié formacién en materia de Lengua de Sefias Venezolana (LSV),
mediante un curso conversacional avanzado, logrando romper las barreras de la comunicacién y asi brindar la atencién
trato adecuado a las personas sordas o con discapacidad auditiva que usen la LSV.

Seguidamentesnel mesdeseptiembreseefectuaroractividadegleformacionenLenguade Sefiad/enezolandL.SV) quese
denomin@i V a naprendd.SV deformadinamicayd i v e ditigidaladoshijose hijasdelosfuncionariosy funcionarias
deestacasadefensorialconlafinalidaddequelos mismosconocieraa LSV y deestamanerar rompienddasbarreragle
la comunicacion que afectan a las personas sordas.

Deigualmanerasecoordinarory ejecutarorduranteoctubrecinesforo; unoenel marcodel DiaMundial del Alzheimer,y
otroporel Dialnternacionatiela TomadeConciencialela Tartamudezproyectanddosfilmesfi 1 @i@sconlat a yfa B |
discursadelr e kegpectivamentdzstoconla finalidaddeconcienciasobreestasondiciones el tratoadecuaddacialas
personas que padecen estas condiciones.

Asimismo, en el marco del dia mundial de las personas de baja talla, se coordiné y ejecutdé una actividad de foro chat,
mediante la herramienta de WhatsApp, donde participaron personas, desde distintos sectores del territorio nacional. Est:
actividadtuvo comoobjetivomostraraspectogaracteristicodela condicionde bajatalla; suspotencialidadeyg destrezas,
asicomosusdebilidadeslaslimitacionesalasqueseenfrentary los grandeglesafiogjuetieneestapoblacion.

Cabe destacar que se el aboraron unos micros institucio
V e n e z oel caalc@amienz@serdifundidoenlasredessocialeslela DdP,desdesl mesdeseptiembregnel marcodel Mes
Internacional de las Personas Sordas.

En otro orden,desdeestalnstitucién se elevaronrecomendacioneg observacionesecesariasl proyectode Ley sobre

el Autismo, que a la fecha se encuentra en discusion, asi como al Proyecto de Ley para Sordos, a la Ley Organica para |
Personas con Discapacidad, la cual ya fue aprobada en primera discusion. De la misma manera, se particip6 en la apertul
dela consultapublicadela propuestale Ley de Trabajadoray TrabajadoresonDiscapacidad.

Porultimo, la DdPparticipéenmesagietrabajoconel Subcomitéde Estadisticage PersonasonDiscapacidadelInstituto
Nacionalde Estadisticasy untaller decreaciordeindicadoresocialesconla finalidaddeunificar criteriosenla creaciorde
variables e indicadores que permitan recoger datos mas exactos de las personas con discapacidad a nivel nacional.

Recomendaciones

Al ConsejoNacional para las Personascon Discapacidad(Conapdis)

K Incrementar el nUmero de jornadas de fiscalizacion, seguimiento y monitoreo en instituciones publicas y privadas, a
fin de dar cumplimiento a las normas industriales Covenin, para brindar una mayor accesibilidad a las personas con
discapacidad (PcD).

K Realizar un mayor esfuerzo con el objetivo de que se garantice un mayor nimero de PcD insertadas y reinsertadas a
ambito laboral.

K Mantener la formacién en Lengua de Sefias Venezolana, lo que permitira romper barreras comunicacionales con la
comunidad sorda.

Al MinisteriodelPoderPopulamparael Proces&ocialdel Trabajo
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Incrementael nUmerode oficinasdelas Divisionesde PrevisionSociala nivel nacional conel propositode brindarel

Servicio de Atencidn Integral para la Habilitacion y Rehabilitacion Ocupacional un mayor nimero de personas.
Continuar vigilante para que todas las instituciones, tanto publicas como privadas, cumplan y garanticen el 5% de
inclusion laboral, establecido por la Ley de las Personas con Discapacidad.

Ampliar los procesos de capacitacién coordinados con el Instituto Nacional de Capacitaciéon y Educacion Socialista
(Inces), procurando que los mismos se realicen en todo el territorio nacional, lo que permitird cubrir un aspecto de la
formacion ocupacional a un numero mayor de PcD.

Seguir garantizando el derecho al Trabajo y la accesibilidad laboral, tanto en la infraestructura como en la efectiva
incorporaciérdel mercaddaboraldelas personagondiscapacidadnedianteun trabajomancomunadaonlasdemas
instituciones del Estado venezolano en todos los niveles (Nacional, Estadal y Municipal)

Ministerio del PoderPopular para la Educacion

K Fortalecer los equipos de integracién social como motor y centro de apoyo en el trabajo articulado entre servicios
y planteles, tanto de la modalidad de educacion especial como en instituciones con otras modalidades del sisteme
educativo.

K Promover jornadas de concienciacién y conocimiento hacia la comunidad en general acerca de la poblacion con
necesidadesducativagspecialeg/o condiscapacidadncentivandcel usodelos mediosdecomunicaciory redes
sociales.

K Mantener el plan de ingreso de profesionales de diferentes disciplinas para el abordaje integral de la poblacién
estudiantil de la modalidad y dar cumplimiento al enfoque interdisciplinario del modelo de atencién educativa

integral.
K Reactivar el programa Heroinas Sin Barreras, en beneficio del aspecto econémico y laboral de las mujeres con

discapacidad.

Ministerio del PoderPopular para el Transporte (MPPT)

Incrementael nimero dainidadegletransporteadaptadasstructuralmentparalas personasondiscapacidad.
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Derechosdelasmujeres

El marco normativo vigente en la Republica Bolivariand/éeezuela, es muy claro en cuanto al reconocimiento de los
derechogielasmujeres Enfatizasu protecciénabarcandgaraello a lasfamilias, bajo pardmetrosieigualdad,equidade
inclusion. Ello, ademas, desarrollado con lenguaje y perspectiva de género.

Partiendo de esa base y de acuerdo con las atribuciones de la Defensoria del Pueblo, le corresponde la promocién, defen
y vigilancia de los derechos y garantias de la mujer, en conformidad con lo establecido en los articulos 280 y 281 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV), asi como en el articulo 15.17 de la Ley Orgénica de la
Defensoria del Puebfoy los instrumentos internacionales suscritos y ratificados por la Republica.

Politicaspublicas
Paridad en participacion politica

Inclusion y participacion delasmujeresenel registro electoral

Enrelacionalosderechogpoliticosdelasmujeresel PoderElectoralhacontribuidosignificativamentenla reivindicacion

y ejercicio pleno de los mismos. En este sentido, el Consejo Nacional Electorat¥(@nNdgncid, de acuerdo al ultimo
registro electoral de fecha 31 de julio de 2022, que el sexo femenino tuvo una intervencién mayoritaria, equivalente al
51,50% garantizandosasisuparticipaciérenlos proceso®lectoralesonformealo preceptuadenel articulo33.22dela

Ley Organica del Poder Electotal

Enestemismosentido sepudoobservaqueenlaspostulacionedgelasmujeresenlasEleccionedkegionaley Municipales
del2021al cargodelegisladoramominalessuparticipaciorfue del49,32%:;y al delegisladoragorlistafuedel 48,94% En
cuantoa postulacioneal cargode concejalesel porcentajale participaciorfue del 49,6%paralasnominalesy de49,12%
para la postulacion por lista.

Formacion enviolenciade género

En cuanto a la implementacion de herramientas formativas para comprender y erradicar la violencia de género en todos
los ambitos, se pudo constatar que en espacios educativos como la Universidad Nacional Experimental de la Seguridac
(UNESY?®, se dio preeminencia a los temas de inclusion de las mujeres. A tal fin, se disefié desde el Vicerrectorado de
DesarrolloAcadémicounaunidadcurriculardenominad& Vi o | de@éoeroa;Mitmr e a | i impartidaantodossus
Programas Nacionales de Formacion (PNF).

Ademas, desde esa casa de estudios, a través del Centro de Estudios de Seguridad Ciudadana, encargado de adminisi
los Programas de Formacion Especial (PFE), se ofertd un curso de fortalecimiento en la investigacion de los delitos de
violenciadegéneroundiplomadodeactuaciérdelasy losfuncionariosenel sistemadejusticiaenmateriade nifios,nifias

y adolescentesin cursodeatenciénsensibilizaciory tratoala victimay susfamiliares;y un cursodederechofiumanos.

Recalcamosjue,dandocumplimientoa los principiosfilos6ficos de esaUniversidadde formarparala inclusion,respetoy
garantiadelosderechoy debereslelasy los ciudadanosgncadaunodelos PFEqueseofertan existeuntemadederechos
humanos para educar y formar a sus funcionarios y funcionarias en el respeto, inclusion y proteccion de género.

32 Gacetaficial N ©37.955 defecha05 deagostade 2004.

33 CONSEJO NACIONAL ELECTORAL. Oficina Nacional de Participacion Politica y Direccién General de Automatizacion.
Oficio PRES/N® 0472/2022, del 28 de septiembre de 2022.

34 GacetaOficial N° 37.573defechal9 denoviembrede2002.

35 UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LA SEGURIDAD. DirecciénGeneraldel Rectoradopficio UNES/
DGR/0452.
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Accesaa la justicia

El Ministerio Publico,atravésdesuDirecciénGeneraparala Protecciérdela Familiay la Mujer, ejecutéaccioneslestinadas
alaformaciony sensibilizaciordelos funcionariosy funcionariassobrela violenciacontralasmujereshasadangéneré®.
Ental sentido realizéunciclo detalleresy conversatorioslenominados EHoradeD e n u n émipatidapqrfiscalescon
competenci@nmateriagparala defensalela mujeracercalela Ley Organicasobreel Derechadela Mujer aunavidaLibre
deViolencia,conuntotal de85.330funcionariag/ funcionariogpertenecientealos 6rganosauxiliaresdel Sistemade Justicia
penal y receptores de denuncia formados en la materia.

Asimismo, la Direccion para la Defensa de la Mujer, conjuntamente con la Escuela Nacional de Fiscales, dictd el curso
AfPerfeccionamiento Profesional en Defensa de |l a Mujero
G ® n e dirigido,afiscalesabogadosabogaday asistentetegalesconel fin debrindarherramientagedricopracticagjue
contribuyaral ejerciciodeunajusticiaconperspectivalegéneroconla participaciénde50 personasactividaddesarrollada

por la Direccion General para la Proteccion de la Familia y la Mujer.

Enestemismorengldén,y conel apoyodel Fondode PoblaciérdelasNacionedJnidas(Unfpa),realizaroreltallerfi R ude a
Accesoala Justiciaporel DerechcaunaVidaLibredeV i o | e aoneifimd@fprmaralasfuncionariasy losfuncionariode
los érganos receptores de denuncia, en cuanto a la reforma de la Ley, dictando 8 talleres con 240 participantes.

En relacién a la informacién vinculada a femicidios, durante el afio 2022, el Ministerio Publico reporté 97 femicidios de
enercamayo,43.765imputaciones].073acusacioneyg sesolicitaron412 érdenegleaprehensiégontralos agresoreante
distintostribunalesdel pais.Ademéasdesdeel afio2017sehanotorgado276.319medidagle proteccion parasalvaguardar

la vida y proteger la integridad fisica de las victithas

Atencionintegral alasmujeres

Para fortalecer el rol protag6nico de la mujer venezolana, el Ministerio del Poder Popular para la Mujer y la Igualdad de
género(Minmujer), atravésdel Viceministeriode DesarrolloProductivo ejecutdduranteesteafioel Plande Adjudicacion

de Tierras a la Mujer Agricultora, formando a mas de 6.000 mujeres campesinas, mientras que con el programa Mujeres
Conuqueras, logré financiar a 42 que realizan cultivos en tierras urbanas o periurbanas. Igualmente, a través del Program
MujeresPescadorasealizadoenconjuntoconel Ministerio del PoderPopularde Pescgy Acuicultura(Mpppa),seatendieron
enjornadagdeatencionintegrala 200 pescadorassn estemismoorden,seformarony certificaronamasde 3.000mujeres

gue se desenvuelven en el area gastronémica.

Cabedestacague,conel objetivodecontribuirala transformaciorsocioculturadela sociedadnediantda transversalizacion
del enfoque de g®ner o, Mi nmuj er realiz:- el foro API ani
contenidogelativosal feminismo,Plandela Patria,y la agendgrogramaticale lasmujeresy la igualdadde géneré®.

En el mismo sentido, a través del Banco de Desarrollo para la Mujer (Banmujer), se acompafié a mas de 124.000 mujeres
a fin de fortalecer los emprendimientos y dema4s iniciativas productivas para la superacion de las brechas econémicas qu
histéricamente ha padecido este colectivo social.

Por su parte, el Instituto Nacional de la Mujer (Inamujer), contd con un servicio de atencion psicologica para las mujeres
gue necesitaron apoyo y acompafamiento en situaciones de violencia basada en género. Ademas, se dispuso de la lin
0800MUJERES0800:6853737) el cualesunserviciodeatenciortelefénicagratuita,queofreceatenciérias24 horasy los
365diasdel afio,conescalanacional dirigido ala orientacionintegral intervenciorensituaciondeviolenciae informacion

de los distintos programas que ofrece este instituto.

36 MINISTERIO PUBLICO. Oficio N° DGPFM7-11782022defecha04 deoctubrede2022.

37 EFE.Saab:Unmillar defemicidiosencincoafiosenVenezueld.a Prensa<https://www.laprensalara.com.ve/nota/50101/2022/08/
saabun-millar-de-feminicidiosencinco-anosenvenezuela>. Consultado el 4 de agosto de 2022.

38 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA MUJER E IGUALDAD DE GENER@enezuela apunta a las politicas pébli
casconenfoquedegénero < http://minmujer.gob.ve/?p=14659€onsultadel 29 de septiembrale 2022.
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Porotraparte Inamujeratendiéduranteel periodoa 551 mujerescondiscapacidadiistribuidasdela siguientemanera318
en Distrito Capital, 13 en Amazonas, 36 en Carabobo, 43 en Bolivar, 72 en Falcon, seis en Lara, cuatro en Miranda, 16 er
Sucre, 18 en Trujillo y 25 en Zulia.

En cuantoal derechoa la salud,de acuerdoa los datossuministradogor la Direccion Nacionalde PartoHumanizado
y Lactancia Materna, en el primer semestre del afio 2022 se atendieron aproximadamente a 95.000 mujeres venezolane
embarazadas|canzandosk atenciénhastda fecha,demasde 800.000mujereggestantey enprocesadelactanci’.

l namujer cuent a, a su vez, con el programa AlLa Patria
acompafamientalasmujeresy a susfamiliaresdiagnosticadag sobrevivienteslecancerdemamay cuellode tero.Este
planseenmarcanla CatedraSheylaSilva, el cualesun espacicqquepermiteformaradiferentessectoreslela sociedacen

cuanto a temas relacionados con la prevencion de la violencia contra las¥aujeres

EnrelacionalosderechosulturalessepudoconocerporpartedeMinisteriodelPodePopulamparala Cultura?, atravésde
la FundaciérMuseosNacionalesquesedesarrollarorduranteel periododiversogprogramasle formacionenmuseologia,
exposicioney charlasenlasquelasartistagemeninay laspoetasstuvierorrepresentadaantodoslos eventogealizados,
promoviendo asi la participacion de todas y todos los venezolanos sin ninguna distincion.

En este mismo sentido, a través de la Fundaciéon Red de Arte, adscrita al Ministerio del Poder Popular para la Cultura, se
pudo conocer de la inclusion y atencion, en sus diferentes programas, de una gran cantidad de artesanas a nivel nacionz
ayudandolas a superar diferentes obstaculos para avanzar por medio de recursos materiales y financieros, asi como en
formacion transdisciplinaria.

Actuacionesdela DdP sobrelosderechosdelasmujeresaunavida libre deviolencia

Debido a las circunstancias vividas por la humanidad como consecuencia de la pandemia dél, Goyidblacion de
mujeres ha sido una de las mas vulnerables y, por ello, la DdP reforz6 las areas de promocién, defensa y vigilancia parz
garantizar la defensa de sus derechos.

Durante los meses de enero y febrero del 2022 se respondio el cuestionario para el informe de la Relatora Especial sobr
Violencia contra Mujeres y Nifias Indigenas, presentado en la 50° sesion del Consejo de Derechos Humanos de la ONU, ¢
través del cual la Defensoria del Pueblo, expuso los avances de las buenas practicas para lograr mayor participacion de I
mujeresndigenagjuesonvictimasdeviolencia.Ademas)a Defensorialel Puebloseencuentralesarrollande&l planpara

el Observatorio de Mujeres Indigenas, donde se podra monitorear y atender los casos que se presenten, con una Vvision (
diversidad étnica.

Por otro | ado, la DdP contribuy- con | a elaboraci- -n d
solicitadoporla Oficinadel Alto ComisionadalelasNacionedJnidasparalos DerechosHumanogOacnudh)incorporado
en dicho cuestionario los avances y los retos en el tratamiento del matrimonio infantil, precoz y forzado.

En el mes de junio, la DdP participé6 en mesas técnicas interinstitucionales, dirigida a la formacién y sensibilizacién de
servidoras y servidores publicos del Sistema de Justicia de Género, en la cual participaron representantes de Ministeric
Publico; Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz; Ministerio del Poder Popular para las
Comunas y Movimientos Sociales; Ministerio del Poder Popular para la Educacion; Ministerio del Poder para la Mujer y
Equidadde Génerojnstituto Nacionaldela Mujer; Ministerio del PoderPopularparala EducaciériUniversitaria;Defensa

Publicayy la Fundaciérparael Desarrolloy Promociéordel PoderComunal (Fundacomunal)En esteespaciola Defensoria

del Pueblo se comprometi6 a la formacion y sensibilizacién a escala nacional de las defensoras comunales; en materia d
derechadelas mujeresa unavida libre de violencia;los derechogsle las humanas un partohumanizadoy los derechos

39 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA LA MUJERE IGUALDAD DE GENERO PlanParto Humanizad@umples

afios con madde 800 mil mujeresatendidasEn: <http://minmujer.gob.ve/?p=14557€onsultadel 05 deoctubrede 2022.

40 INSTITUTO NACIONAL DE LA MUJER.DespachoRespuestal oficio N° 29422 defecha30deagostade2022.En:

defen- soramujerddp@gmail.com.

41 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA LA CULTURA. Viceministeriodela Cultura.Oficio N° 07422, defecha21 de
septiembre de 2022.
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humanogelasmujeres Asi mismo,secontribuyéa la elaboraciordel plandetrabajoy enla propuestalela metodologia
del mismo.

Tambiénenel mesdejulio, estalNDH dio respuestal ConsejoNacionalde DerechodHumanosyeferenteal cuestionario
paracomplementael informenaciona CEDAW/C/VEN/Q/9),presentadpor el Estadovenezolan@nteel Comitéparala
Eliminaciondela Discriminaciéncontrala Mujer dela OrganizaciordelasNacionedUnidas(ONU), encuantoalasmedidas
adoptadas por la DdP para prevenir los casos de violencia de género contra la mujer en las instituciones del Estado; el
particular,centrosdedetencionhospitalepsiquiatricosgetc.,y proporcionadatossobrela ampliaciéndela representacion

de la mujer en la DdP.

Cabe destacar, que la DdP participé en videoconferencia con representantes de la Federacion Iberoamericana de
Ombudsperso(FlO), conelfin deinformarsobrelasaccioneslefensorialeslesplegadagarala protecciordelos derechos

de las mujeres, asi como también la participacion politica de las mujeres y diversidades (cupo o paridad, y protocolos o
normativas contra la violencia politica).

Recomendaciones

Al Ministerio del PoderPopular para la Mujer y la Igualdad de Género

K Promovetaformaciony sensibilizaciérdelasdefensorasomunalegnmateriadeviolenciadegénero.

K Velarparaquetodadasinstituciones/ organismopublicosestablezcarnsusnormasy manualesprocedimientopara
garantizar real y efectivamente la igualdad de género.

K Priorizarla ejecuciondetodoslos componentedel PlanNacionalde Partoy NacimientoHumanizadoparagarantizar

el acompafiamiento comunitario a las mujeres y sus familias en el proceso de gestacién, parto, nacimparto, post

puerperio, lactancia materna y crianza respetuosa.

Promovetl papeldehombrescomocorresponsableatelaslaboresde cuidadosy mantenimientalela familia.

Impulsana ejecuciordel PlanNacionalde Prevenciéry Reducciérdel Embaraz@ Tempranddady enla Adolescencia,

para contribuir con la garantia de los derechos sexuales y derechos reproductivos de las y los adolescentes.

K Contribuir a la modificacionde patronessocioculturalegjue refuerzanestereotipogle génerotanto en la familia,
comunidades y medios de comunicacién, por medio de la formacion continua en escuelas, comunidades y familias.

K Efectuarinvestigacioneguetengancomoobjetivocontribuirconla caracterizaciénela violenciaenel pais,asicomo
nuevos indicadores que puedan influir en la aparicion de ella.

K Realizarun mayoresfuerzoen la aplicaciénde los planesy programasa favor de los derechogle las mujerescon
discapacidad

XK X

A

Ministerio del PoderPopular para la Salud
K Asegurar mecanismos de vigilancia, seguimiento y control que procuren la optimizacién de los procedimientos que

establece la norma oficial para la atencién integral de la salud sexual y la salud reproductiva, ademas de contribuir al
acceso a los métodos anticonceptivos para las mujeres, especialmente las adolescentes.

A

Ministerio Publico

K Continuarcon la formaciony sensibilizacionde los perfiles del personalcon responsabilidadesn las fiscalias
especializadas de violencia contra la mujer.

K Asegurarel cumplimientodelos procesosprocedimientoy lapsospautadognla Losdmvlv,encuantoala recepciorde
denunciasinstrucciondeexpedienteginvestigaciérdelos casosparagarantizael accesala justiciadelasmujeres.

K Propiciaralianzasinterinstitucionalegarala construcciénde espaciogpermanentesle reflexion que cuestionena
cultura que naturaliza la violencia contra las mujeres.
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Al Tribunal Supremode Justicia

Seguirdesarrollandgurisprudenciacordeconlos estdndarede proteccidrdelos derechofiumanosielasmujeres.
Consolidarlos espaciosde intercambiointerinstitucionalegarala sensibilizacion formaciony evaluacionde las
servidoras y servidores publicos que integran el sistema de justicia de género.

K Ampliarlasaccionegparagarantizael acces@la justiciaalasmujeresvictimasdeviolenciaporrazoneglegénero.

K
K

A los cuerpos de seguridad

K Brindar orientacion,informaciony atencidnoportuna,eficientey eficaz a las personagjue denunciarviolenciade
género.

K Actualizarlosprotocolosdeactuaciompolicial enrelaciénalasvictimasdeviolenciadegénero.

K Llevarlosregistrosactualizadoy demagstadisticagnatencioralamateriadeviolenciadegéneralenifias adolescentes
y mujeres.

Derechoala vivienda

El derechaalavivienda,enel marcoregulatorionacional seencuentra&oncebidacomoel derechaletodaslas personas

una vivienda adecuada, segura, cdmoda, higiénica, con servicios basicos esenciales que incluyan un habitat que humanic
lasrelacionedamiliares,vecinalesy comunitariassiendoel Ministerio del PoderPopularde Vivienday Habitat(Mppvh),

a través de la Gran Misién Vivienda Venezuela (GMVV) y sus diferentes programas, el ente encargado para satisfacer el
derechala viviendadela poblacion En estesentido secredel OrganoSuperiordel SistemaNacionalde Vivienday Habitat,
adscritoala Presidenciaela Republicaparaestablecelaspoliticaspublicasenlos ambitosnacional regionaly municipal

para el desarrollo habitacional.

Dichoérganoseencargalelasactividadesle planificacion,seguimientg controldela GMVV, afin demejorarel habitat

de los principales centros urbanos y asentamientos humanos siguiendo criterios de inclusion, justicia social, protagonismao
popular y calidad de vida. También se ocupa de las politicas de seleccién de terrenos, distribucion de materiales, recurso
financierosgsquemasdegestion selecciérdebeneficiosy condicioneslelasviviendas.

En este orden de ideas, se destaca que la GMVV se estructura en cinco vértices funcionales: el pueblo, el terreno, e
financiamientolosinsumosy la ejecucién Estopermiteunaconcepcidrsistémicee integralparala eficienteorganizacion,
planificaciény gestion.el cualsecanalizaa travésde un érganode caracteasambleariy sinérgicoconformadagoor entes

del poder publico, poder popular y empresas de construccion.

Paraello, seinstal6el OrganoComunalparael BuenVivir, el cualesunainstanciadegestiondela GMVV, quesearticula

con el érgano Superior Nacional de Vivienda y los comités de terrenos, habitat y vivienda de los concejos comunales a fin
dediagnosticarplanificar,ejecutarsupervisay sustentatodolo referenteal sistemalehabitaty viviendaenla comunagn

sintonia con la politica nacional.

Para el per2o0do en estudi o, el MPPVH public- |l a presen
registrarorioslogrosalcanzadopor el Estadovenezolangarala satisfacciordel derechala viviend&? Enestesentidose
reportaroruntotal de 6.458titulosdetierraurbanaentregados nivel nacionaly untotalde 100.216viviendasconstruidas

hasta abril del afio 2022.

Transcurridod.1 afiosdela creaciordel programasranMision Vivienda,la DdPvalorael saldoorganizativacomofortaleza

enla construcciordeviviendas enmarcad&ndirectricesde ordennacionaly mundialcomoel Plandela Patria,la Agenda

Urbanay los Objetivosde DesarrolloSostenibl§ ODS),lo quehapermitidologrosprogresivosgconstantey permanentes

en la organizacion, planificacion, construccion y transformacion del habitat desde el afio 2011.

Sedestacda conformaciorde 24 6rganosestataleslevivienday 33506rganognunicipalesiequeemulanel OrganoSuperior

Nacional de Vivienda, para lograr la corresponsabilidad con los gobiernos locales. Asimismo, el haber conformado 1.502
asambleas para planificar el nuevo hébitat desde la necesidad colectiva.

42 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA HABITAT Y VIVIENDA. Librosdela GranMision ViviendaVenezuelaEn:
<https://drive.google.com/file/d/1PICjcCcNm2sruTET_St8dKCxbjlc/view>Consultadcel 9 de noviembrede 2022.
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Actuacionesdela DdP sobreel derechoala vivienda

Enel 2022la Defensorialel Pueblo.enel marcode suscompetenciasonstitucionaley legalesdevigilanciadelos derechos
humanosmantuvoel seguimientalaspoliticaspublicasdesarrolladapor el Estadovenezolanalestinadaa garantizatos
derechos humanos de la poblacién, valorando positivamente los esfuerzos por atender a todas las comunidades.

En razén de ello, y con el fin de brindar una atencién eficaz y expedita a la poblaciéon venezolana, la DdP, a través de su
DefensoridDelegadd&speciabeVivienday Habitatconcompetencia nivel nacionaly lasDefensoriaelegadagstadales,
atendieron distintas solicitudes relacionadas con asuntos vinculados a desalojos arbitrarios de viviendas, convivencias
familiares,perturbacionesucesionedeinmueblessonsusfamiliares estafasnmobiliarias,incumplimientosiecontratos,
titulossupletoriosregistroanmobiliarios,problemagntrelos propietariosy lasjuntasde condominiostemasnherentesl

trabajo residencial, pensiones, locales comerciales y diversos asuntos dentro de los urbanismos.

Parda atenciérdelasdistintassolicitudes)a DdPrealizélasarticulacionegnstitucionalexonlos entesectoresiel Estado,
conlafinalidaddelograrrespuestasatisfactoriag la comunidadrenezolanagontribuyendale estemodoa descongestionar

la via jurisdiccional, agotandose la via mediadora y conciliadora para la resolucion de los conflictos. De igual forma, se
orientaron y remitieron las respectivas peticiones a las instancias competentes en materia de vivienda.

En el mesdejunio, la DdP seintegréala mesadetrabajoinstaladaconrepresentantese la Oficina de Atencional Pueblo

de la Vicepresidencia de la Republica Bolivariana de Venezuela, con la finalidad de revisar casos que fueron elevados a
conocimientalel President&lela Republicapor partedel Movimientode Pobladoredpos movimientossocialesenmateria
inquilinaria y del sector del trabajo residencial, ademas de construir un manual de atencion para abordar adecuadament
los desalojos arbitrarios.

En esta mesa de trabajo, se abord6 también la situacién irregular con respecto al Edificio El Cori, ubicado en la avenida
Fuerzas Armadas de la ciudad de Caracas, en donde coexiste un conflicto entre propietarios e inquilinos, elevando en est
sentido la correspondiente recomendacion defensorial, orientada a mediar entre las partes para lograr la adquisicion de lo
inmuebleenloscasoenqueello seaposibley destinarel remanenteleapartamentosomoespacialeviviendatemporal.

Asimismo, en el mes de agosto la Superintendencia Nacional de Arrendamiento y Vivienda (Sunavi), realizé una mesa de
trabajo.enla queseintegrarorademasleestalnstitucion,el Ministerio Publicoy la DefensaPUblica,alosfinesdepresentar
un protocolo de accién para atender los desalojos arbitrarios.

Como otrasactuacioneslefensorialeemblematicasse puededestacarla articulaciéninterinstitucionalestablecidaen

el mesde marzocon la ComisionPresidencialle RefugiosDignos (Copredig)y el Viceministeriode RedesPopulares

del Ministerio del Poder Popular para Vivienda y Habitat, estableciendo una mesa de trabajo para la resolucion de una
problematica elevada por la Universidad de las Ciencias de la Salud, cuyos espacios fisicos se encontraban ocupados p
cuatro grupos de familias, afectando ello el normal desarrollo de las actividades académicas de la mencionada institucion
educativaSobreestecaso selogréla adjudicaciordeviviendasparaestoggruposfamiliaresy serealizésutrasladchaciaun

urbanismo situado en el estado Aragua.

En este mismo sentido, durante el mes de agosto se instalé6 una mesa de trabajo interinstitucional con participacion de
representantes del Instituto Nacional de Deportes (IND) y el Viceministerio de Redes Populares del Ministerio del Poder
Popular para Vivienda y Hébitat, con la finalidad de conocer y resolver la problematica presentada en el Parque de las
Naciones Unidas, ubicado en la urbanizacion La Vega, parroquia El Paraiso, en cuyas instalaciones se encontraban siet
gruposdefamiliaressin vivienda,lograndoseel trasladode los mismosa viviendasconcondicioneglignasubicadasnlos

Valles del Tuy deestado Miranda.
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Recomendaciones

Al Ministerio del PoderPopular para Vivienda y Habitat

Continuar fortaleciendo la cooperacion entre las instituciones relacionadas con la vivienda y el habitat, asi como la
capaitacion a sus funcionarios y funcionarias para optimizar la atencién a los ciudadanos y ciudadanas.
Reforzalosmecanismoparabrindarorientaciéry capacitaciomlasfamiliasconviviendasadjudicadasaloscomités
devivienday movimientossociales, conlafinalidaddequeestosurbanismogonserversuhdbitat.
Continuarconlareformadela Ley de Arrendamiento.

Crearunanormajuridicaparala atencionde casogelativosa la recuperaciomelos inmueblesadjudicadogor medio
de la seguridé social.

Estableceun plande compraenel mercadcsecundariale vivienda,alos finesde poderdarunasolucionefectivaalas
familias venezolanas que no son adjudicadas por la Gran Misién Vivienda Venezuela, e igualmente a las familias que
tienen gntencia firme de desalojo.

Realizar la compra de edificios de vieja data, a los fines de poder dejar a las familias desalojadas arbitrariamente en
viviendatemporalesmientrasserealizael trdmitecorrespondientgyorla viajudicial, parala restiticion o la adjudicacion
de un hogar familiar.

Derechosdelaspersonasdela diversidad sexual
Politicas publicas

Accesaoa lajusticia

En relacion a los derechos de las personas de la diversidad sexual, la no discriminacion y el debido acceso a la justicia
diferentegdrganoglel sistemade administraciérdejusticia,crearoninstanciay designacionedefuncionariosy funcionarias
con competencias especiales en la materia.

Enestesentidogl Ministerio Publicoenabril, credla Fiscalia98 NacionalPlenaenmateriade protecciérde derechosiumanos

y diversidad de génetp adscrita a la Direccion General de Proteccion de Derechos Hufhdwssu parte, la Defensa
Publica le atribuy6 a la Defensoria Publica 113 en materia de penal ordinario, todo lo conducente a la teméatica Lgbtig+, a
objetoatendery defendeiala poblacidnsexegéneradiversaantelos asuntogudicialesenlo queseveaninvolucradas.

Atencionintegral

Duranteel periodo serealizéel seguimientalel funcionamientale diversasnstanciasadministrativagparala atenciénde
lasnecesidadel®calesdela poblacionLgbtig+. En el municipioLibertadordela ciudadde Caracassereactivola Unidad
de la Oficina de la Diversidad Sexual del poder municipal de la capital venezolana.

En el mes de junio, dada las solicitudes constantes de las organizaciones y movimientos de la diversidad sexual y con e
acompafnamientdela Defensoriadel Pueblo(DdP),selogrd la reaperturalela Oficina de Atencionintegralparala sexe
génerdiversidadiel GobiernodeDistrito Capital(GDC),luegodecesasusfuncionesnel afio2017porcambiosnternos.

Sin embargo, preocupa a la DdP que al cierre de este informe no ha sido publicado en gaceta oficial su reactivacion y e
nombramiento formal de su gerente titular.

43 GacetaOficial n° 42.360 de fecha 21 de abril de 2022

44 LEGISVENEZUELA. CreanFiscalia98 Nacional.Plena.En:<http://www.legis.com.ve/BancoConocimiento/N/
nota 0905202A1/nota 090520271.asp?Miga=1&CodSeccion=2%onsultado el 04 de noviembre de 2022.
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Por otra parte,las nuevasautoridadegle la ciudadde Maracaibocerraronel Instituto Municipal parala Sexodiversidad

de Maracaibo (Insema), ente adscrito a la Direccion General de Desarrollo Social de la Alcaldia de Maracaibo, el habia
sido aprobado en el mes de junio de 2021 mediante la Ordenanza Municipal, para la proteccion y defensa de los derecho
humanos de las personas LGBTIQ+ en la capital zuliana. Al respecto, esta Institucion considera que debe propiciarse la
reaperturaaobjetodecontinuarfortalecienddaspoliticaspublicasqueseiniciaronafavor delaspersonaslela diversidad

sexual, fundamentales para la dignificacién de las personas en situacion de vulnerabilidad.

Derechoala nodiscriminacion

Enrelacionaestetema.el ConsejaNacionalElectoral(CNE), dio aconocequehavenidoimplementandain plandeatencion

y apoyoalos ciudadanoy lasciudadanapertenecienteala comunidad_gbtig+, y eneseordendeideas,Ja Comisionde
RegistroCivil y Electoral entreel 02deseptiembrele2021y el 20deabril de2022,atendiaalgunodelosrepresentantese

las organizaciones que los agrupan, en atencion a los requerimientos formulados relacionados con el derecho al cambio d
nombre propien elregistro civil,asi comeel registrode unaorganizacion cofiines politicosdenotandose ldisposicion
delenteelectoradeatenderlos sectorevulnerablexomoesel casodela comunidadsexodiversaalosfinesdegarantizar

el ejercicio pleno de sus derecttodlo obstante, al cierre de este informe aln no se le ha dado oportuna respuesta a las
mujeres y hombres trans ni a la poblacién intersexual sobre su solicitud de cambio de nombre.

Por otra parte, la Asamblea Nacional, a través de la Subcomisién para Asuntos Lgbtig+, la cual deriva de la Comision de
DesarrolloSociallntegralde eseérganolLegislativo,seincorpordalasmesagetrabajoconvocadagor el propio Consejo
NacionalElectoral(CNE), conla finalidad deimplementaipoliticaspublicasy propuestategislativasafavor delaspersonas

Lgbtig+. Todas estas acciones apuntan a una respuesta de respeto a la diversidad sexual, razén por la cual la Institucic
valora como positivo a los fines de romper con los patrones socioculturales patriarcales, homofobicos y transfébicos. Sin
embargo, la DdP exhorta s mantener la vigilancia a los de evitar cualquier acto de discriminacion basado en orientacion
sexual, identidad y expresion de género.

Derechadelaspersonaprivadasdelibertaddela comunidad_gbtig+.

El Ministerio del PoderPopularparael ServicioPenitenciaridMppsp),comodérganorectorenla ejecuciondelas politicas

publicas en materia penitenciaria, ha desplegado una serie de acciones para garantizar a las personas privadas de libert
dela diversidadsexualuntratodignoy acordeasuorientaciérsexualjdentidady expresiordegéneroAl respectola DdP

reconoce que las actividades socioproductivas y educativas en los establecimientos penitenciarios, se han fomentado baj
principios de tolerancia y respeto.

Enestesentidosedestacal esfuerzalelenteministerialenla formaciony educaciérenlasartesescénicagnusicacultura

y deporte Al respect@njunio, el Mppspatravésdelprogramaadialfi Nt®P r i wvransniitidopor RadioMiraflores95.9

FM, informéla seriede programay politicaspublicasestablecidasngarantiadelos derechoslela comunidad .GBTIQ+

(lesbiana, gay, bisexual, transgénero, transexual, travesti, intersexual y queer), que se encuentran dentro de los centrc
penitenciarios del pais a propoésito de la celebracién anual del orgullo de esta cothunidad

Asi, enelmarcodel Dialnternacionatiel Orgullo Lgbtig+, fue celebradoy conmemoradeseDiay loslogrosalcanzadosn
lasinstalacioneslel InternadoJudicialRegionCapitalYarell, encompafialela DdPy algunosactivistasdela diversidad
sexual.

45 CNE. Oficina Nacional de Participacion Politica y Direccién General de Automatizacion. Oficio PRES/N° 0472/2022, del 28
de septiembre de 2022.

46 GacetaDficial n. 6.686Extraordinaricdel 15 defebrerode2022.

145 Defensorialel Pueblo



Protestadela comunidad LGBTIQ+

En el mesdenoviembreseinicié unaprotestgpacificapor partede cuatroactivistasguepermanecieroencadenadaosnlas
adyacenciadelasinstalacioneslela DefensoridDelegadalel AreaMetropolitanade Caracaslela DdPenPlazaMorelos,

av. México debido a que segun los manifestantes no habian recibido oportuna y adecuada respuesta a sus peticiones pc
parte del Estado venezolano, entre las que destacaban la derogacion de la normativa legal que presuntamente criminaliz
la homosexualidad, la obstaculizacion del cambio de nombre en razén de la identidad o expresion de género y el no
reconocimientalelos nifiosy nifiasnacidosenfamiliaslesbomaternalesfiomoparentaleg transfiliales estaprotestadurd

nueve dias consecutivos, mientras eran atendidos por representantes de varias instituciones.

Al respectofueronescuchadasuspeticionegorla DefensoradDelegadanel AreaMetropolitanade Caracagpor diputados

y diputadas de la Asamblea Nacional, el Fiscal General y el Defensor del Pueblo, este Ultimo a objeto de que intercediera
ante las instituciones del Estado venezolano, a fin de garantizar los derechos de las personas LGBTIQ+. En tal sentido, e
Defensorel Puebloacudiéendosoportunidades la manifestaciory secomprometidarecibirlasdenunciagpertinentey
desernecesarionterponeranteel Tribunal Supremade Justiciaa nulidaddel segund@arrafodel articulo565del Codigo
OrganicodeJusticiaMilitar, asicomotambiénmediarparaquefueranatendidogporunaComisiondela AsambleaNacional.

Otras actuacionesdela DdP sobrela protecciondelas personasdela Diversidad Sexual

La DdP, en el marco de sus competencias constitucionales y legales, disefid, programé y desarrollé diversas acciones d
promocién, defensa y vigilancia de los derechos humanos de las personas lesbianas, gais, bisexuales, trans, intersexuale
gueers, entre otros disidentes de lah@teronorma (Lgbtig+).

En el mes de enero del afio 2022 la DdP particip6é en las mesas de trabajo convocadas por la Asamblea Nacional, a trave
de la Subcomision de Asuntos de la Diversidad Sexual, como instancia dependiente de la Comision Permanente de
DesarrolloSociallntegral ,cuyoobjetivofuerevisara legislaciorvenezolananfavor delaspersonas.gbtig+, quehansido
histéricamente vulneradas en sus derechos humanos, con el fin de llevar a cabo las futuras acciones en torno al cambio ¢
nombre y el reconocimiento de las familias lesbomaternales, homoparentales y transfiliales, sobre todo, en dicha instancie
legislativaseinvitd no soloala Defensorialel Pueblo sinoquefueronincorporadapaulatinamenteiversosmovimientos

sociales, organizaciones de derechos humanos, Ministerio Publico, Consejo Nacional Electoral, CICPC, Ministerio de
Habitat y Vivienda, el Ministerio del Poder Popular para Asuntos Penitenciarios, entre otros entes involucrados.

En el mismo orden de ideas, también se realizaron reuniones con representantes de la Comisién Permanente de Desarrol
Social Integral y la Comisién de Familias, con el objeto de realizar la incorporacién de todos los tipos de familias dentro
delos supuestosegalesncluidosenla Ley parala ProteccidrdelasFamilias,la Maternidady la Paternidatf. Productode
dichaarticulaciénselogré, queseintrodujerael principio deno discriminacionasicomoel reconocimienty protecciérde

las familias en su pluralidad, sin discriminacion alguna y de las integrantes que la conforman con independencia de origen
o tipo de relaciones familiares.

Ademas de ello, la DdP acudi6 al Ministerio Publico con la finalidad de acompafiar y entregar denuncia recibida por una
médica trans, que fue expulsada del recinto hospitalario donde cursaria estudios de postgrado, debido a su identidad
expresion de género; de dicha accion devino otra, en torno a dos médicos expulsados también por discriminacion respect
asuorientaciorsexualy porvivir conelvirusdelainmunodeficiencilaumangVIH). Al respectoambasienunciasueron
tramitadas ante la Fiscalia 98 Nacional en materia de derechos humanos e igualdad de género.

Uno de los casos mas resaltantes ante la opinién , se dio a conocer por la actuacion irregular de funcionarios policiales
personatieseguidaddel CentroComercialSambilde Caracasybicadoenel municipioChacaaleestdocalidad,endonde

47 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA LOS SERVICIOSPENITENCIARIOS .MPPSPgarantizalos DerechodHumanos
dela comunidad_GBTIQ+ enlos centrospenitenciariosEn: <https://www.mppsp.gob.ve/index.php/noticias/448Bpspgarantizalos-
derechoshumanosde-la-comunidadlgbtig-enlos-centrospenitenciarios. Consultado el 02 de noviembre de 2022,
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se aprovechaban de su poder y arpasa perseguir, amenazar y extorsionar bajo coaccién a hombres por su orientacion
sexualhomoafectivareal o presuntagichosfuncionariosfueronaprehendidog puestosala ordendela PoliciaMunicipal

de la entidad, para ser posteriormente presentados ante los tribunales penales, encontrandose gutivaldosntk
libertad en espera de sentencia por estos delitos.

La DdP asolicitud dela Unidad dela Oficina dela Diversidad Sexualdela Alcaldia de Caracas,
realizo en el mesde febrero la revision de la Ordenanzaatinente a la no discriminacion por
orientacion sexual, identidad y/o expresion de género.

En el mes de marzo se realizé una actividad orientada a la celebracion del Dia Internacional de la Visibilidad Trans, a fin
de crear conciencia y sensibilizacion en la no discriminacion hacia las personas transgénero; en la jornada participaror
diversos movimientos, organizaciones e individualidades, conformados mayoritariamente por mujeres y hombres trans; y
enelmesdeabril sellevo acaboel Foro:fi Vi s i Bransen\d e e z aatidaddesarrollad&nel Centrode Estudios
Latinoamericanos Romulo Gallegos (Celarg), de la ciudad Capital, el cual conté con la asistencia de funcionarios y
funcionarias del Ministerio Publico, Consejo Nacional Electoral, Asamblea Nacional, y los ministerios del poder popular:
paralasRelacionednteriores Justiciay Paz;ServiciosPenitenciariosy Educacionasicomodel InstitutoNacionalContra

la DiscriminacionRacial (Incodir); cuerposse seguridaddel Estadoy de la DdP, tambiénactivistasy organizacionesle

la comunidadLgbtig+; todo ello, para visibilizar las experiencias de vida, requerimientos y limitaciones de las mujeres y
hombres trans en razén de su identidad y expresion de género.

Por otra parte, la DdP asistié en el mes de mayo a un acto protocolar en el Concejo Municipal de Caracas en virtud de le
conmemoracion del Dia contra la Discriminacién por Orientacion sexual, Identidad y Expresion de Género, en el cual fue
reconocida la labor de la DdP a través de su Defensoria Delegada Especial en la materia, siendo el Défarbt, del
conjuntamente con otras autoridades, quienes hicieran entrega de los distintos reconocimientos a los activistas de 1o
derechos humanos de la comunidad sexodiversa.

La DdP mantuvo ademas presencia en todas las actividades organizadas por los movimientos sociales con ocasion a |
celebraciordel mesdel Orgullo LGBTIQ, talescomovideosforos,rodadagnbicicleta,actividadesmusicalesrecreativay
deportivagarala comunidadsexaegéneradiversaentreotrasactividadesademagarticipéenvariostalleresdeformacion

sobre logros y retos de la comunidad.

En materia de divulgacion, se disefi6 y se difundié en el mes de julio el contenido de derechos para la campafia contra I
discriminacién por orientacién sexual, identidad y expresion de género, la cual fue transmitida por las redes sociales de la
DdP, y en el mes de septiembre participd en el seminario virtual organizado por la Oficina del Alto Comisionado para las
NacionedJnidas,denominaddusticiasinimpunidadni prejuicios.Enestemismosentido serealizéelforo:fi Bi s e x ual i d
Vi s i dnelmaycpdel Dialnternacionatiela Bisexualidadacelebrarsel dia23deseptiembralecadaafio,conel fin de
promoverla aceptaciéninclusiony toleranciahacialas personagjuegustande ambossexosy minimizarel estigmasocial

de la promiscuidad de los y las bisexuales.

Recomendaciones
A todoslosorganosdel PoderPublico:

K Implementaprogramasieformacionsensibilizadorgaralos servidores servidoragpublicos,afin deevitaractosde
discriminaciory revictimizaciénalaspersonasliela comunidad_gbtig+, eimplementaipoliticaspublicastendientes
proteger los derechos humanos de las personas de la diversidad sexual y de género.

Al ConsejoNacionalElectoral

K Tomarenconsideracidhaspeticioneslelosmovimientosy organizacioneguedefienderlosderechoslela comunidad
sexagéneraediversaen cuantoal cambiode nombreenrazéndel géneroel cambiode estadccivil delaspesonagjue
contraermatrimonioenel extranjeroconotras,sin menoscabale quepertenezcaal mismosexo;y el reconocimiento
de los nifios y nifias, hijos e hijas de familias homoparentales.
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A la AsambleaNacional

Fortdecerlasdiscusionedela SubcomisioreAsuntosdela DiversidadSexualdela ComisionPermanentdeDesarrollo
Sociallntegral,afin depresentaenplenariagpropuestasegislativasenfavor delos derechoslelaspersonas.gbtig+.

Al Ministeriodel PoderPopularmparael ServicioPenitenciario

Continuarconla ejecuciérdepoliticaspublicasquegaranticeralaspersonagrivadasdelibertaddela diversidadsexual
un trato digno y acorde a su orientacion sexual, identidad y expresion de género.
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Al Ministerio Publico

Profundizaly sustanciaconrapidezZlasinvestigacionededenunciasobreviolenciao discriminaciordesdda Fiscalia
Nacional de DDHH e Igualdad de Género, anunciada como unidad egpdeiglara el area Lgbtig+.

Ala Alcaldiade Caracay suConsejd_egislativade la Ciudadde Caracas

Aprobar y promulgar la ordenanza atinente a la no discriminacion por orientacién sexual, identidad y/o expresion de
género.

A la Alcaldia detnunicipio Maracaibo dekstado Zulia

Reactivarel InstitutoMunicipal parala Sexodiversidade Maracaibo(Insema) enteadscritoa la DireccionGeneralde

DesarrolloSocialdela Alcaldiade Maracaiboafin decontinuarfortalecienddaspoliticaspublicasque seiniciarona
favor de las personas de la diversidad sexual.
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Derechosproteccidony desarrollo integral delaspersonasadultasmayores

Los adultosy adultasmayoressonsujetosplenosdederechoy el marcojuridico venezolanasilo consagraDesdeel propio
textoconstitucionalserefierequeel Estadogarantizealos adultosy adultasmayoresgl plenoejerciciode susderechoy
garantiasy seestéobligadoarespetasudignidadnumanay autonomiaasicomotambiénbrindarunaatenciérintegralque
elevey aseguresucalidaddevida, conla participaciorsolidariadela familia y dela sociedad.

Parala evaluaciordelaspoliticaspublicasenla materia fue tomadoen cuentael marcolegal de protecciongestableciden
la Constituciordela RepublicaBolivarianade Venezuelala Ley delos ServiciosSocialesla Ley dereformaParcialdela Ley
Organicadel Sistemade Seguridadsocialy la Ley Organicgparala Atenciony DesarrollointegraldelasPersonag&dultas
Mayores asicomoel contenidade programasocialesy politicasdeatencionintegral,desarrolladogor el enterectorenla
materia.

Deacuerdalainformacioncontenidaenel censade poblacion2011,enla referenciaa poblacionempadronadpor grupos
deedadsegurentidadfederal,la poblacionde personasnayoresle 60 a 95 afiosy mas,esde 2.468.857.

Atencion integral al adulto y adulta mayor y otras categoriasde personasenel areade salud

Parael afi02022 el InstitutoNacionalde ServiciosSocialegINASS), enteadscritoal Viceministeriodela Supremd-elicidad

del Pueblodel Ministerio del PoderPopulardel Despachalela Presidencigy Seguimientalela Gestidbnde Gobiernocuyo

fin esgarantizael bienestarla inclusiénsocialy el respetalelos derechoslelos adultosy adultasmayoresreportodiversos

logros en el desarrollo del Proyecto de Fortalecimiento de la Atencion Integral y Participacion de los Adultos y Adultas
Mayores y otras categorias de personas como compromiso social y humanista para efano 2022

Enessecontextoel INASSrefirid queseatendieror885.66%adultosy adultagnayoresy otrascategoriaslepersonagnlas

areagdesalud,socialy socioproductivaa nivel nacional datoquedenotaunaampliaciondela coberturade atenciénde un

24,84%conrespectal afiopasadolo queesobservad@onbeneplécitgorestalnstitucionNacionalde DerechodHumanos
(INDH).

Encuantoala atencidnintegralenel areadesalud,indic6 el enterectorqueseasistieroruntotal de 33.956adultosy adultas
mayoresanivel nacional guefueronatendidoendiversasactividadeglirigidasala obtenciérde productosy serviciospara

garantizar su proteccion integral en el area de salud y mejoras en su calidad de vida.

En consultagnédicas se atendieronun promediode 8.145adultosy adultasmayoresy en odontogeriatrial.515,a fin

de garantizarles el acceso oportuno y de calidad a los servicios de salud bucal en fase preventiva, curativa y/o acciones d
rehabilitacion protésica en los casos traumaticos o de pérdida de funcion. De igual manera, se atendieron en suministro d
medicamentosyn promediomensuabe 9.982adultosy adultasnayores|o cualgenerda entregade 500.431medicamentos
gratuitamente, de acuerdo a las morbilidades mas comunes que son referidos por el cuerpo médico del INASS.

Enrelaciénala atenciomutricional,el numeroderacionesle comidaservidasalcanzéuntotalde 962.802 conla finalidad
degarantizarle®l serviciode atenciémalimenticia,afin derecuperay manteneun buenestadmutricionalaun promedio

mensual de 4.752 personas de edad avanzada atendidas. En gerontologia, se atendieron un total de 6.240 adultos y adul
mayores, ejecutando una serie de acciones que promovieron su calidad de vida a través de la educacion, orientacion
acciones terapéuticas.

Conla finalidad de apoyara los adultosy adultasmayorescon problemasde movilidad, el INASS suministroun total de
1.394ayudadécnicasdiscriminadagn 743sillasderuedas422bastones] 24andaderag 105muletas.

Ademagdeello, brinddatenciérresidenciab un promediomensuabe 1.928adultosy adultasmayoresconla finalidadde
ofrecer el servicio de residencia permanente en los Centros de Servicio Social Residencial.

48 INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS.  Censo de poblacion y vivienda. En:
http://www.ine.gov.ve/documentos/Demo
grafia/CensodePoblacionyVivienda/xls/CuadrosResumenCenso2011/NacionalEntidades/Poblacion_Grupos_Edad_Censo_2011.xIsx.
Consultado el 08 de noviembre de 2022.

49 INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOSSOCIALES,oficio N° INASS-PRE0407-2022,defecha27 deoctubrede2022.
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Participacion activay protagonicapara fortalecer la organizacioneinclusion delosadultos
y adultasmayoresenla actividad socioproductiva engerogranjasdel INASS y ensuspropias
comunidades

Enesteparticular,el INASS reportéla atenciénde untotal de 3.206adultosy adultasmayoresa nivel nacionaljntegrandoles

en actividades socio productivas en el area agricola y/o pecuaria que se desarroll6 en gerogranjas y aldeas de encuentr
robusteciendg propiciandcel envejecimientactivo,saludabley feliz. Tambiénenestadrea sereflejé un crecimientoen

cuanto a la atencion con respecto al periodo anterior de un 1,28%.

En las aldeas de encuentro, se atendieron un promedio mensual de 2.597 adultos y adultas mayores. En estos centros
atencion diurna las personas adultas mayores reciben atencion integral con una vision humanista, promoviendo la culture
de integracion con sus familias y las comunidades.

En las gerogranjas participaron en los procesos socio productivos en las areas agricolas y pecuarias un promedio mensu
de 609 adultos y adultas mayores.

Atencion integral al adulto y adulta mayor y otras categoriasenel areasocial

Encuantoatenciénintegral,reportael INASS queseatendieror848.507adultosy adultasmayoresanivel nacionalmediante
larealizaciérdeunaseriedeactividadeglirigidasala obtenciérde productosy serviciosparagarantizaproteccioérintegral

en el area social y mejoras en su calidad de vida. En este sentido, hubo un decrecimiento del nivel de atencion de un 3,59
con respecto al afio 2021.

Adicionael INASS queseatendieronatravésde entrevistay orientacionde casossocialesun total de 116.383adultosy
adultasmayoresEn actividadegsecreativay deportivasseatendierorB8.686personasle edadavanzadagconel propdsito

de fortalecer su integracion en grupos y mejorar su bienestar social y condicion fisica que conlleva a la ejercitacion fisica
Tambiénsereportoqueserealizaroruntotalde2.77leventosatravésde cursoscharlasy talleresparareforzarla formacion

en oficios productivos y de crecimiento humano con una participacién de 48.082 personas adultas mayores.

Porotraparte seregistrountotalde 17.658adultosy adultasnayoresjuefueronatendidoy atendidagnterapiaocupacional,
afin demejorarsuscapacidademotorasy funcionalesAdemasseresefiGuntotal de 1.731adultosy adultosmayoresque

fueronatendidos atendidagnconsultaguridicasparael asesoramientiegal, permitiendcello la protecciénuridicaa su

persona y bienes de su propiedad.

Ademas, con el fin de apoyar a los adultos y adultas mayores con problemas de caracter econdémico, se suministraror
6.997 ayudas econ6micas de emergencia, discriminados de la siguiente manera: 54 lentes, 895 examenes médicos, cuat
intervencionesjuirtrgicasy 6.044deotrasayudasA travésdel serviciodeatenciorfunerariaserealizoasistenciicondémica

para ayudar en los gastos funerarios a los familiares de 51 adultos y adultas mayores fallecidos.

A través de operativos sociales, se logré la atencién personalizada de 22.988 adultos y adultas mayores, realizados a nive
comunitarioconcoberturanacionala objetode proponely facilitar mecanismoslirigidosala integraciondelascomunidades
en las politicas de participacion que lleva a cabo el instituto.

En atencion domiciliaria, se atendieron 2.866 adultos y adultas mayores, a través del disefio y desarrollo de programas d
atencién para personas con discapacidad y con problemas de salud evidentes. Se ofrecio asistencia y proteccion social
través de la atencién ambulatoria a 10.013 personas adultas mayores en los centros de servicio social ambulatorio.

Deigualforma,selogré enatenciérculturallaincorporaciorde 29.943adultosy adultasmayoresendiferentesactividades

culturalesdecaractefolkldrico. Finalmenteserefiereque,atravésdel serviciotelefonicogratuito,atenciéral ciudadanale
manergresenciay atravesdecaptacionedepersonagnsituaciondecalle,seatendieror8.109adultosy adultasmayores.
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Para la fecha, el INASS reporté que existen a nivel nacional un total de 33 centros de servicios sociales residenciales,
discriminados de la siguiente manera: Anzoategui tres centros; Aragua, Portuguesa y Miranda con dos centros cada unc
Barinas, Bolivar, Carabobo, Cojedes, Delta Amacuro, Distrito Capital, Falcon, la Guaira, Lara, Mérida, Monagas, Nueva
EspartaSucre,Trujillo, Yaracuyy Zulia, conuncentrocadauno; Guaricoy Tachiraconcuatrocentrosencadaestado.

Actuacionesdela DdP para la atenciénde las personasadultas mayores

La Defensoria del Pueblo mantiene permanente vigilancia sobre los derechos de las personas adultas mayores, ejecutant
acciones para dotar de herramientas a esta poblacién, con la finalidad de que tengan la posibilidad de ejercer y vivir la
democracigarticipativay protagénicanecesarigueincideentransformacionepositivasparasiy suentornoEnrazénde

ello, sedisefiéel contenidadederechofiumanoparael desplieguelediversasactividadeselacionadasonla promociony
divulgaciéndela Ley Organicgparala Atenciony DesarrollantegraldelasPersonagdultasMayores?, y sudifusionmasiva

a través de las principales redes sociales de la Defensoria del Pueblo.

Enesteordendeideasy conlafinalidaddeadecuafos contenidosiormativogjuerigenla materiasehicieronrecomendaciones
alos contenidosielasordenanzamunicipalesdel municipioLibertadordela ciudadde Caracay delmunicipio Sucredel
estaddVliranda,asicomodelmunicipioValenciadel estaddCaraboboenel sentidodedesarrollainstitucionesnunicipales
para la proteccion, atencion y desarrollo integral a las personas adultas mayores.

A través de videoconferencia, se realizaron intervenciones para la promocion de los contenidos de la Ley Orgéanica para lz
Atenciény DesarrollointegraldelasPersonasdultasMayores dirigidasa coordinadoreg coordinadorasgelos diferentes
comités de trabajo especializados en la materia.

Durante los meses de enero, febrero y marzo, se realizaron mesas de trabajo para la coordinacion interinstitucional
gubernamentgbarala atenciondelos casogleviolenciaenpersonasdultasmayoresy atencionde susaludmental,conla
participaciérderepresentantaedela AsambleadNacional Ministerio Publico,lnamujery el INASS, entreotrasinstituciones

del Estado, acordando como producto de estos encuentros, enfatizar desde cada uno de los espacios institucionales en
difusién y promocion de los derechos de las personas adultas mayores.

De igual forma, se produjo aporte técnico para el desarrollo de las inspecciones a los geriatricos Armando Reveroén, de
caracter publico y la Casa Hogar Villa Alfonsina, de caracter privado, para constatar la atencién ofrecida a las personas
adultasmayoresasicomotambiénel estaddisico delasinstitucionesupervisadagonjuntamenteonrepresentantedel

Ministerio Publico y del INASS.

La Defensorialel Pueblogenel lapsoenestudio participéenlasactividadeprogramadaporla Federaciéiberoamericana

del Ombudsman (FIO), en las cuales se propicié el fortalecimiento de las acciones de los miembros de la mencionada
federacion, en defensa de los derechos humanos de las personas mayores, intercambiando informacién, experiencias
buenas practicas en relacion a la materia, impulsando el fortalecimiento de sus capacidades.

Es preciso destacar que se mantiene la constante atencion y asesoramiento diario, tanto telefénico como presencial, ©
asuntos vinculados a la defensa de los derechos de las personas adultas mayores.

50 GaceteDficial N° 6.641Extraordinariocdefechal3deseptiembraie2021.
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Recomendaciones

Al Instituto Nacionalde ServiciosSocialeINASS)

Ampliar la coberturade susprogramagle atenciénintegral parala atencionde un mayorporcentajede poblacion
adulta mayor en las areas de salud, social y socio productiva.
Desplegacampafamformativasmasificadasobrda politicainstitucionalexistenteparaa atenciérdela poblacién

adultamayor.
Establecer alianzas interinstitucionales con otros 6rganos del Estado, para satisfacer las necesidades en cuanto

proteccion de derechos de las personas adultas mayores.

Fortalecer los equipos debajo en cuantola atencién das personas adultas mayoces enfoque dderechos
humanosparaunamejor e integralatencion.

Establecer los mecanismos necesarios a fin de incrementar el nimero de casas hogares y centros hospitalario
dedicadosla atenciordelaspersonaadultasnayoresgarantizandademagl! éptimoservicioenlasinstalaciones

existentes.
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Situacidngeneraldelosderechoshumanosambientalesy derechosnaturalesdela madre
naturaleza

Politicaspublicas

La Defensoria del Pueblo, en ejercicio de sus competencias constitucionales de proteccion y vigilancia de los derechos
humanos y en su condicion legal de Organo de la Defensa Ambiental (ODA) que vela por la efectiva conservacion y proteccion
delambienteenresguardalel interéscolectivo,al igual queensuindolede coparticipedel Sistema\acionalde Guarderia
Ambiental(SNGA),tomoéenponderaciorel abundanteuerponormativonacionale internacionatjuerige a estagnaterias,

para el examen de las politicas publicas ambientales ejecutadas por el Poder Publico Nacional.

Areasoperativasecologistaglela gestionambiental nacionala destacar
De la ordenacion del territorio y los ecosistemas venezolanos

Segurel articulo16 dela Ley Organicaparala Ordenaciérdel Territorio (Lopot, 1983¥*, la denominaciérie los espacios
geogréaficogjueposeerun tratamientexcepcionasondenominadosomoAreasBajo Régimerde AdministracionEspecial

(Abrae). Durante el periodo no se han declarado nuevas Abrae; el conjunto patrimonial natural venezolano de Abrae se
mantiendgual queenel afio2021,integradopor 408 Abrae,bajo 21 categoriagspecificas.

Siendo la superficie de Abrae contemplada: 63.995.000,75 hectareas (61.876.796 b 32% del total nacional de

superficieterrestrey 2.118.204,0%a.- 4,24%del total nacionalde superficieacuatica) siendoun vitalisimoreservoriode
territorio nacionalno soloenhectareassinodeclaradoparala conservacioly preservaciowlela geobiodiversidadacional.

Geogestiordelasreservasde biosferade Venezuel&?

Enla RepublicaBolivarianadeVenezuelagxistendosreservaslebiosferalaf A |Orirmco-C a s i q (@StadcAneaponas)

y | a fADelta del Orinocoo (estado Delta Amacuro) con su
comotales.Empero.en2022,seresaltaqueel Ministerio del PoderPopulamparaEcosocialism@Minec)s, estuvopreparando
una propuesta t®cnica y jur2dica de ampliaci-n del i De

TratadolnternacionakobreDelimitacionde Aguasentrela RepublicaBolivarianade Venezuelg la Republicade Trinidady
Tobagoasicomoasegurata generaciérlelos espaciognlos alrededoredel ParqueNacionalDeltadel Orinoco(Mariusa),
en cumplimiento de los principios de gestion de la Unesco, mediante el Programa-Barsfaea.

Geogestiérdeloshumedalesvenezolanos

Formalmente estan inventariados 157 humedfalabarcando 40.702,79 RmDe los inventariados, cinco ostentan la
declaratoria internacional de A Sl cuentan dmasusrespedtiyos planes dec a n
ordenamiento y reglamento de uso (PORU). El Minec, en su condicidon de punto focal de la Convencibn Ramsar sobre
Humedalesprganizdla mesafi H u me dievenezielagducaciorambientaly cambioc | i m §doparticipandgorvia

virtual y previa inscripcién 157 persoffas

51 Queesun textonormativopreconstitucional.

52 Son una categoria especifica de Area Bajo Régimen de Administracion Especial (Abrae), compuestas por zonas en que se
combinania presenciale biomasasaturalesjuedebenserpreservadapor sualto valor cientificoy biol6gico,conla presenciale po-
blacionedocalescaracterizadagor modosdevidaenlo econémicosocialy cultural,queconfiguranun especiakistemaderelaciones
humanosespacio (numeral 9 del articulo 16, de la Ley Orgéanica para la Ordenacion del Territorio <Lopot>, 1983). Son un territorio
reconocidgor la Organizaciordelas NacionedJnidasparala Educacion]a Cienciay la Cultura(Unesco)comoespecialmentprote

gido por considerarse de interés ecoldégico mundial y debido a su considerable extension.

53 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO.Politicaspublicas.

54 85sonmarinoscosterosb2 continentalesy, 20artificiales.
55 Deloscualesdossevinculanareservaslefaunasilvestrey tresaparquesacionales
56 Entre estudiantes y docentes universitarios, funcionarios publicos, activistas ambientales, consultores privados gragganizaci

del poder popular.
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Geogestiérde los glaciaresy periglaciaresvenezolanos

Productaprincipalmentadel deshielca causadel cambioclimaticoy el calentamientglobal,enel afioenestudiopreocupd

a la DdP la situacion de impacto ambiental del glaciar del Pico Humboldt, debido su posible desaparicion en los préximos
afos. Esto seria un impacto lamentable en el ecosistema venezolano, por lo que la DdP se alarmo en el mes de junio pe
|l a realizaci-n en estos parques nacionales de I os |1l am
otras maniobras, aprovechando las condiciones hidrometeoroldgicas de la nevada en el paramo para deslizarse y compe!
conlosvehiculosmasla presenciale muchisimagpersonasomoespectadoreguehanpropiciadola destrucciérde suelos

y vegetacidén paramera. En este sentido, se inici6 al efecto por parte del Ministerio Publico (MP), una investigacién penal
ambiental con varios imputados detenidos y presentados ante tribunales como autores materiales de dafios a zonas de a
fragilidad y conservacion ambierttal

Encuantoal Minec, indic6 sobreel particulaf® queserealizaronasactuacionesorrespondientegaraatendeita denuncia
deafectaciorrealizadadentrodel ParqueNacional,elaborandaninformetécnicosobreinfraccionessometidasnel lugar
gueestadentrodela poligonalde Zonaprimitiva o silvestré®. Dichasactuacionetasremitieronala Fiscalia23° ambiental

del MP del estado Mérida.

Respect@esasactuacionedel Minec,sedesconocsiseinicio algunprocedimient@dministrativoy/o disciplinarioparala
determinacion de responsabilidades por estos hechos. Es importante recalcar que en materia de responsabilidad ambient
pueden cursar paralelamente distintos regimenes de responsabilidades ambientales y patrimoniales, cuya sustanciacion
sancion compete a diversos entes del Estado y no esperarse a que solamente actle en su sancionamiento la jurisdicci
judicial penal, maxime cuando se tienen plenas atribuciones constitucionales y legales para ello.

Gestionambiental de suelosy la situacionde erosion,desertizaciondesertificaciony sequia

La Republica Bolivariana de Venezuela tiene una superficie de 129.394Zfekareas degradadas (un 14,41% del total

pais) y al efecto el Minec, acorde con las orientaciones de la Convencion de las Naciones Unidas en la Lucha contra la
Desertificacién (Cnulcd), y el Programa de Accion Nacional de Lucha contra la Desertificacién y Mitigacion de la Sequia
(Panlds), tiene politicas de manejo y conservaciéon de suelos.

De la gestiénrendidaen2022en esterubrd®, sededicéel 2022parael Objetivo15 de DesarrolloSosteniblODS),ensu

indicador 15.3.%, asi como a sus tres subindicadores, programo restablecer al Comité de Trabajo Central de Ordenacién
y Gestion Integrada de Zonas Costeras (Ctcogizc), al igual que los 14 comités estadales. Por su parte, esta en tramite ¢
revisionenla PGRel ProyectadePlandeOrdenaciéry GestionintegradadelasZonasCosterasleVenezueldPogizcv)yy,

sellevo acabounajornadadesaneamientambientabpor la celebraciérdel Dia Mundial de Playas simultdneamentenlos

24 estadoslel pais,en142playas12riosy 10balneariostecolectandos®4.910,56g (54,91toneladasiiedesechosélidos,

por manode unvoluntariadode 161.214personasguetambiénparticiparonenla realizaciénde 380 actividadeslternasa

nivel nacional.

Gestionintegal dela diversidadbiologica

57 Informaciénpublicadeel 7/6/2022por el diario El Universal declaracionede TareckWiliam SaabFiscalGeneratlela Republi
ca, en su cuenta en Twitter @EIUniversal.

58 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO Politicaspublicas.

59 Observandgrancantidaddelodoy afectaciérdela especieEspeletiaschultziffrailejon), porla practicadel rustiqueogncon
trandotambiéngrancantidaddedesperdiciosActividadesqueensuglobalidadafectarorareaslealtasensibilidadambiental poniendo
enriesgoel equilibrio de eseecosistemaisimismo,recolectaroraproximadaments0 kilogramosde desperdicioy lograronla retent
cion de tres vehiculos, todos a la orden del Ministerio Publico (MP).

60 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO Politicaspublicas.

61 i Pr o p aetierra degradadaenrelacidnconla superficietotaldet i er r a 0
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Del Programa nacional de conservacionde especiesle faunay flora amenazadagPncea)

Se destaca la liberacion de 6.418 tortugas marinas, proteccion de 236 de stiemitbzsestados Aragua, La Guaira,
Nueva Esparta y Sugrgasplante de 91 nidos de tortuga arrau (Podocnemis expansa) en el Refugio de Fauna Silvestre y
ZonaProtectoradela TortugaArrau enlos estadofi\purey Bolivar (RFSZPTAEAB);resguardale 32 tortuguillosterecay
(Podocnemis unifilis) y 88 arrau nacidos en el RFSZPTAEAB; trasplante de cuatro nidos, con un total de 137 huevos de
caimandel Orinoco(Crocodylusntermediusgenel zoocriaderdi P a t rdeC H & Wmzadtenimientaleareaxomunes,
asicomoadecuaciory limpiezadetanquegle zoocriaparael levantedetortuguillosarrauy terecayenel RFSZPTAEAB,
parasuposteriofiberaciénenareagdedistribuciénnaturaldelos estadoApurey Bolivar; desparasitaciéparacontrolde
enfermedadeg alimentaciérdetortuguillosarrauy terecayenel RFSZPTAEAB;lanzamienten Choroni,estadoAragua,

de la campafa #NOalrustigueoenLasPI&ygsmonitoreo y resguardo de actividad reproductiva de especies silvestres
amenazadas o en peligro de extincion.

Ademadleello, sereportdlarecolecciérde 746semillasdeNogalde Caracagjuglansvenezuelensignel ParqueNacional
A War Bé p aypmadtaciorde25individuosquesecultivaronenviveros,confineseducativo® investigativos.

Mecanismoswutorizatorioglecontroldelmanejodefaunay flora silvestresy susderivados

El Minec report& la tramitacion de 157 permisos de movilizacion correspondientes a 5.120 ejemplares de fauna silvestre
exoticay nativa; 79 permiso<Lites* (referidosa44 deexportaciéf’y 35deimportacion®); 16 permisono Cites(referidos
a 14 de exportaciéhy dos de importacidf).

Prevencion,verificacion y guarderia contra el trafico y comercioilicito deespecieslefaunay
flora silvestre

Al respecto, aun cuando el Minec no refiere los aspectos cualitativos y cuanfitasieancuentran trabajando tanto en
fortalecer los sistemas de prevencion y control del trafico ilicito a nivel nacional como en mejorar la coordinacion entre
los entes nacionales con competencia en vigilancia, control, fiscalizacién e investigacion de delitos contra la diversidad
bioldgica;y quehancontribuidoamejorara percepciorlela poblaciénconrelacionalafaunay flora silvestresel comercio

y tréaficoilicito deespeciey la necesidadlela conservaciomle la diversidadbioldgica,desdda implementaciordel teléfono
0800AMBIENTE?Yy las jornadas de formacion y divulgacion permanente.

Respecto a la fauna y, especificamente, lo referente a las especies exéticas myaso@ga a la DAP que el Minec no
indic6la datacuantitativay cualitativadelasaccionesumplidasen2022.Deigualforma,noseobtuvoindicaciéncuantitativa

ni cronolégicade la faunasilvestrequerepresentarosituacionesle riesgoo peligro paraoperacioneseroportuariagara

realizar actividades de manejo de habitat, gestién de residuos sélidos y de control de un nimero definido de ejemplares d

dichas especiés

62 Deloscuales)101erannidosresguardadois situy 135trasplantadoanidarios,endiferentegplayasdeanidacion.
63 PuertoMiranda,municipio CamaguanestadoGuarico.

64 Enel marcodeldiamundialdelasplayas.

65 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO.Politicaspublicas.

66 Convencidrsobreel comercianternacionatieespecieasmenazadagefaunay flora silvestre(Cites).

67 16dereptiles,24 deavestresdemamiferos unodefloranomaderable.

68 26deaves4 demamiferosunodereptily 4 defloranomaderable.

69 Unodereptiles,10deaves tresdemamiferos.

70 Unodeavesy unodefloranomaderable.

71 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO.Politicaspublicas.

72 Desdeel 2021sevolvi6é aimplementar.

73 Actuacionegjueserealizanenel marcodela lineadeaccion5 dela Estrategianacionalparala conservacidmlela diversidad

biolégica (Encdb) y su Plan de accién nacional (PAN).
74 Municipio Vargas estadd_a Guaira.
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Gestidnde parqueszooldgicosacuariosy otros centrosde conservacionex situ

Destaca el Mine€ un fortalecimiento integral de estos sitios, destacando las siguientes actuaciones: revision veterinaria a
16 mamiferog/ seisaves;atenciorenemergenciaecuatromamiferodefaunasilvestrerescatey trasladadeun mamifero

y cinco aves de fauna en riesganstalacion de infraestructura con fin reproductivo en cautiverio del mono margaritefio
(SapajuspellamargaritaegnParqueRecreaciondFranciscale Miranda’; revisiondeinstalacioney supervisidérdeareas

para remodelacion del Parque de Rehabilitacion y Rescate de Fauna El fPastéaido de ejemplares de aguilas arpias
(Harpia harpyja), de un habitat a dfren el Zooldgico Las Delici&8s y revision del contenido informativo y proceso de
elaboraciordelassefialéticagle susejemplaresgolocaciéndeimplantede microchipamonoscapuchinogCebuscapucinus)
aintercambiarconel Zool6gicode Malasia;recepciérde seisejemplareslefaunasilvestré! enel Zool6gicode Caricuaoge
inspeccion a Zooldgico El Pinar, verificando avances veterinarios para incluir nuevas especies.

Respectoa la fauna domeéstica libre y encautiverio

La DdP resalta los logros de la Fundacién Mision Nevado (EMEX)sus ahora 36 centros veterinarios integrales (CVI).
Lasestadisticaparael 2022sonlassiguientes1.082.283erviciosasistencialeanimalistasf.317jornadascomunitarias,
beneficiando a 432.583 animales no humanos, directamente a 198.811 personas y 994.055 indirectamente; y creacion d
cinconuevosCVI. Similarmentesecontinu6conel programaalimentaricAniCLAP®3, beneficiand@267.773animalesle

compafia a escala nacional, otorgando alimento equivalente a 296 toneladas. En marzo se dio apertura al primer centro ¢
esterilizacionesomunitariaglenaturalezanixtafi C. EonSulPetS e r v iemekestaanlgVMiranda,enel queseatendieron

a 1.200 animales.

Respectaa losarboles,bosquesy otros de origen vegetal

75 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO.Politicaspublicas.

76 Parasuevaluaci6médicay cuidadoorrespondientes.

77 Chacaogestadaviiranda,AreaMetropolitanade Caracas.

78 EnlaparroquigEl ParaisoenCaracasmunicipioLibertador,Distrito Capital.

79 Tomandcencuentarequerimientoy posibilidadeslemejorarcalidaddevidadelafaunay aspectoslesumanejopoblacional.
80 Maracay municipioGirardot,estadoAragua.

81 Una hiengCrocuta),4 lémures cola anillad@demur cattaly una avestrugStruthio camelus).

82 FUNDACION MISION NEVADO. Politicasdela FMN. Informaciénremitidaala DdPviacorreoelectronicoEn: ecoagenda.
defensoriadelpueblo@gmail.com.

83 Dirigido amisionerosproteccionistagiefugiosde animalescolectivosNevadoy organizacionede basede proteccioranimal
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Sobre este particular, el Mirfécinform6 que en lo que respecta a los mandgfarss destaca la creacion del Programa
nacionalderestauraciomle manglarey la juramentaciérelos guardianeslel mangleenel estadd-alcén;y enmateriade
restauraciorseresaltda ejecucidrdeplanesnampliaszonasdel Arco Minerodel Orinoco(AMO)®, alcanzadda cifra de
33.000acaciaseforestadas.

Dela gestionintegral dela calidad ambiental

Dela evaluaciontécnicocientifica dela calidad ambiental

En este importante rubro de la gestion ambiental, hay que resefar que en el afio 2022, se autorizaron un total de doc
laboratorioambientaleparacaptaciory analisisdemuestrasnivel nacionalconelfin derealizar,yanosolopor partedel

Minec, lascaracterizacionesvertidosliquidos,emisionesatmosféricay suelosasicomomaterialey desechopeligrosos

de las actividades capaces de degradar al ambiente.

Tambiémmanifestéel Minec queacausalel bloquececonémicg/ lasmedidasoercitivasunilateralesseencuentrdimitada

la compra que permitiria actualizar y adecuar la tecnologia, técnicas y metodologias analiticas, vitales para un laboratorio
certificado;sobretodoenlo quetocaala calidaddelasaguas enactividadeglesupervisioncaptaciory analisisdemuestras,
necesarias para la identificacién del impacto ambiental causado antropogénicamente o por siniestro socioambiental.

Respecta la gestionintegral de calidad delasaguas

Dela calidad delasaguasrespectoa otras fuenteshidricas

El Minec®, efectué monitoreo y analisis de muestras de aguas en playas, obrando 434 analisis microbiologicos vy listados
deplayasy balneariosaptoso no encadatemporadale asueté. Igualmentegnla planificaciéndel ltimo trimestre2022,
contempl6 ejecutar programas de caracterizacion de aguas con uso recfégqiwogiamé el plan de monitoreo del rio
Tocuyo,captandanuestrasieaguaen 30 estaciones lo largodelrio y susembalses.

84 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO.Politicaspublicas.

85 Son ecosistemas singulares y prolificos que se encuentran en el limite entre la tierra y el mar. Contribuyen a lalseguridad a
mentaria y proteccion de comunidades costeras, ya que mantienen una rica biodiversidad, son un valioso habitat decaesaypara p
crustdceoy unaformadedefensanaturalcosteracontramareasletormentatsunamisaumentalelnivel delmary la erosion Sussuelos
sonsumiderosaturaleslecarbonaaltamentesficacesreteniend@randesantidadesSin embargolos manglaresnivel mundialestan
desapareciendo de tres a cinco veces mas rapido que las pérdidas generales de bosques en el mundo, con graves irnpagtos ecoldg
socioeconomicos.

86 Enel Callao,estaddolivar.

87 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO.Politicaspublicas.

88 Carnaval Semand&antay vacacionegscolares.

89 Playasaptasy noaptagparalatemporadalecembrina.

90 A fin dedeterminatos parametrosle: aceitesy grasascolor, coliformestotalesy fecalesdurezatotal, oxigenodisuelto(OD);

pH; conductividadfemperaturg°C); demanddioquimicadeoxigeno(DBO5,20),demandauimicadeoxigeno(DQO), sélidostotales,
suspendidos y disueltos totales; fenoles, fésforo total; nitrégeno total, nitritos, nitratos, nitrégeno amoniacal, plaguidetad,
cloruros, ortofosfatos, sulfatos y adicionalmente en los embalses fitoplancton y zooplancton.

Defensoria del Pueblo 158



Respectaa la gestionintegral deresiduosy desechos

Se destacdh la reactivacion del Registro Nacional de Manejadores de Residuos y Desechos no peligrosos¥RNMA)
concesion de delegacién de firma al Viceministro de Gestion integral de la Basura para agilizar otorgamientos registrales;
reactivacion del Registro de Empresa Productora de Envases de un Solo Uso y Neumaticos (Reprod) y el Programa de
Responsabilidad Extendida del Productor (Prorep).

Desde la reactivacion del RNMA, su status tramitatorio &frajgho autorizaciones, 12 registros, 11 renovaciones, 13
notificaciones listas para firma y 36 en espera de comprobantes de pago. Destacandose también que, en el mes de may
se mejord y aprobo la ficha de inspeccidn, supervision y control a las empresas manejadoras de RNMA. Todo esto es ur
avancamportantegueredundaenceleridadadministrativeambientaly disfrutedelderechdhumancaunambientdibre de
contaminacionEmpero tambiénsereparaenla dificultad por problemadogisticosde lasinstanciasacionaleglel Minec,

que no han podido inspeccionar a las empresas que solicitan registros y autorizaciones. No obstante, regionalmente la
UTEC han dado respuesta, practicando la inspeccion con el llenado de la planilla y sus respectivas observaciones.

Delreciclajey el aprovechamientode losresiduos

Enel paissolosehavenidoreciclandodel 10%al 15%dela basuraquesegeneraEl Minec® haestaddormandoenlaces
interinstitucionales, ademas de promover la participacion comunitaria a través de las Mesas Técnicas de Reciclaje y Asec
(Metras), lo correspondiente al Registro de Empresas dedicadas al aprovechamiento de la basura (Reab) y programas pa
mantener un control y seguimiento de manejadores de residuos y desechos no peligrosos, para determinar y sistematize
datos que generen indicadores de materiales como plastico, papel, cartén y vidrio a nivel nacional.

Se crearon las Metras como instancia en el territorio para la gestion integral de residuos. El Minec acompafa y asesora I:
conformacion de éstas, habiendo conformado un total de 1.488 Metras a nivel nacional, estadal y municipal.

Dela adaptaciony mitigacion al cambio climético (CC) y el calentamientoglobal

La DdP felicita al Estado venezolano porque se estan dando pasos estructurales, no obstante las limitaciones del pai:
destacandoda instalaciéndela Comisiénpresidenciatontrael cambioclimaticd® (CPCCC);a celebraciérdel Congreso

Nacional de Investigadoras e Investigadores contra la Crisis Climatica; la creacion del Observatorio Nacional contra la
CrisisClimatica(ONCCC)del Minec; la creaciordel fondorotatoriocontrala crisis climaticade 10 millonesde Bolivares,
renovablesinualment®; y la propuestaaprobaciory organizaciordel Encuentrdnternacionatontrala CrisisClimatic”;

creaciordel Sistemadegestionde Propuestasontrala CrisisCliméatica;laformalizaciéndelasbrigadasontrael CC;y una

jornadaa nivel nacionalde reforestaciéff comoacciénde mitigaciébnenla luchacontrael CC, plantanda3.000arbolesen

el ParqueNacionali Wa r B € p ayepnolrosespacioshastaalcanzata cifratotalde16.000arbolegplantado€ntodoel

pais.

91 Idem

92 Referidoarecoleccidntransportetrasladoy almacenamiento.

93 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO.Politicaspublicas.

94 Idem.

95 DecretoN°® 4.586,GaceteOficial n® 42.217del21 deseptiembrale2021.

96 Para el fortalecimiento de las politicas publicas en materia de crisis climatica y financiamiento de trabajos de imvestigacié
contra la crisis climatica.

97 Conelfin deproveerun espaciade encuentrgarael intercambiode saberesgxperienciay conocimientogormalese infor-

males en materia de crisis climatica.

98 Celebradal 24 deoctubreenel marcodel Diainternacionatontrael cambioclimatico.
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Ambito deilicitos ambientales

A nivel deinfraccionesadministrativas

El Minec® indic6 que en el estado Falcon inicié ocho procedimientos de determinacion de responsabilidad administrativa.
Sepracticarordosinspeccioneseverificaciondecumplimientode medidagarael cierredel procedimient@dministrativo
sancionatori o al proyecto gas2fero del pozo fiSan Rom8n
reiterasupreocupaciomor estadajascifrasdeprocedimientosporqueseprecisarealizarla tutelaambientakfectivaconel

dictado de medidas ambientales y la adopcién de las sanciones correspondientes.

Ahorabien,enmateriade accioneguridicasencontradel maltratohacialos animales|a DdP saludaala FundaciérMision
Nevado(FMN), queejercid®4.560actuacionetegalesencontradel maltratoporviolencia,beneficiandandirectamenta
12.000personas.

La DdPsigueatentasobrela inexistencialejusticiapenalambientakspecializadayo obstantejuedesdesl afio2006el Art.
136 de la Ley Organica del Ambiente (LOA) creé la jurisdiccion especial penal ambiental, devenida del Principio 10 de la
Declaraciorde Rio de Janeirosobreel Medio Ambientey el Desarrollo(DRMAD) %,

Area degestionintegral deriesgossocionaturalesy tecnoldgico

De los incendios forestales

Al respecto, el Mine€® aport6 los siguientes datos cuantitativos: acaecieron 906 incendios forestales, afectando 8.411,2
hectareadesuperficierepresentandel 0,009% delterritorionacionaljmplicandoenhectarea8.780,%devegetaciorbaja,
3.509,6devegetaciémmediay 1.120,7devegetacioralta;sofocaciorde873incendiosrentea33quenosepudo;y entrelas
causasleestossiniestrossedeterminéque842fueronprovocados34 por quemadebasura22 por quemaagricolay 2 por
incendios vehiculares.

Tambiéna DdPdeberesaltardela gestiondel Minec,quehahechosulevantamientgropiodedatos® paraelaboramapas

de incendios forestales, como informacién necesaria para formular estrategias de adaptacion y mitigaciéon al CC a nivel
nacional.conla participaciordelas23 UTEC del Minec, alcaldias)nparquesdel Movimiento SomosvVenezueldMSV) y

bomberos forestales, para avanzar hacia un sistema de alerta temprana ante cualquier eventualidad de caracter ambiental

No obstantela DdP considerajuedebenafianzarsdas politicasde prevenciémuevandesdda reduccionde condiciones
para que no se genere el triangulo del fuego forestal, como la educacion ambiental para su mitigacion.

Del derechohumanoala educacionambiental

Enla RepublicaBolivarianade Venezuelda educaciorambientaksun derechdhumanglasmadaenel articulo107 deltexto
constitucionalDisposicionqueluegofue desarrolladaormativamentenel articulo34y siguientesiela Ley Orgénicade
Ambiente(LOA) delafio2006,los cualescasiintegralmenteno hansidocumplidosdesdesntoncesAun no sehaordenado,

por ejemplo, la incorporacién de la asignatura de educacion ambiental en los pensum de estudios en todos los niveles
grados del sistema educativo que ordena el numeral 1 del articulo 35 de la LOA.

99 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO Politicasgpublicas.
100  Op.Cit. FUNDACION MISION NEVADO. Politicasptblicasdela FMN.
101  Originadaenla Cumbredela TierraenRio deJaneiroBrasil,enel afio1992.

102 Debeacotarse@ueno serecibid el informedel principalentede estainformacion,queesel Ministerio del PoderPopulampara
Relacionednteriores Justiciay Paz medianteel Viceministerioparala Gestionde Riesgosy ProtecciorCivil.

103 Op.Cit. MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA ECOSOCIALISMO.Politicaspublicas.
104 Descargay analisispreliminardeescenaslel LANDSAT 8y 9 conlafinalidaddeestimardaséareasafectadagor el fuego.
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En cuanto a la educacion ambiental, la DdP saluda el esfuerzo realizado por la Fundacion Mision Nevaéo y&MN)

que en el afo 2022 desplegaron las siguientes acciones: un curso de adiestramiento canino en la ciudad de Caracas ¢
participaciénde 286 personash3 charlasde sensibilizaciory alimentaciéralternativaa nivel nacional;22 sesionesle carifio

terapia con caninos en los refugios adscritos a la FMN; y, la consolidacién de la alianza con la Universidad Experimental
SiménRodrigueZUNESR)paralaspracticaglesusestudiantedemedicinaveterinariagnlos Centrosde Atenciénintegral
Veterinaria (CAIV), consultorios y jornadas itinerantes de la Misién.

Actuacionesde la DdP enderechoshumanosambientalesy derechosnaturales dela madre
tierra

Promociény divulgacion

La DdP mantienaunagestiénde procuraciortributantea la masificaciony apoderamientgognitivode derechosiumanos
ambientales y derechos naturales de la madre tierra, asi como del pensamiento critico y la-ede@ati@mbiental, la
agroecologia, la gestion integral de riesgos socionaturales, el biopatrimonio y el turismo consciente.

A tal efecto,de maneradirectacomoenintegraciénconotrasinstitucionesestadaley organizacioneso gubernamentales,

se llevaron a cabo actividades educativas y conmemoraciones de diversas efemérides ambientales, ecoagroalimentarias
variadagareagsiepromociony divulgacion.Asi, enel lapsoenereagostoserealizarordistintasactividadesiesensibilizacion

de educacién ambient®] cuyos titulos trataron sobre una importante diversidad ecocultural.

Igualmente, durante el mes de agosto la DdP participd en una jornada de plantacion de nueve ejemplares de la especie ¢
peligrocritico deextincionnogalesle CaracagjuglansvenezuelensisRorotraparte enel mesdeenerosedio respuestal
cuestionario remitido por el Ministerio del Poder Popular para el Ecosocialismo (Minec) de aportes formativos al registro
demisionesprogramay proyectogarael InformeNacionalde Luchacontrala Desertificaciory la Sequig DDTS), afios

2019 2021.

Defensa

En la DdP se ha puesto el acento en un real compromiso ambientalista y con los derechos humanos con atencion céler:
completa y eficaz, conforme a los principios de actuacion defensorial del articulo 8 de la Ley Orgéanica de la Defensoria
del Pueblo, acorde con la Ley de Simplificacion de Tramites Administrativos, asi como preeminentemente a una praxis
ecologistacontestealosODS12y 16,alareducciérdeimpresioney consumale papel;deemisioneslediéxido decarbono

(COM¥7y de huella ecolégica en general.

Encorrespondencieonlo anteriorla DdP,conla ocurrencialepresuntasulneracionegnla materiagefectudorientaciones
telefénicagpor Whashapjy Telegramentreinternasy externasal igual quemediantdasredessocialesde Twitter, Instagram
y Facebook.

En el lapso analizado, se tramitaron virtualmente diversas incidencias negativas ambientales o de solicitudes de atenciér
0 asistencia ambiental a ejecutarse de manera perentoria por terceros de diversos rubros. En particular se articuld, pc
modalidad virtual, solicitudes de requerimientos de actuaciones y/o procedimientos administrativos por ante distintos
organos de la gestion ambiental en los tres niveles de gobierno de los distintos estados del pais.

También, en el mes de mayo, se constituyd y entregd donacion de medicamentos a la Fundacion Misién Nevado (FMN),
procedentes del servicio médico institucional de la DdP.

105  Op.Cit. FUNDACION MISION NEVADO. Politicasdela FMN.
106 Delascualesunafue enmodalidadvirtual.

107 El di6xido de carbono (Ces uno de los gases de efecto invernadero concentrado en la atmdsfera y uno de los principales
causantes del cambio climatico global.
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Referente a tramites juridicos procesales en materia de defensa ambiental, se destacan en el mes de febrero la elaboraci
conjuntaconla Direccionde Defensdntegraldel Ambientey Delito Ambientaldel Ministerio Publico(MP) dedosescritos,

referido uno a la ratificacion de medidas precautelativas de caracter penal ambiental sobre al &rea Yapascua del Parqu
Nacional San Esteban (estado Carabobo); y el otro, de solicitud de medidas precautelativas de caracter penal ambiente
respectalascoleaday corridasdetorosdela 51° Feriasdel Sol de Mériday aperturadeinvestigaciorpenalambientakl
respectoContal fin, tambiénseelaborarordosescritosdirigidosala Juezab° decontroly al Fiscal23° del MP del estado

Mérida. Y siguiendo en el mismo ambito taurino, en el mes de junio se notificd a través de WhatsApp a la Direccién de
Defensantegraldel Ambientey Delito Ambientaldel MP sobrela convocatoriaa unacorridadetorosqueibaarealizarse

en la ciudad de Carora del estado Lara. Al efecto, y de manera inmediata, el MP solicit6 medida judicial precautelativa de
caracter ambiental penal y fue suspendida la mencionada corrida.

Encuantoal ambitonormativoambientalsebrinddasesori#écnicaparala elaboracionenel mesdemarzo,deobservaciones

al proyecto de ordenanza de creacion del Instituto de Turismo del municipio Libertador de Caracas y observaciones al
proyecto de exposicion de motivos presentado por el Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas (IVIC) para la
futuraLey Organicade Gestionintegraldel CambioCliméticoqueconstruyda ComisionPermanentee Ecosocialismale

la Asamblea Nacional.

Enlo concernienteamesasietrabajo,parala resolucionconjuntade problematicammbientaley construirsectorialmente
algunapropuestgarala organicidaddel @mbitoambientalde politicaspublicas resefiamosn cuantoa iniciativaspropias

dela DdPo hechagnconjunto o siguienteenel mesdemarzoseconvocéaunamesanternaenla DdPsobrdineamientos

de actuacion defensorial en materia ambiental, aprobandose en la misma una propuesta; en el mes de mayo, la Defensor
Delegada del Area Metropolitana de Caracas, con asistencia de varios otros organismos publicos, se constituyé una mes
de trabajo sobre riesgos asociados a las lluvias en la Gran Caracas; en el mes de julio, se inici6 una mesa de trabajo pa
el acceso de estudiantes de educacion especial a cuentos ambientalistas, conformada ademas por la Direccion General
EducaciérEspeciadel MPPEYy el Minec. Igualmentegnconjuntoconla UnidadTerritorial de EcosocialismqUTEC) del

Distrito Capitaldel Minec, sehizo unamesadedialogoparala comparecencidela ONG Fundamijacde Chacaorespecto

a denuncias colocadas viralmente en redes sociales sobre un mijao que afecta a Radiodifusora de Venezuela.

Vigilancia

Durante el mes de abril, se realiz6 traslado, en acompafamiento a la Comisién especial de la Asamblea Nacional para I
investigacion de hechos fascistas en el territorio nacional, a fin de corroborar en el terreno la devastacién ambiental y el
desalojo de campesinos de una unidad productiva familiar en Guatire, del estado Miranda.

En el mes de mayo, el Defensor del Pueblo, Alfredo Ruiz, realizé visita al Jardin Botanico de Caracas de la Universidad
CentraldeVenezueldUCV), efectuandainrecorridoecointerpretativa los distintosdesarrollogle preservaciowegetaly
a la floracién extraordinaria y Unica de una palma de Ceilan.

En el mes de agosto, se realizé inspeccion, junto a la Direccién General de Diversidad Biolégica del Minec, a los fines de
observatascondicioneditosanitarianqueseencuentral ejemplardela especieenpeligrocritico deextinciondel nogal

de Caracas ubicado en el Eje del Buen Vivir de Caracas.

Durantelos meseslejunioy julio, sepracticarorun significativonimerode comisioneg visitasin situalasdependencias
gubernamentalesacionalegncargadadelastareaglereforestacionalosfinesdeverificarlasmodalidadegmpleaday el

enfoque basado en DDHH de dichas labores.

Defensoria del Pueblo 162



Recomendaciones

Al PoderEjecutivo

X Profundizar incorporarel enfoquebasad@nderechofiumanosambientaley derechosaturalesiela madretierra
como un eje transversal en toda la gestién de programas, planes y politicas publicas, asi como en el ordenamientc
juridico.

K Reactivar los érganos colegiados interinstitucionales ambientales con la participacion de todos los 6rganos de la
defensambientak queserefiereel articulo21 dela Ley Organicadel Ambiente(LOA).

® Acatar la integridad del mandato constitucional y legalDi2HH a la educacién ambient#| iniciando con la
incorporaciérdela asignaturaleeducaciorambientalEA) constitutivadelpensunregularconcaracteobligatorio
entodoslosnivelesy modalidadeslel sistemaducativanacional®, y laincorporaciérdelos principiosdela EA en
todos los programas de capacitacion laB8ral

K Desarrollar en todas las instituciones educativas publicas o privadas, como en el resto de los entes del Estado
proceso®ducativoambientalegnel &mbitodela educacidrciudadanano formal, quepromuevay fortalezcana
ecoparticipacion de ciudadanos, ciudadanas y comunidad en general.

K Exigir el cumplimientoegaldela obligaciondelaspersonasaturales juridicas publicasy privadagesponsables
de formular y ejecutar proyectos que impliquen utilizacion de recursos naturales y de la diversidad bioldgica, que
estanconminadagpor el Art. 36 dela LOA ageneraprocesopermanentede EA quepermitanla conservaciémle
los ecosistemas y el desarrollo sostenible.

K Promoveryegistrary habilitaralasy losrecolectoresleresiduosiebaseo informalesentodoel territorionacional.

K Asumirel Minec plenamentasurol de AutoridadNacionalAmbientalenmateriade diversidadbiolégica,seguna
LeydeGestiondeDiversidadBioldgica'*

K Procuramuelaspoliticas,planesy programagnmateriade prevenciordel delito,incluyanla prevenciordel delito
ambiental.

K Incorporar a loODHH en la gestion integral de riesgos socionaturales y tecnoldgicos, muy especialmente en su
normativa especifica.

K Incrementar y fortalecer las areas encargadas de la inspeccion, vigilancia, control activos y pasivos Y fiscalizacion
ambiental e interposicién de denuncias, quejas y reclamos, asi como de los procesos administrativos ambientales
nacionales, estadales y municipales.

K Procurar gue sea wuna fAnormali dado, en cuanto | ega
determinacion de responsabilidad administrativa ambiental en los niveles nacionales y municipales de gobierno,
con caracter sancionatorio y publicarse permanentemente también las estadisticas asociadas a las mismas.

Ejecutivo Regionaly Local

X Crearlasunidadesiegestiénanimalenlos municipiosquelesordenda Ley parala Protecciérdela Fauna
Doméstica Libre y en Cautiverio (LPFDLC) adscrita a la estructura ambiental municipal. Igualmente, en
todos los municipios deberian crearse los institutos autbnomos municipales de ambiente.

108 Tal obligatoriedadlevienedelarticulo107 CRBV, partein finedelarticulo14,numerab delarticulo15y articulol8dela Ley
Orgénica de Educacion, asi como los articulos 34 al 38 de la LOA.

109  Desdesducacidrinicial al postgradainiversitario.
110  Articulo 36 LOA.
111  Devenidadel Convenio sobréa DiversidadBiologica (CDB).
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Sistemade Justicia

K Realizar las gestiones pertinentes a materializar la implementacion de la jurisdiccién penal ambiental mandatada
desde el afio 2006 por el articulo 136 LOA.

K Incrementaelnimeradefiscaliasconcompetenciandefensambientalhabidacuentadela megageobiodiversidad
y demas riquezas naturales de Venezuela.

K Asignaralasy losfiscalesdel Ministerio Publicoconcompetenci@ndefensambiental o bienselesincorporero
comisionerenlos casogurisdiccionalegenqueseventilenasuntosambientalegnmateriagdistintasdela penat*2

112 Como son los casos de medidas cautelares ambientales autbnomas en materia agraria; procedimientos que involucren biene
o recursoaturale® al ambienteengenerakenmateriacivil, contenciosadministrativajaboral(ambientede trabajo),de saludambi
ental,etc.,queseesténvinculandoentodaslasinstanciagudicialesdesddosjuzgadosiepazy municipaleshastdassalasdel Tribunal

Supremo de Justicia.
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Derechoala salud

Disponibilidad de medicamentosinsumosmédicospara la atenciondedistintas patologias

La DdPaplaudegueel Estadovenezolandayaadoptaddodadasmedidasasualcanceparaprevenirel contagiodel Covid-19

y controlar la pandemia, asi como brindar atencion médica oportuna y adecuada a todas las personas afectadas, de mane
absolutamentgratuitay sindiscriminaciéralgunaasicomoparamitigar el impactodela pandemiaobrela economiay los

derechos econdmicos y sociales de la pobl&gion

A pesamdequeel paishatenidociertadimitacionesparaestablecetransaccionefinancieragparala comprade medicamentos

e insumos médicos, motivado a las sanciones impuestas por las medidas coercitivas unilaterales, desde el inicio de I
pandemiala OrganizaciérPanamericandela Salud(OPS)y la OrganizaciérMundial dela Salud(OMS) hanacomparfiado
alasautoridadesacionaleslesaludenlarespuestal Covid-19,conel fin degarantizael diagnésticaportunoy el manejo

clinico adecuado de los casos, incluida la capacitacion del personal y la dotacién de insumos, equipos y medicamentos
necesarioparala atenciénsanitariaacompafnamientt&cnicodirectoconpresenciale consultoresespecialmentenzonas

de dificil acceso, y la optimizacion de las comunicaciones para informar a la poblacion.

Enel marcodeestaalianzaVenezuelaecibibenel mesdeeneroy marzo,unquintoy sextolote, respectivamentelevacunas

contra el Covidl9, a través del mecanismo COVAX, cuya entrega const6 de 3.100.800'dasit primer mes sefialado

y 4.680.000"° en el segundo mes, producidas por el laboratorio Sinopharm y adquiridas mediante el Fondo Rotatorio de la
OPS. Con esta dotacion, se completaron las 16.756.800'@fsénciadas con recursos propios del pais, en el marco del
acuerdo firmado con COVAX; una cifra superior a la prevista.

Parael referidoprocesaleinmunizacioncontrael Covid-19, el Estadovenezolandabilitéd anivel nacionalun grannamero

de centros con la finalidad de que las personas lograran acudir para mayor proteccion, adicional al cumplimiento de las
medidas de bioseguridad que se debian sostener para minimizar el contagio. En total, se contabilizaron 523 centros d
vacunacioh’, extendiendo el servicio hacia otros espacios, como centros farmacéuticos, garantizando de esta manera la
primera y segunda dosis correspondiente.

Por otro lado, en el marco de la atencién y control de las infecciones de transmision sexual (ITS), el MPPS estableci6 una
cooperacion técnica, bajo un trabajo de prioridades, con el propésito de seguir brindando una mejor calidad de vida y
atencion a las personas que se encuentran en tales condiciones, tomando como norte la misién de la politica de salud ¢
materiade VIH/Sida: Planificar,establecenormasacompafay coordinara respuesta la epidemiadel VIH/Siday otras

ITS.

Ensumarcodeaccion,el MPPScontdcon24 coordinacioneanivel nacionaly 49 farmaciagaratratamientantiretroviral
(TAR), y unpromediode dosfarmaciagor estadoEntal sentidoentrelos mesesleeneroa octubre seatendieroruntotal
de54.252personassiendola frecuenciade entregay/o suministrodetratamientacadatresmesegarapacientesegulares.

113  Gacet&Oficial N° 42.051,del20deeneradel 2021.

114  ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SAVeRezuela recibe quinto lote de 3,1 millones de vacunas contra la Covid -19
mediante COVAX. En: Htps://www.paho.org/es/noticias/18  -1-2022-venezuela-recibe-quinto -lote -31-millones-vacunascontra-cov-
id-19-mediante-covax , publicado el 18 de enero de 2022.

115 ORGANIZACIORANAMERICANBELA SALUD Llega a Venezuelanuevo lote con cerca de 4,7 millones de dosisde vacu-
nas contra la Covid-19 a través de COVAX. En:https://www.paho.org /es/noticias/18 -3-2022-llega-venezuela-nuevo-lote -con-cerca-
47-millones-dosis-vacunascontra-covid19 , publicado el 18 de marzo de 2022.

116  idem.

117  MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA SALUD. Centros de Vacunacion. En: https:/sites.google.com/view/centdes
vacunacion-covid/inicio >.Consultado el 16 de diciembre de 2021.
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Actuacionesdela DdP sobreel derechoala salud
Promocién

Formacion sobrederechoshumanosdelaspersonasconVIH/Sida y rol dela Defensoriadel
Pueblo

A finalesdelmesdefebrero,la DdP sostuvoconversacioronautoridadeslel Viceministeriode Redesde SaludColectiva
delMinisteriodel PoderPopulamparala Salud(MPPS) especificamenteonrepresentantegela CoordinaciérNacionaldel

Programa VIHcon el propdsito de proseguir acciones de promocion y defensa de los derechos humanos de las personas
con VIH/Sida.

Posteriormente, la Institucion colaborg, a solicitud de la Direccidbn General del Despacho del Viceministerio para Temas
Multilaterales,encuantoala concreciérdel llenadodel instrumentadel Informe MonitoreoGlobal2022(GAM), encuyos
aporteseconsiderdnedidagcoercitivasy decooperacion),ecomendacionesdicadorey categoriassonclusionesetos

y avances, el marco legislativo (leyes que regulan la discriminacién), denuncias recibidas (cifras), obstaculos ptesentes, en
otros;lo cualpermitirdestableceaccionesie mejoraparala implementaciérde compromisognafiossucesivosgraciasal
conocimiento integral y compartido intimstitucional en pro de la poblacién que vive con VIH/Sida.

Sobreestemismoejetematico,esimportantemencionaiquela DdP suscribié afinalesdel mesdemayd*® conONU-Sida

Venezuelaun conveniodecooperacidrfcontinuacioral queseejecutéen2021) el cualderivbenun Plandetrabajo,cuyas
lineasde accidénsecentrarorprimordialmenteenla promociény divulgaciondela Ley parala Promociény Protecciordel

Derechaala lgualdaddelasPersonasonVIH/Siday susFamiliare LPPIPVIHSIDA)', asicomoactividadegormativasy

educativasobrela nuevaEstrategigGlobaldel Sida:Vision Cero/ Estrategidl 0-10-104°,

Cabedestacarueel objetivodela sinergiay el planadesarrollasecircunscribeenuntrabajodeformaciény sensibilizacion

dirigido alasfuncionariasy funcionariosal serviciodel Estado personable saludy comunidadesrganizadas;onel fin de
superamitos,estigmagy prejuiciosenmateriade VIH -Sidapromoviendopor unlado,condicionesleigualdade inclusién

absoluta y, por otro, previniendo posibles discriminaciones o vulneraciones a los derechos humanos de las personas qu
viven con VIHSida y poblacion LGBTIQ+.

Sobreesteparticular,estalNDH reiteraqueesimperiosda necesidadle podercontarconunanormativaqueoperativicey
facilite el desarrolladelasdisposicionegstablecidasnla LPPIPVIHSIDA, alosfinesdegarantizaeficazmentel derecha
la nodiscriminaciérdelaspersonasjuevivenconVIH-Siday selespuedabrindarunaadecuadarotecciérasusderechos;
aspectajueseevallaconalgunosdiputadosdela AsambleaNacionaly lasinstitucionesdel PoderEjecutivo,entreellosel
MPPS?,

Para ello, nuestra Institucion y Onusida prosiguieron la estrategia formativa, bajo la modalidad de taller, denominado:
Derechos Humanos de las Personas con VIH/Sida y Rol de la Defensoria del Pueblo, el cual se les brindé a diferentes
instituciones del Estado, organizaciones no gubernamentales y comunidades org&nizadas

118 Defensoria del Puebl®efensoria del Pueblo y ONSida acuerdan Plan de Trabajo para promover y divulgar los DDHH de las
personas con VIH/Sid&n:< https://http://www.defensoria.gob.ve/defensedalpuebley-onusidaacuerdarplan-de-trabajepara
promovery-divulgarlos-ddhhdelaspersonasonvih-sida/>. Consultado el 5 de octubre 2022.

119  Aprobada el 30 de diciembre de 2014 en Gaceta Oficial N°40. 571.

120 La Estrategia Mundial contra el Sida tiene como propdésito reducir las desigualdades que alimentan la
epidemiadel Sida,enfocarseenlaspersonaparareencaminaal mundohaciael fin del Sidacomoamenazaara

la saludpublicaantesdel 2030.Vision Cero:Cerodiscriminacién’ CEROnuevasnfeccionegorel VIH / CERO

muertes relacionadas con el sida.

121 Defensoria del Puebl®efensoria del Pueblo y ONSida acuerdan Plan de Trabajo para promover y divulgar los DDHH de las
personas con VIH/Sid&n:< https://http://www.defensoria.gob.ve/defensedalpuebley-onu-sidaacuerdarplan-de-trabajepara
promovery-divulgarlos-ddhhdelaspersonasonvih-sida/>. Consultado el 5 de octubre 2022.

122 Dentro de estasinstanciasestan:Ministerio Publico (MP), Ministerio del PoderPopulardel ProcesoSocial del Trabajo
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En este sentido, entre los meses de julio y octubre, se realizé la formacion en cuatro entidades del pais, siendo los estadc
Miranda,NuevaEspartaZuliay el Distrito CapitallasregionegriorizadasParael 2023 setieneprevistocontinuarconeste
procesdormativoenotrasregioneglelterritorio nacional AdicionalmenteOnusidacolaboréconla DdP enla reproduccién
de5.000ejemplaresiela Ley parala Promociény Protecciérdel derechaalaigualdaddelaspersonasonVIH/Siday sus

familiares.

Vigilancia

Contribucién para activar propuestade Proyectode Ley Integral de Salud Mental

A mediados del mes de marzo este 6rgano defensorial, a peticién de la Direccion General de Programas de Salud de
Ministeriodel PoderPopulamparala Salud(MPPS) participéenmesagletrabajoparala activaciondeunapropuestaleLey

Integralde SaludMental,dondesetomécomoreferencigoroyectoseley previos,asicomootrasleyesde saludmentalde
otrospaisegentreellos Argentina,ltaliay Uruguay),comocontribuciéna unaadecuadatenciondela poblaciénenel area

de salud mental, considerandose deberes y derechos para su vital desenvolvimiento.

En este sentid@ principio del mes de mayo la referida Direccion General de Programas de Salud del MPPS, invit6 a la
Defensoria del Pueblo para la presentacion del Anteproyecto de Ley de Salud Mental por parte del Equipo Técnico del
MPPS  antela Subcomisiérparala PromocionDesarrolloy Asistenciadntegralde Saluddela Asambled\acional;espacio
dondebrindaron,en conjunto comtrosentesaporteggeneralesle la propuesta presentadendola salud mentatie vital
importancia entre los problemas que atafien a la poblacion venezolana.

Enel mesdenoviembrela DdP,atravésdela DireccionGeneralde Promociony Divulgaciondelos DerechodHumanosy

la Direccionde Materiasde EspecialAtenciéndela DdP,enel marcodela promocion defensay vigilanciadelosreferidos

derechos, desarrollaron visitas a los Servicios de Infectologia y Farmacia de varios establecimientos de salud adscritos a
Ministerio del PoderPopularparala Salud(MPPS);entreellos,al Hospitalii D dosélgnacioB a | dE) Algodonal;IVSS

AnDr . Jos® Gregorio H®rng&ndezo/ CotVilHd ;Si dao redhi Bani -MarRe
Jos® Mar2a Vargaso de San Jos®; Hospital Universitario
CarlosA r v eehSamdMartin. Encadaunoselogré evidenciarel horariode atenciéi?® paracadaespecialidadasicomola

cantidad existente y el lapdbpara suministrar el Tratamiento Antiretroviral (TRA) de las personas con VIH/Sida que lo
requieren.

Adicional a esta accion, se hizo entrega de material informativo sobre el VIH/Sida y socializacion sobre la Ley de
Promocién y Proteccion de los derechos humanos de las personas con VIH/sida, gestion enmarcada bajo un enfoque a |
No Discriminacioén, sensibilizando, en paralelo, a las comunidades y las familias para evitar la vulneracion, basados en el
principio de la corresponsabilidad.

En el mes de diciembre la DdP, en conjunto con el Programa Nacional égiddHlel MPPS y Onusida Venezuela,
realizbunajornadaintegralenla ciudadde Caraca%®, parala promociony prevenciordel VIH, enconmemoraciérl Dia
Internacionablela luchacontrael VIH-Sida,contandaconla presenciale otraslasagenciaglelas NacionedUnidascomo

la Unicef, UNFPA y la OPS.

Enestaactividad,sele brindéal publicoengeneraly transeltnteda posibilidadde hacerséa pruebadiagndsticgarael VIH.
Deigualforma,sehizoentregalepreservativosnasculinoy sedieroncharlasy entregalematerialdivulgativoenmarcado

(MPPPST), Ministerio del Poder Popular para la Salud (MPPS), Ministerio del Poder Popular para la Educaciéon (MPPE), Defenso
ria Publica (DP), Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas (CICPC), Instituto Nacional de Pi@akrcion,
Seguridad Laborales (Inpsasel), Instituto Autobnomo Consejo Nacional de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (ldénna), Poli
Nacional Bolivariana, Guardia Nacional, alcaldias, hospitales regionales y distritos sanitarios.

123 El horario de atencion es matutino (de 7:00 am a 12:00 m); en algunos dos veces por semana y otros de
lunes a jueves.

124  Ellapsoquebrindanparadispensael TAR esdelunesajuevesmaximohastda 1:00pm.

125 Especificamentenlosespaciosiela Plazal osMuseosdela Av. México, parroquiaLa Candelaria.
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en |l a campafa de | a Defensorza del fAPfwalolso SfoBEdo sVIIH urad ed
Di s c r i estadhiraaimplementadgorel MPPS Selogro efectuar13pruebagliagnésticaparael despistajelel VIH

(95 femeninos y 118 masculings)endo la poblacién atendida funcionarios y funcionarias de los organismos del Estado
antes descritos, asi como publico en general.

Se pudo evidenciar que la poblacion atendida en las pruebas diagnosticas oscilaba entre 15 afios y mas, siendo el may
numerodecasosatendido®l del8a25y elde26a49(32,40%y 39,40% respectivamenteg| restanteeraentre0 al7 afos

y 50 aflosy més,representandan 28,20%conrespectal total. Cabedestacarquedelaspruebagsealizada®98,57%(210

casos) arrojaron resultados negativos y tan solo 1,43% (tres casos) arrojaron positivos.

Es importante acotar que en esta actividad se sumaron otras instituciones del Estado venezolano y diferestgesnovimi
socialesy organizacioneguedefiendernos derechoslelasmujeresdela diversidadsexualy personagondiscapacidach
objeto de visibilizar que el VIH no discrimina y que puede afectar a cualquier persona.

Recomendaciones

Al PoderEjecutivo

Dar continuidad al Plan de Vacunacién Masiva y Gratuita contra el @8yidon la finalidad de que se logre la
inmunizacion del 100% de la poblacion nacional, asi como la atencion médica oportuna y adecuada a todas las
personas afectadas por esta pandemia.

Consolidarestrategiagjue se puedanutilizar paraprever,evitar o reducirla escase® el desabastecimientde
medicamentosnsumosmeédicosy vacunaskEn el casode escasezjarprioridadalasnecesidadesanitariaglelos
grupos mas afectados, y &porque esos grupos dispongan de acceso oportuno a los medicamentos.
Seguirdifundiendocampafay jornadasen cuantoa los mecanismosle bioseguridad|o cual permiteun nivel
deconcienciaciértomopoliticade Estadoy, asuvez,sensibilizaciérparala sociedadrenezolanaparamitigar el
contagio y prevencién del CoviiD.

Proseguiafianzandda articulacionentrela DdPy la CoordinaciérNacionaldel Programa/IH/Sidadel MPPS en
conjunto con Onusiddenezuela.

Extender y/o expandir farmasiae antirretrovirales a nivel nacional, asi como optimizar centros médicos, con el
proposito de seguir brindando una mejor calidad de vida y atencién a las personas con VIH/Sida e ITS.
Enfatizarda promulgaciordel Reglamentalela Ley parala Promociéry Protecciordel Derechala Igualdaddelas
PersonasonVIH/Siday susfamiliares.
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Derechosdelaspersonasprivadas delibertad

Sistema penitenciario venezolano

La Defensorialel Pueblognvirtud delo establecid@nla Constituciérdela RepublicaBolivarianadeVenezueld CRBV),

asicomola Ley Orgéanicadela Defensorialel Pueblo(LODP) *?¢, ensuarticulo15.5,posealentrode susatribucionesl velar

por los derechos y garantias de toda persona que, por cualquier causa, haya sido privada de libertad, recluida, internada
detenida.

Enestesentidotambiénla Ley Organicgparala ProtecciordeNifios,Nifiasy Adolescentegnel articulol70f A acultaala
Defensorialel Puebloaemprendetnaseriedeaccioneparala promociondefensg vigilanciadelos derechofiumanosie
nifios,nifiasy adolescentey,porendedebe:fi [ éa]Promoverdivulgary ejecutamactividadesducativay deinvestigacion

para |l a difusi-n y efectiva protecci-n de | os derechos

Ensulabordevigilanciadelaspoliticasdel EstadoJa DdP hapermanecidatentasobrelas actuacioneslel Ministerio del

Poder Popular para el Servicio Penitenciario (MPPSP), a quien corresponde la instauracion del régimen en los establecimiento
penitenciariosy enla granmayoriade lasentidadesle atenciénsocioeducativaparaadolescentesn conflicto conla Ley

penal.

La Institucionvalorael esfuerzalel MPPSPparalograrla transformaciomlel sistemaenitenciarioalos finesdecontrarrestar

la cultura de la violencia imperante durante muchos afos en los establecimientos penitenciarios venezolanos, a objeto d
restituirla seguridads el ordeninternodentrodelos mismos,deacuerdalo dispuestenel i P | dalaPatria20192 0 2 5 0

27 inherentea la transformaciorlel SistemaPenitenciarienmateriade derechosle las personaprivadasdelibertad,que

dispone continuar con la transformacién del sistema penitenciario.

Durante el periodo en estudio, el MPPSP ha profundizado en cuanto a la asistencia judicial. Para ello, realizé operativos
especialeenmarcadosnel denominaddi P | Cayapal u d i conlaflnalidaddeatendedirectamente los privadosy
privadagdelibertadenmaterigjudicial eintegral,garantizandae estamanerasusderechosundamentaleqresentegnlos
establecimientopenitenciarioy entidadesle atencidnsocioeducativaparaadolescentesnconflicto conla Ley penal A

través de ello, este organismo garantizé el debido proceso judicial de los privados y privadas de libertad.

Destac®l MPPSPguehaejecutad@l 6 6 Pdasoxlel i b e el tualfderéadoconla misiondeatenderlos privadosy
privadasdelibertadqueseencuentrarmnlos centrosde detencidrpreventivajo quepermitidla revisibndetodoslos casos
de las personas privadas de libertad de manera particular, dando respuesta oportuna¥?seficiente

Adi cional mente para el per2odo, el MPPSP, anunci - el i
decombatiry evitaresteflagelodentrodel SistemaPenitenciariocomootro avanceparaconsolidada reivindicacionde la
poblaciénprivadadelibertad,brindandgorogramasjueaseguraroel firme ejerciciodel respetalelos derechofiumanoy

la garantiadeunsistemanclusivo,humanistay demaximadisciplinasocial,dejandcclaroquetodoslostramitesquerealiza
esteenteministerial,songratuitos porlo queseexhortoala poblaciénarealizalasdenunciasi detectaa algunfuncionario

o funcionaria cbrando por gestionar algun tranitte

126 Gaceta&Dficial N° 5.908Extraordinariodel 19 defebrerode 2009

127 PLAN DE LA PATRIA, HACIA LA PROSPERIDAD ECONOMICA 2012025. Uno de los objetivos nacionales de este plan es

i T r a n sdlsistemedejusticiapenal,generandalternativagparael cumplimientodela pena,asicomootrosbeneficiosprocesales

gue coadyuve a |l a conformaci-n de un nuevo orden de administ
128 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA EL SERVICIOPENITENCIARIO.Ministerio para el ServicioPenitenciariocorn

tina garantizando el debido proceso judicial de privados y privadas de libertadhtfss#/www.mppsp.gob.ve/index.php/noticias/4126
ministerioparael-serviciopenitenciariecontinuagarantizandeel-debideprocesejudicial-de-privadosy-privadasde-libertad>.

Consultado el 4 de noviembre de 2022.

129 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL SERVICIO PENITENCIARI®linisterio para el Servicio Penitenciario arun

cia el inicio del Plan fMano hips://wiiv.eppspgob@aimexmplp/ndticias/€38% r vmnistia-mird-. En ;. <
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Derechoa la saluddelos privadosy privadas de libertad

Encuantoal derechaala salud,y siguienddaspoliticaspublicasestablecidapor el Estadovenezolanosedio continuidad
alasjornadagdevacunaciércontrael Covid-19,enbeneficiodelasprivadasy privadosdelibertadanivel nacionalkentodos
los centros penitenciarios del pais.

Deigual manerala poblacionadolescentenconflicto conla Ley penalrecibid dosisde vacunascontrael Covid-19 enlas
entidades de atencién socioeducativas, a través de jornadas de vacunacién, cumpliendo con las medidas de biosegurid:
necesariasddemassedictaroncharlaseducativagonel fin deinstaralosy lasadolescenteala prevenciordeestevirus',

Infraestructura

El MPPSP, enmarcado en el Plan Estratégico 2023, destacé que a través del Fondo Nacional de Edificaciones
PenitenciariagFonep) no sedetuvola laborderehabilitar,construir,remodelaracondicionaly dotarde espaciodisicosa
los centros penitenciarios, asi como a las entidades de atencion para adolescentes en conflicto con la Ley penal.

Ental sentidoja Institucionobservaconagradoquedesdda creaciordel MPPSPel Fonepsehaencargadalela rehabilitacion,
mantenimiento y construccién de todo lo que tiene que ver con la infraestructura penitenciaria a nivel nacional, donde se
pueden mencionar obras realizadas y ejecutadas como rehabilitaciones integrales, entre las que destacan las efectuadas
la Comunidad Penitenciaria Fénix Lara, el Centro de Formacién del Hombre Nuevo Libertador en el estado Carabobo, el
Centrode Formaciéndel HombreNuevoSiménBolivar de Cumandy la rehabilitaciénintegraldel edificio dereclusiondel

Centro Penitenciario de Occidente (CPO) en el estado T&thira

Derechosculturalesy derechoa la recreacionde las privadas y privados de libertad a nivel
nacional

En los centrospenitenciarioglel pais,se continuarondesplegandy celebrandaiversasfestividadesculturalesdurante

el periodo, tales como la celebracién de los carnavales, con un profundo arraigo cultural y de formacion de las raices de Iz
festividadentodoslos establecimientogenitenciariosAsimismo,serealizarorexposicionesiemascarasgisefiadapor 166

privadasy privadosdelibertadde 36 establecimientopenitenciarioslas cualesueronelaboradasonmaterialreciclabley

ecoldgico para preservarahbienté®?,

Enestemismocontextoduranteel mesdemarzoenlasentidadesleatenciérsocioeducativagaraadolescentesnconflicto

con la Ley penal, se realizaron celebraciones enalteciendo el dia del joropo venezolano declarado en el afio 2014 com(
patrimonioculturaldela nacion,enla categoriale biendeinteréscultural. De igual forma, fueronllevadasa cabodiversas
actividades alusivas como elaboracién de trajes tipicos y Bailes

lys-contreras-inicia -plan-mano-de-hierro -contra-la-corrupcion -contra-hechos-irregulares >. Consultado el 4 de noviembre de 2022.
130 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARAEL SERVICIOPENITENCIARIO.Privadasdelibertad del INOF recibentercera
dosis contra el Covid9. En: <https://www.mppsp.gob.ve/index.php/noticias/44BRadasdelibertaddetinof-recibenterceradosis
contrael-covid-19>. Consultado el 4 de noviembre de 2022

131 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL SERVICIO PENITENCIARIBIPPSPafianzaaccionesestratégicas través
del FONEP para garantizar espacios dignos penitencgarien:<htps://www.mppsp.gob.ve/index.php/noticias/44iippspafianzaac
cionesestrategicas-travesdelfonepparagarantizarespacioslignospenitenciarios>.Consultado el 4 de noviembre de 2022.
132  MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL SERVICIO PENITENCIARIGelebraciénde Carnavalesculminacon rotun-
do éxitoenCentrosPenitenciariogel pais.En: <https://www.mppsp.gob.ve/index.php/noticias/4Xefebraciorde-carnavalesulmina
conrotundeexito-en-centrospenitenciarioglelpais>. Consultado el 4 de noviembre de 2022

133 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARAEL SERVICIOPENITENCIARIO.En: Entidadesde Atenciéndetodoel pais
celebranel dia del joropo venezolanehttps://www.mppsp.gob.ve/index.php/noticias/4%¥iRidadesie-atencionde-todo-el-paiscele
branel-dia-deljoropo-venezolans. Consultado el 4 de noviembre de 2022.
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Por otra parte, en el 2022 se exaltaron otras tradiciones y costumbres populares de la cultura venezolana dentro de lo
centros penitenciarios del pais, con actividades culturales y religiosas. Estas acciones tuvieron como objetivo fortalecer la
asistenciaspiritualde cadaunodelos privadosy privadasdelibertad,llevandolesun mensajele paz,deamory deunion,
respetandose la libertad de culto de cada persona privada de libertad.

Asistenciajuridica alasprivadasy privados delibertad a nivel nacional

Situaciondelosderechoshumanosdelosy lasadolescentegnconflicto conla Ley penal

Con relacion a la data estadistica, suministrada por el MPPSP, se pudo conocer que, en el periodo en estudio, la poblacic
adolescentgrivadade libertad en las entidadesde atencidnsocioeducativaadministradagpor esteenteministerial era

de 645 adolescentes, de los cuales 575 eran del sexo masculino y 70 del sexo femenino. En cuanto a la condicion juridice
aproximadamente el 26.36% se encontraban en proceso judicial y otro 73.64% ya estaban sancionados y sancionada:
Respecto a los delitos cometidos por los y las adolescentes que se encuentran en las entidades pertenecientes al MPP
predominan | os relacionados con fihomicidios en todas s
todassusformascon28.2%,seguidadel roboagravadaon15.6%,extorsiony secuestr@,7%,droga2,1%el resto(4,8%)lo

ocupan otros delitos como lesiones graves, asalto a transporte publico, entre otros.

Cabedestacarguela presentelatasoloreflejalasentidadegjueadministrael MPPSP debidoaqueal cierredeesteinforme
noseobtuvolainformaciondelasdescentralizadaanlos estadog\ragua,Carabobol.ara,Miranda, Trujillo, Sucrey Nueva

Esparta. En relacion a este ultimo estado, el MPPSP informé que el estatus de transferencia de las entidades de atencic
socioeducativa, no fue efectiva y hasta el momento no se tiene planeado absorber entidades de atencién de otros estadc
enreferenciaala solicituddela poblaciénenconflicto conla Ley penal.Porultimo, el MPPSPinformé queenel lapsode

estudio no se registraron adolescentes fallecidos o fall&€¢idas

La Institucién reconoce que aun cuando el MPPSP atiende a las y los adolescentes del estado La Guaira, esta dependenc
aun no cuenta con entidades socioeducativas donde sean ejecutados los programas privativos y no privativos como I
establecéa Ley Organicgparala Protecciorde Nifios,Nifiasy Adolescente§l OPNNA)%. Del mismomodo,preocupaala
DdPqueaunenlos estado#ragua,Carabobolara, Miranda,NuevaEspartaSucrey Trujillo los planesy programagon
medidagieprivativasy noprivativasdelibertadnosonacogidogporel MPPSPgnconsecuenciaguspoliticasseencuentran
diferenciadaslelasdedichoministerio.Esporello, quela Defensoriadel Puebloexhortaa quelaspoliticaspublicasdeben

ser iguales para todas las entidades de atencién para los y las adolescentes en conflicto con la Ley penal, a fin de que |
reinsercion e inclusion social sea efectiva y estén consonas con el paradigma de proteccion integral.

Adicionalmente, la DdP considera que es imperiosa la necesidad de que se delimiten politicas publicas, directrices o
lineamientosiecesarioparala debidaatenciorala poblacidonadolescentde 12y 13 afiosincursaenla comisiéndehechos

punibles, debido a que luego de la reforma de la Lopnna del afio 2015, aun no se han creado programas o entidades c
atencion adecuada a esta poblacion especifica.

134 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA EL SERVICIOPENITENCIARIO. oficio n° MPPSP/
DGD/971/2022¢defecha24 denoviembredel 2022.
135  Gacetaficial, Extraordinarion® 6.185del 8 dejunio de2015.
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Actuacionesdela DdP para la atencionde personasprivadas de libertad

El plenodisfrutedelos derechodfiumanogor partedelas personagrivadasdelibertad,esunodelos objetivospropiosde
la Defensoria del Pueblo, a quien corresponde velar por su garantia.

En este sentido, en el lapso estudiado se redisefiaron los lineamientos de actuacion defensorial en materia de dereche
humanos de las personas privadas de libertad, con la finalidad de orientar las labores de promocion, defensa y vigilancia
Dicho documento sera una guia referencial para los defensores y defensoras del pueblo a partir del 2023.

Porotraparte,durantdos mesesleagostoy septiembreserealizarortalleresdeformacionsobreResponsabilidaéenalde
lasy los Adolescentey el rol dela Defensorialel Pueblo a servidoregpublicosde estalnstitucion,demanergresencial
via WhatsApp, con el objeto de fortalecer la formacién y los conocimientos en esta materia.

En el mes de noviembre, la Defensoria del Pueblo, en funcién de sus atribuciones que le confiere la Lopnna, efectud
inspecciones a las entidades de atencién socioeducativas a nivel nacional tanto centralizadas como descentralizadas, a |
finesdesupervisata ejecuciérdelasmedidagrivativasdelibertad.En estesentido seaplicaroninstrumentoslerecoleccion
dedatosconel objetivoderecabainformaciony realizaruninformequepermitagenerarecomendaciongsexhortosalos
integrantes del sistema de responsabilidad penal de las y los adolescentes, dicho estudio sera publicado en 2023.

En el mes de diciembre, el MPPSP, el Ministerio del Poder Popular para la Mujer y la Igualdad de Género y la Defensoria
del Pueblo, estuvieron presentes en el acto de graduacion de 330 custodias y custodios penitenciarios de la Universida
Experimentablela SeguridadUNES).La Institucionfelicita a estacasade estudiopor fortalecerlos valoresacadémicoy
profesionaleslel talentohumanoqueformarélasfilas delMPPSPafin depropiciarconocimiento®ajounadpticahumanista

y de defensa de los derechos hum&fios

En otro orden, en el mes de diciembre el Tribunal Supremo de Justicia (TSJ) llevo a cabo, con el apoyo del Fondordeslas Nacio
Unidasparala Infancia(Unicef), el CongresdNacionaldel SistemaPenalde Responsabilidadelosy las Adolescentes;uyo
ejetematicocentralestuvoenfocadaenla problematicalela violenciaentreparesenel sectoreducativoEn dichoespacio
desaberesgstuvierordiversagponenciasielasinstitucionegjueintegranrel sistemagnlasquesedestacda presenciaela
presidentalel TSJ,el FiscalGeneral el DefensoPublicoNacionalla Presidentelel Instituto AutbnomoConsejdNacional
deDerechogleNifios,Nifiasy Adolescentesntreotrosentesdel Estadoasicomoexpertosy expertasobreel tema;y de

la Defensorialel PuebloJa cualexpusasobreel contenidadel protocoloparaentenderpreveniry reducirla violenciaentre
paresenlasinstitucioneseducativay lasaccioneslesarrolladaporla Instituciort®, alosfinesdeorientarla actuaciorpara

atender esta problematica psicosocial.

Enmarcado en el dia mundial de los derechos humanos, el MPPSP llevo a cabo, el dia 10 de diciembre, unacto de conmemoraci
deestafechaenlasinstalacioneslel centropenitenciaridlhiombresiuevosSimonBolivar,conocidcanteriormenteomoi L a

P | a rEnhdiclhoacto,estuvopresentda ministradel MPPSPy el Defensoidel Pueblo Alfredo Ruiz,quienexpres@uefi [ € ]

el cambioessumamentgositivoengarantiaconstitucionatlelosderecho$ u ma nrefiséndosealosprivadosy privadas

de libertad que demuestran su transformacion a través de las diferentes areas socio productivas que se desarrollan en e:
centro penitenciarié?.

136 MINISTERIO DEL PODERPOPULARPARA EL SERVICIOPENITENCIARIO.En: Ministra Mirelys Contreraspresente

en Acto de Graduaciénde CustodiosPenitenciariosen la UNES <https://www.mppsp.gob.ve/index.php/noticias/4674 -

ministra -mirelys- contreras-presente-en-acto-de-graduacion-de-custodios-penitenciarios -en-la-unes>. Consultado el 15 de
diciembre de 2022.

137 TRIBUNALSUPREM®E JUSTICIA Panelistas y ponentes analizaron en el tribunal supremo de justicia violencia entre

pares en el sector educativo En: <http://www.tsj.gob.ve/  -/panelistas -y-ponentes-analizaron-en-el-tribunal -supremo-de-justicia -

violen- cia-entre -pares-en-el-sector-educativo>. Consultadoel 15 de diciembre de 2022.

138 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL SERVICIO PENITENCIARIO. En: Ministra Contreras presente en acto de Derechos
Humanos en el CPP (Méaxima) <tips://mwww.mppsp.gob.velindex.php/noticias/4676  -ministra -contreras-presente-en-acto-de-
derechos-humanos-en-el-cpp-maxima>. Consultado el 15 de diciembre de 2022.
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Recomendaciones

Al PoderEjecutivo
Al Ministerio del PoderPopular para el ServicioPenitenciario

Sistema penitenciario

Continuarconel rescatgrogresivadel controldelos establecimientogenitenciarioy agilizarlos procesosle

traslado de la poblacién penitenciaria que se encuentra en los centros de detencidn preventiva, respetando sus
derechos humanos y el debido proceso.

Seguirrealizandaonmasfrecuencidosfi P | @ayaps) u d i enlosedtablecimientogenitenciarioyfi P 1 a n
PasogleL i b e enloscdnirogdedetencidrpreventivagnconjuntoconlosintegranteslel sistemadejusticia

y del sistema penitenciaria los fines de mitigar la problematica del hacinamiento y la posible vulneracién al
debido proceso.

Realizarlas mejorascorrespondientesn la infraestructurale los establecimientopenitenciariogjue hansido
recatados por el Estado venezolanapgarinstauracién del nuevo régimen penitenciario; y construir nuevas
infraestructuras en los estados La Guaira, Cojedes, Delta Amacuro y Amazonas.

Coadyuvarlasmejorasdelaatencidry apoyoenprogramasocioeducativog laboralegparala poblacid post
penitenciariay suinserciénenla sociedad.

Profundizada transformaciérel sistemagenitenciarioalosfinesdelograrla reinserciérsocialdelos privados
y privadas de libertad a través de métodos sedicativos y de formacion produat basados en principios
de igualdad y justicia social.

Establecewun registrounificado de personagprivadasde libertad en los centrosde detenciénpreventivay
establecimientos penitenciarios, con datos desagregados que permitan identificagryegpecial situacion
de vulnerabilidad.

SistemaPenalde Responsabilidadde losy las AdolescentegSPRA)

Gestionar que los planes y programas en las entidades de atencién socioeducativas en los programas con
medidas de privativas y no privativas dzelitad, se encuentren bajo los postulados de la doctrina de la proteccion
integral;y queseanadoptadogsomounapoliticanacionalqueincluyanalos programaslescentralizados,objetode
beneficiar a toda la poblacion adolescente en conflicto con la Ley penal.

Realizara construcciérde entidadesleatenciérsocioeducativag programagprivativosy no privativosde
libertadparalosy lasadolescentesnconflicto conla Ley penaldel estadd_a Guaira.Unificarcriteriosenel SPRA
aobjetodequelasinstitudonesquelo integranoperencomountodoenmateriade estadisticaparaconocercifras
exactas.

FortalecetaspoliticaspUblicasparala prevencidrdela delincuenciadolescentg juvenil.

Disefamplanesy programaparala atenciordelosy lasadolescentekiegodesuposegresainsercion
social.

Al Instituto Autonomo ConsejoNacionalde Derechosde Nifios, Nifiasy Adolescentes

Definir las politicas publicas,directricesy lineamientosnecesariogparala debidaatenciéna la poblacién
adolesente de 12 y 13 afios incursa en la comision de hechos punibles.
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Al PoderJudicial
Tribunal Supremode Justicia

Continuarapoyandcel plan Cayapaludicialenlos establecimientopenitenciarioy it P | PasosleLibe r t ad o
enlos centrosde detenciémreventivaa objetodeincidir enla disminuciéndela sobrepoblacidpenitenciaria

y debida tutela judicial efectiva.

Cumplirloslapsodegalmentestablecidoparael otorgamientaealgunamedidacautelao formulaalternativa

al cumplimiento de pena, para la poblacion penitenciaria que retnan los requisitos necesarios, para de este
modo evitar vulnerar el debido proceso.

A la DefensaPublica

Continuarapoyandcel PlanCayapaludicialenlos establecimientoperitenciariosy el PlanPasogsle Libertad
enloscentrogddedetencidrpreventivaaobjetodeincidir enladisminuciondela sobrepoblaciépenitenciaria.

Al PoderCiudadano
Ministerio Publico

Indagar de maneraexhaustivalas denunciassobre situacionesque pudierancomprometervulneracionde

los derechos humanos en los centros penitenciarios y centros de detencién preventiva, como también delitos
cometidos.

Realizarel otorgamientalemedidaso privativasdelibertadparadelitosmenogyravosos.

Derechosdelosnifios,nifiasy adolescentes

Politicas publicas

EstalnstitucionNacionalde DerechogHumanogINDH), enel cumplimientodesumandataonstitucional legal,mantuvo
susaccioneslevigilanciadelos derechofiumanostravésdel seguimientalelasprincipalespoliticaspublicasqueatafien
al plenodisfrutedelos derechosiumanosielos nifios,niflasy adolescente@NNA), conespecialnterésenla prevenciérde
la violencia, tanto en el ambito educativo, como en sus espacios de encuentro cotidiano.

En este sentido, el Instituto Autonomo Consejo Nacional de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (Idenna) brindé
atencionintegralanifios,nifiasy adolescenteatravésde susdiferenteprogramasgarantizandasila restituciony garantia
desusderechosatenciérasusfamiliasy ala comunidad|a cualseinstrument@travésdelasentidadesle proteccioncon

pernocta, las Unidades de Proteccion Integral (UPI), las Unidades de Proteccion Integral Especializada (UPIE), las Casas
Comunales de Abrigo (CCA), las Casas de Paso (CDP), y los Centros de Atencién Inmediata (CAl).

Tambiéninformo el enterectordel Sistemade Protecciérnde Nifios, Nifiasy Adolescente$SRPNNA)quesedesarrollda
campafiaacionaldeconvivencigoacificaparala prevenciory protecciéordeNNA contrael acosaescolargencorrespondencia
conel PlanNacionalpropuestgor el Ministerio Publico,y la mesaécnicaparala prevenciory abordajedela violenciaentre
paresensusespaciosotidianogoriniciativadela Defensorialel Pueblo asicomoel llamadoquehizo el enterectoralos
integrantes del SRPNNA para activar los medios de proteccion ante situaciones de acoso escolar.

El Idenna realiz6 durante el primer semestre del afio, el abordaje de mas de 187 unidades educativas; un trabajo formativ:
e informativo a nivel nacional donde participaron un total de 11.977 NNA, 3.905 maestros y maestras y 5.615 familias, en
masde313conversatoriog;harlasy talleres cuyatematicaestuvoreferidaalos derechoy deberestesponsabilidagenal

delosy lasadolescentesausay consecuenciadelacoscescolaly lasrutasdeatenciondandoseconoceasi,los medios
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deprotecciéry los mecanismosgedenunciaantesituacionesleviolencia.

A suvez,elldennadesarrollimasde 1.737actividadesntegralegparapromovety garantizatos derechosleNNA durante
el primersemestratendiendoatravésdelasmismasa113.094NNA, destacandosgueel 72%delasatencionesealizadas
atravésdelos programagpreventivoambulatorioestuvierordirigidasanifiasconalto indicederiesgosocial. Ademasgl
enteseenfocdenlaredacciory actualizaciorde lineamientosiacionalegnmateriade proteccionintegraldeNNA; y ala
atenciéral PlanVueltaala Patria,atravésdela respuesta los diferentescasoslerepatriaciorde NNA solicitadospor la
Direccion General de Servicios Consulares de la Cancifferia

Porotraparte,esimportantemencionamueel Ministerio Plablico,desdda Fundaciérdela EscuelaNacionalde Fiscales
(FENFMP),ejecut&diversasactividadegormativasconducenteg no conducentea gradoacadémic@nmateriadeespecial
atencioraNNA y defensalela mujer,dirigidasaintegrantesiel Ministerio Publico,del PoderJudicial, Defens&Publica,del
Ministerio del PoderPopularparael ServicioPenitenciariodelos cuerpogolicialesy de 6rganogleinvestigacidrpenal,
abogados y abogadas de libre ejercicio y sociedad en general. Para este periodo se formaron un total de 234 personas.

En estesentido Ja FENFMP,cuentacondosprogramasie postgradola especializaciéenejerciciodela funcidénfiscaly

la especializacion en derecho procesal penal, en los cuales se dictaron mddulos sobre atencion a personas especialment
vulnerables, de acuerdo a las responsabilidades y obligaciones en relacion a nifios, nifias y adolescentes. Por otra parte
la cantidad de cursos, talleres, conversatorios, charlas y seminarios en materia de derechos de los NNA realizados por la
FENFMPdirigidosafuncionariosy funcionariaglel Ministerio Publico,funcionariosy funcionariagolicialesy al publico

general se totaliza en 64 cursos y semingfios

Enotroordendeideas el Ministerio del PoderPopulamparala Educaciér{MPPE),enconjuntoconel Ministerio del Poder
Populamparala Salud(MPPS)desarrollarorel plandevacunaciorde maneramasivaentodoslos planteleseducativode
nuestrgpais,conjornadasdelasvacunasierutinasy contrael Covid-19, aplicandda primera,segundg terceradosis*.

El MPPE, a través de la Direccion General de Comunidades Educativas y Unién con el Pueblo, la Direccién de Linea de
Convivenciaescolary Didlogode Saberey la Coordinaciorde Orientaciony Convivenciayefirié queseguiréavanzando

en la construccion de una educacion de calidad e inclusién que represente los valores de la familia y una educacién del
futuro de cara a la nueva época. Durante este afio, desarrollaron planes, estrategias y proyectos para disminuir los niveles
de acoso, violencia e inconvivencia, asi como otras situaciones irregulares que se presentaron en los espacios escolares
su entorno, con el objetivo de garantizar el buen desarrollo y el derecho a la educacion en paz y tranquilidad de los y las
estudiantes, incluyendo todos los actores del espacio educativo.

La DdPvalorael trabajoquedespliegal MPPE,quienamediadoglelafio2022,disefidorientacionegarala construccion
delosacuerdoslepaz,convivenciaescolaly comunitariadirectricesaseraplicadasanivel nacional)a cualgarantizarél
ejerciciodela ciudadaniala justiciasocial,la inclusion,el respetoy el reconocimientalel otro, conla participaciérdetodas
y todoslos miembrosdela comunidadeducativaestudiantesjocentespersonahdministrativoy obrero,asicomovoceros
y voceragdel movimientobolivarianodefamilias,consejoeducativoyy demasnovimientossociales®.

Actuacionesde la DdP relativas a los derechoshumanosde los nifios, nifias y adolescentes
(NNA)

La poblacionde nifios,nifiasy adolescente@NNA) duranteel periodoenestudio,contindasiendode lasmésvulnerables
frente a las circunstancias afrontadas por la humanidad debido a la pandemia ddl9Cgwes por ello que para la
Defensorialel Pueblo(DdP),siguesiendodeespeciabtenciérreforzadasareasiepromociondefensy vigilanciadeeste
importante grupo humano.

Durantelos mesesieeneroy febrero,deconformidadconel memorandunde entendimientdirmadopor el Defensordel

139 INSTITUTRAUTONOM@ONSEJBIACIONADEDERECHOSENINOSNINASY ADOLESCENTHSforme de Gestion cor-
respondiente a los mesesde enero-julio 2022. Octubre 2022.

140 MINISTERI®UBLICO:Politicas, planes, programas, proyectos y acciones realizadas por el Ministerio Publico. Caracas.

141 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA SALUD. Sistema Publico Nacional de Salud contintia con las jornadas de vacu
nacion en planteles educativos. <http://www.mpps.gob.ve/index.php/sala  -de-prensa/notnac/1823 -sistema-publico-nacional-de-
salud-continua-con-las-jornadas-de-vacunacion-en-planteles-educativos>. Consultadoel 12 de diciembre de 2022.

142 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION: Construccion de los Acuerdos de Paz, Convivencia Escolar y
Comunitaria 2022-2023. Orientaciones de la Coordinacion de Orientacion y Convivencia del MPPE.Caracas, 7 de diciembre 2022.
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Puebladela RepublicaBolivarianadeVenezuela el Mediadordel Pueblodela RepublicadeBenin,seacordéel intercambio

de saberes, formacion, conocimientos y acciones concretas en favor de los derechos humanos de la poblacion de ambc
paisesAsi, sellevo acaboel taller virtual sobrefi D e r eHurhamasdelos Nifios, Nifiasy Adolescented o p n aleual ,
otorg6herramientaparaelmanejadecasosiepresuntaiolaciondederechosleNNA comopoblaciérndeespeciaatencion.

En este sentido y con el apoyo del Ministerio del Poder Popular para las Relaciones Exteriores (MPPPRE), en el mes de
marzo,serealizaronactividadesle formacion,abordandosen Benina distintascomunidadesEn estecontexto,serealizo
también un encuentro con el objetivo de familiarizar y sensibilizar a NNA benineses en materia de derechos humanos y
promoverla igualdadde géneroJa luchacontrala discriminaciony la eliminaciondela violenciaescolarcontandaconla
participaci-n de estudiantes de | a Escuela L6Ocean, del

De igual forma, en el mes de marzo y producto de las debilidades detectadas en los diversos Consejos de Proteccion d
NNA a través de la labor de vigilancia desplegada por la Defensoria del Pueblo, se conformé la mesa técnica denominade
i De r eLaboraledelasylosAdolescente§ r a b a j aegradgpcs répresentantegel Instituto AutbnomoConsejo

Nacional de Derechos del Nifio, Nifia y Adolescentes (Idenna), Consejos de Proteccién de los municipios Baruta, Sucre y
Libertadory Ministerio delPoderPopulamparael Procesdocialde Trabajo,cuyoobjetivoprincipalfue revisaasdebilidades
relacionadasa losregistrodelosy lasadolescentesabajadoressonformaciory la sustanciaciénlelos expedientegnlos

entes administrativos competentes. Producto de estos encuentros, se logro el disefio de un formato Unico nacional de |
planilla de solicitud de adolescentes trabajadores y trabajadoras, asi como y el formato tnico nacional para el registro de
adolescentegabajadorey trabajadorasademaslela revisiondelos lineamientognla materiay el disefiodela credencial

a ser otorgada.

Asimismo,estalNDH continudparticipandaenla MesaNacionalde ProtecciérMigratoriadelos Nifios, Nifiasy Adolescentes,
convocada por el MPPPRE, la cual tuvo como objetivo proteger y restablecer los derechos vulnerados de los NNA en el
contextomigratorio,revisandoy evaluanddos casosle maneraarticuladaentrelos 6rganosdel Estadoconcompetenci&n

la materia.En estesentidoy productodel trabajointerinstitucional selogré la repatriaciorde nifios,nifiasy adolescentes,
muchodeellosjunto a sunucleofamiliar, queseencontrabaffueradel territorio nacionaly quefueronobjetode presuntas
violaciones de derechos, dando cuenta de un total de 30.103 casos (incluyendo NNA y person#& adultas)

Ademaés de ello, se propicié un trabajo articulado con la Asamblea Nacional, a través de representantes de la Comisior
PermanentdelasFamilias,la Libertadde Religiony de Cultos(Subcomisiérde Nifias,Nifiosy Adolescentes)uscando

con esto conformar una agenda en comun con los representantes del Sistema Rector Nacional para la Proteccion de Nifia
Nifios y Adolescentes, para resolver los casos criticos.

Duranteel mesdemayo,seinstaldla mesaécnicaparala prevencidry abordajedela violenciaentreparesensusespacios
cotidianos, iniciativa esta que responde a la gran cantidad de casos viralizados por redes sociales de violencizenties adoles

en distintos espaciosde su vida diaria, con el objetivo de construirun plan de trabajointerinstitucionalde prevencion

de estos hechos de violencia. En los diversos encuentros participaron representantes del Ministerio Publico, Ministerio
del Poder Popular para la Educacién (MPPE), Idenna, Ministerio del Poder Popular para la Salud, Ministerio del Poder
Populamparala Juventudy el Deporte(MPPJD) MovimientosBolivarianosde Familiasy delFondodelasNacionedJnidas

para la Infancia (Unicef), logrando un plan de formacion masivo, que incorpor6 contenidos de doctrina de proteccion de
NNA, prevenciordel acoscescolaryiolenciaentreparesyesoluciénde conflictosy violenciaenel noviazgo dirigido ala
comunidadengeneralconespeciaénfasisenla comunidadceducativay movimientoguvenilesorganizadoporel MPPJD.

Porotraparte Ja DdPmantuvosuparticipaciorenla mesaécnicadel ConsejaConsultivodel PlanNacionalde Prevenciory
Reducciérdel Embaraz@ Temprand&dady enla AdolescencigPreta) enla cualemitié recomendacionesnla oportunidad
delaactualizaciory ajustedel Plan,y especialmentencuantaalarutay promociéndela denunciaconespeciahtencioren
casogeabuscsexualyy formaciondirigidaalasorganizacionedel poderpopulary los movimientossocialesenprevencion
y acompafamiento del embarazo a temprana edad.

Ademas, en el mes de agosto, la INDH participé en la formacion online, convocada por el MPPE, sobre el derecho de los
NNA acrecerenfamiliay la prevenciordela separaciofamiliar, haciendaisoparaello deloscontenidoslela GuiaProtege,

143 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LAS RELACIONES EXTERIOR&StaPsala Patria: El abrazo de la esperanza y el
reencuentro familiar. Tomado de <https://mppre.gob.ve/2022/11/10/plan -vuelta-patria -abrazo-esperanzareencuentro -familiar/>.
Consultadoel 12 de diciembre de 2022.
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la cualfue elaboradanel marcodel convenioentrela DdPy el Unicef. Vale decir,queestaguiaesun marcoreferencialde
recomendaciongsconsejogracticosparapromotores/ promotoracomunitariagjuecontribuyena garantizamlos NNA

el derecho a crecer en familia, asi como la promocion de derechos vinculados a una migracion pensada, planificada y cor
consciencia.

Por otra parte, el derecho a la identidad e identificacion de los NNA fue especialmente estudiado por la DdP, activando
durante el mes de mayo un trabajo conjunto con el Consejo Nacional Electoral y el Unicef, a fin de generar una campafia
sobre el derecho de la identidad de las poblaciones indigenas y registros extemporaneos.

Duranteel mesdeoctubre enel marcodela visita oficial querealizéel Defensodel Puebloala Republica-ederableNigeria,

la INDH llevo a cabo la firma de un memorandum de entendimiento con la Comision Nacional de Derechos Humanos del
pais africano, con la finalidad de promover y difundir los derechos humanos en ambas naciones. El objetivo fue promover
y mejorar los programas de educacion, intercambio e investigacion para la difusion y proteccion efectiva de los derechos
humanos, compartiendo los avances que en la materia han venido desarrollando ambés paises

Otraaccionrelevanteenla materia fue la instauraciérdelasmesagietrabajoenel marcodel Plande Abordajey Atencién
deciudadanognvulnerabilidacconaltapermanenciancalleii V u | n e r Gaebri BstéPtr#ug unainiciativay respuesta
ala solicituddel Ministerio del PoderPopulardel Despachalela Presidencig Gestionde Gobiernoyvistala necesidadie
atender a la poblacién en situacion de alta vulnerabilidad y riesgo social.

De igual forma, la DdP practicé inspecciones a las Entidades de Atencion y Defensorias de NNA a nivel nacional, manteniendo
la supervisiéralos Consejosie Proteccidérdelos NNA, asicomola participaciérenlasmesasonvocadagararesolucion
delos desafiosenla queparticiparondiversosenteaministerialesy drganogolicialesnacionaley estadales.

Finalmentegsimportantanencionaique,durantesl afio2022 la DdPrealizd,conel apoyode Unicef, un pequefie@studioa

nivel nacionalconunamuestradelos Consejogle ProtecciordeNifios, Nifiasy Adolescente§CPNNA) ubicadosenzonas
distantesalosfinesde observaisufuncionamientoEn estesentido serealizarornunaseriede supervisiones los CPNNA
seleccionados entre enero a marzo a nivel nacional, y en ese lapso, la DdP alcanz6 a supervisar el 28,44% del total de Ic
CPNNA existentes en el pais. De este proceso de supervision a estos CPNNA ubicados en zonas de dificil acceso, se puc
conocer lo siguiente.

En cuanto a la revision de la aplicacion de medidas en razon de |aX®0d8,35% de los CPNNAumplieron con las
medidas de bioseguridaah el uso de mascarilka el 44,65%cumple con el uso de alcohdl9% cuentan con areds
desinfeccion63,65%conespacioyventiladosy 68,40%estarsuficientementduminados.

Con respecto a la infraestructura y los servicios publicos con los que contaron los CPNNA, el 85,26% dispuso de servicio
eléctrico,aguay aseoAhorabien,estarelacionseinvierte conrespectal serviciotelefénico,encontrandosqueen 3,8%,

dispuso de teléfono publico fijo, 16% contaron con teléfono mévil celular institucional, y en 77,90% utilizaron equipos
movilespersonalesomodispositivosde trabajo,representandestoel 86,31% del universoenandlisis.

Delaverificaciéndelainfraestructuraseevidenciéqueel 47,37%delos CPNNAdispusaleuncubiculoparala atenciérde
los casosl|o queincidio enla materializaciérdel principio de confidencialidadjuedeberegirla actuaciérde estosdrganos
administrativosnunicipalesPorotraparte severificd queel 73,68%poseealaddeesperay 28,42%tieneespaciosidicos.

Encuantoala conformaciordel CPNNA, el 67,36%contdconun nimeradetreso masconsejero® consejerageproteccion,

y se observé que un 10,53% de los CPNNA contaban con su respectivo suplente. En torno al equipo multidisciplinario, se
constatique42,21%delos CPNNA no contaronconningunprofesionadde apoyopsicosociab juridico, situaciénéstaque
debeseratendidgpreferentementguesesteelementeesnecesari@ efectosde garantizaiguelas medidasadoptadasean

las mas idéneas a cada caso particular, de conformidad con lo estipulado en el articulo 161 de la Lopnna.

Sobreel funcioramientode los CPNNA, en relaciéna la poblaciénatendidaen el afio inmediatamentanteriora la

144 MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LAS RELACIONES EXTERIORES: Venezuela y Nigeria firman acuerdo en
materia ddDerechos Humanos. <https://mppre.gob.ve/2022/10/25/venezigeldaafirman-acuerdemateriaderechoshumanos/>.
Consultado el 12 de diciembre de 2022.
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supervision, aun cuando 55 de estas instancias no poseen estadisticas actualizadas, se pudo indicar que fueron atendido
atendidas un total de 27.0529 NNA.

Asimismo, se pudo conocer de la desagregacion de las actividades desarrolladas por los Cpnna dentro de sus atribucione
guelasmayoresncidenciaocurrieronconrespectal ejerciciodela atribucionrelacionada la emisiondelasautorizaciones

deviaje, conuntotal de 2.389registros seguidode 757 conciliacionesimportantemecanismale resolucionde conflictos
queevitaquelos NNA seveaninmerso inmersagnprocesogudicialesinnecesariosy lasautorizaciones adolescentes

para trabajar con 446 registros a nivel nacional.

Al indagarsobrelasmedidagdeprotecciérotorgadassepuedeandicarquela mayorcantidaddeincidenciagestarelacionada

a la intimacion al registro extemporaneo con 1.610 registros, seguido de la declaraciéon del padre, madre, representante
responsableegurseael casoreconociendoesponsabilidadnrelacional NNA con660registrosy la ordendetratamiento

médico, psicoldgico o psiquiatrico, con 402 registros.

En cuanto al manejo de los expedientes, de las inspecciones y verificaciones practicadas por las Defensorias Delegadz
Estadales o Municipales, se consideré que, en los Cpnna los expedientes son llevados de manera regular, encontrando
como las deficiencias mas destacadas: la foliatura inadecuada de los mismos y la falta de incorporacién de documentaciol
deidentidad .En estemismoordendeideas,seencontrarorespaciosle mejoraparala proteccionde datos,usodel sistema

caédigo color, resguardo de los casos almacenados electronicamente y otras medidas de seguridad digital.

Estos resultados seran socializados en 2023; y cada recomendacion sera dada a cada CPNNA. Ademas, se expondran |
resultados del resto de las supervisiones efectuadas en 2022.
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de prevencion
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Actuacionesdela SecretariaTécnicaala Comisiébn Nacional de Prevenciondela Tortura y
Otros Tratos Crueles,Inhumanos o Degradantes

Principales desafios

El Estado venezolano, consciente de la importancia en garantizar las normas contempladas dentro de su ordenamient
juridico,incluyeenla Constituciordela RepublicaBolivarianade Venezuelale 1999,demaneraaxativaensuarticulo46, el
derechalaintegridadfisica, psiquicay moral,y la prohibiciondela torturay otrostratoscruelesjnhumano degradantes.

Enconsecuencida Constituciéndela RepublicaBolivarianadeVenezuelastablecenla disposicidrtransitorialCUARTA

fi D e ndelprimerafio,contadcapartirdesuinstalacionja AsambleaNacionalaprobaral. Lalegislacionsobrela sancion
alatortura,yaseamediantdey especiab reformadel CodigoP e n &dtableciéndosencompromisalel Estadovenezolano
que debia legislar y aprobar una ley para prevenir y sancionar la tortura y tratos crueles, inhumanos o degradantes.

Dandocumplimientoaestecompromisoenel afio2011nacidel primerinstrumentaleestanaturalezacuandcel Presidente

de | a Rep%¥%Wblica Hugo Raf ael Ch8vez Frzas promul g-, en
Desaparicioneg,orturasy OtrasViolacionesdelos DerechogHumanogporrazonegoliticasenel periodol9581 9 9 §ue ,
seriduegocomplementadenelafio2013conlafi L d&gpeciaparaPreveniry Sancionata Torturay OtrosTratosCrueles,
Inhumanos o Degradantés .

La mencionadad ey estableceomopartede sumandatda creaciondela ComisionNacionalde Prevenciérdela Torturay
OtrosTratosCruelesInhumano Degradanteda cualfue creadgoor mandatadela Ley Especiapublicadaenla Gaceta

Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 40.212, integrada a la estructura administrativa de la Defensoria del
Pueblo, funcionando como espacio de coordinacion, promocion, supervision y control nacional de las politicas y planes
nacionales de prevencion de la tortura y otros tratos crueles, inhumanos o degradantes.

En la Ley Especialpara Prevenir y Sancionarla Tortura y Otros Tratos Crueles,Inhumanoso
Degradantes se define cada uno de estos delitos como:

Tortura:sonactospor los cualesseinflige intencionalmenta unapersonaloloreso sufrimientosya seafisicoso mentales,

conelfin deobtenerdeellao deunterceroinformaciono unaconfesiénde castigarlgpor unactoquehayacometido,o de

intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, por cualquier razén basada en algun tipo de discriminacion, cuando dicho
sufrimientos sean infligidos por un funcionario publico o funcionaria publica u otra persona en ejercicio de funciones
publicasainstigaciénsuya,0 consuconsentimientoAsimismo,seentender&omotorturala aplicacionsobreunapersona

de métodos tendientes a anular la personalidad de la victima o a disminuir su capacidad fisica o mental; aunque no acuse
dolor fisico o angustia psiquica.

Trato cruel: son actos bajo los cuales se agrede o maltrata intencionalmente a una persona, sometida o no a privacion de
libertad,conla finalidad de castigar quebrantata resistencidisicao moralde esta,generandsufrimientoo dafiofisico.

Trato inhumano o degradante:son actos bajo los cuales se agrede psicolégicamente a otra persona, sometida o0 no a
privaciondelibertad,ocasionandoléemor,angustiahumillaciéno un graveataquecontrasudignidad,conla finalidad de
castigar o quebrantar su voluntad o resistencia moral.

La Comision Nacional de Prevencion de la Tortura y otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes, en ejercicio de las
funcionesy facultadesonferidagnel articulo12, numerall9 dela Ley EspeciaparaPreveniry Sancionata Torturay otros

Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes, comienza a operar en el 2013, en concordancia con lo previsto en el articulo
dela Resoluciordela Defensorialel PuebloNro. Dpd-2013067.EI 31 deoctubrede eseafio,dictasuReglamentdnterno,

donde se establece la estructura organizativa y régimen de funcionamiento. Dicha estructura est4 conformada por tre:
instancias: Plem&, Presidencia $ecretarid écnicaconstituyendda Plenariael 6rganosuperiordela ComisionNacional.

145  Gaceta Oficial N°40.212 del 22 de julio de 2013.
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La mismaestaintegradgpor dosvoceroso voceraglela Defensorialel Puebloquienla presidirdy unvoceroo vocerade

los organismog institucionegjuea continuaciéreemencionanTribunal Supremale JusticiaDefensaPublica Ministerio

Publico, Asamblea Nacional y los ministerios del Poder Popular con competencia en materia de Servicio Penitenciario,
Relacionesnteriores Justiciay Paz,Comunag ProtecciérSocial,DefensaSalud,Pueblodndigenasy unvoceroo vocera

del Poder Popular designado por el Consejo Federal de Gobierno. Los voceros y voceras, por su parte, seran nombrado
dentro del marco de las normas y procedimientos de la institucion correspondiente, y tienen derecho a voz y voto en las
decisiones que se adopten.

El 6rgancejecutivoestéconstituidoporla Secretarid écnicay tienedentrodesusfuncionesorganizarcoordinaty dirigir el
funcionamientalelos distintosequiposadscritosala Secretarid écnica;hacercumplir el mandateemanadalel senodela

Comisiony lasinstruccionesladagpor la presidencianotificar al Ministerio Publico(previaautorizaciérdela presidencia

de la Comision) de las denuncias recibidas por la Comisién de los delitos de tortura y otros tratos crueles, inhumanos o
degradantes, para que inicie el procedimiento pertinente y solicite las medidas necesarias para proteger a las victimas.

Para el desarrollo de sus actividades, esta Secretaria Técnica cuenta con cuatro divisiones: Division de Educacion,y Promaocio
Division de Defensa Integral, Division de Vigilancia y Division de Participacion Ciudadana.

Duranteel 2022,la ComisiénNacionalreanuddas sesionepresencialesontodaslasmedidagde bioseguridadias cuales
seencontrabasuspendidasliebidoal decretaN® 4160defechal3demarzode2020,publicadoenGacetaOficial 6.519,de

la mismafecha,medianteel cualsedecretéel Estadade Alarmaentodoel territorio nacional por la enfermeda@pidémica
coronavirus que causa la Cov@, por lo que se requirié adoptar medidas con la finalidad de proteger y garantizar los
derechosilavida,lasaluda alimentaciénla seguridad todosaquellogderechosonexosielasvenezolanag venezolanos.

Como resultado de estas reuniones, con los diferentes voceros y voceras que integran la
Comision, se abordaron temas tales como:

Propuestadelareformadelaley Especialy sureglamento.

Revisidny aprobaciordelplananual.

Revisidndelosdiferentegprotocolosy manualesitilizadosporla Comision.

Llevar unsistemadeestadisticadelos delitostipificadosenla Ley.
Se consider6 pertinente, paoatélecer los acuerdos, la participaciéon de funcionarios y funcionarias adscritos a diferentes
instituciones, como el Servicio Administrativo de Identificacion, Migracién y Extranjeria (Saime), Ministerio del Poder
PopulamparalasRelacione&xteriored MPPRE) Ministerio del PoderPopulamparala Educacioriniversitariay el Ministerio
del Poder Popular para la Educacion.

De igual manera, se acordé integrar algunas de estas instituciones para realizar las visitas a los centros de detencior
psiquiatricosy geriatricosconjuntamenteonlasvocerasy vocerosdela Comision,alos finesde conocerenel terrenoel
trato a las personas recluidas en esos centros.

Division de Educaciény Promocion

La Secretarid@écnicadela ComisionNacionalde Prevenciérdela Torturay otrosTratosCruelesJnhumano® Degradantes,

como instancia ejecutiva de dicha Comision, tiene entre sus funciones la educacion y promocion, la defensa integral, la
vigilanciay participaciornciudadanaPortal motivo,y cumpliendaconlos compromisogdquiridos permanecérabajando

en materias de prevencion de la tortura, dirigiendo y coordinando las distintas actividades formativas relativas al tema y
contandaconel apoyodelasDefensoriaelegadagntodoel territorio nacional delaspoliciasregionalesmunicipalesy
funcionariogmilitaresdestacadosncadaregion.Asimismo,la divisionde Promociérny Educaciorharealizadcactividades

de sensibilizacion y formacion dirigidas a funcionarias y funcionarios encargados de hacer cumplir la Ley. De igual
manera, atiende a centros educativos publicos y privados, universidades, institutos militares y policiales, centros de salud
publicosy privados promoviendda inclusiénentodoslos niveleseducativosasicomotambiénorganizaactividadeenlas
comunidades.

181 Defensorialel Pueblo



CuadraN°01.Resumemeactividadeslesensibilizaciory formacion

Resumende actividadesde sensibilizaciony formacion

Nro. de Nro. de Participantes
Actividades actividades artici .an tes por sexo
ejecutadas P P M F
DefensoriaPelegadas 238 6.523 3.870 2.653

Divisién de Educacion
y Promocion de la
Comision para la Pre
venciondela Torturay 57 1.197 863 334
Otros Tratos Crueles,
Inhumanos o Degra
dantes

Total 295 7.720 4,733 2.987

Informaciénobtenidaa travésde las actividadegle sensibilizaciorrealizadasn la Division de Educaciény
Promociory lasremitidaspor lasDefensoria®elegadas

Duranteel afioencuestiénserealizaronrdoscientasioventay cinco(295)actividadesnel territorio nacional conuntotal
desietemil setecientasgeinte(7.720)personasjuefueronformadasenmateriadela Ley EspeciaparaPreveniry Sancionar
la Torturay OtrosTratosCrueles]nhumano® Degradantegjelascualescuatromil setecientosreintay tres(4.733)son
hombresy dosmil novecientagchentay siete(2.987)mujeresadscritosala FuerzaArmadaNacionalBolivariana,cuerpos
policiales,integrantesiel SistemaPenitenciarioy SistemaNacionalde Salud.
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CuadroN° 02. Totaldeactividadegleformacionrealizadagorlas
Defensorias Delegadas

Informacién obtenidaatravésdelasactividadesde sensibilizacionrealizadas
por las Defensorias Delegadas
Nrg. de Nro. de Participantes
Entidad Federal a(_:t|V|dades Particibantes por sexo
ejecutadas M F
Amazonas 0 0 0 0
Anzoategui 6 234 196 38
Area
Metropolitana de 4 123 89 34
Caracas
Aragua 9 188 98 90
Apure 0 0 0 0
Barinas 18 448 260 188
Bolivar 7 150 123 27
Carabobo 0 0 0 0
Cojedes 10 180 86 94
DeltaAmacuro 4 16 6 10
Actividades [F5ic6n 9 143 109 34
Guarico 0 0 0 0
La Guaira 9 173 99 74
Lara 34 1454 918 536
Mérida 11 184 95 89
Miranda 18 538 303 235
Monagas 10 365 175 190
NuevaEsparta 0 0 0 0
Portuguesa 23 464 291 173
Sucre 17 452 173 279
Tachira 35 1009 639 370
Trujillo 5 206 97 109
Yaracuy 7 127 65 62
Zulia 2 69 48 21
Total 238 6.523 3.870| 2.653

En el 2022 también se realizaron, a través de las Defensorias Delegadas a nivel nacional, un total de doscientos treinta y
ocho (238) actividades de formacion de la Ley Especial; con una sumatoria total de seis mil quinientos veintitrés (6.523)
participantesliscriminadogsiela siguientemaneratresmil ochocientosetentg3.870)participantesnasculinosy dosmil

seiscientos cincuenta y tres (2.653) participantes femeninas. Cabe destacar que las Defensorias Delegadas que realizaro
mayor cantidad de actividades formativas son: Tachira con treinta y cinco (35), Lara con treinta y cuatro (34) y el estado

Portuguesa con veintitrés (23).
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Division de Participacion Ciudadana

La Division deParticipaciérCiudadanaealizéactividades/inculadosala atenciordevictimasy familiaressobrevivientes

de violencia de género, del impacto psicosocial de la violencia, duelo y reparacion social. La Secretaria Técnica de la
ComisiénNacional,atravésdela Division de ParticipacionCiudadanapretendegeneraunaculturaderespetcal derecho

a la integridad personal, y también crear un movimiento nacional para la prevencion de los delitos establecidos en la Ley
Especial.

Division de Defensay Vigilancia

Diseflamecanismosgeprevenciérguetienencomofinalidadvigilar el respetalelosderechosilaintegridadfisica,psiquica
y moraldelaspersonastEntal sentido realizoinspeccionesatravésdelas DefensoriaPelegadasendiferentescentrosde
detencidrpreventivoscentrogpenitenciariosgeriatricos psiquiatricos/ zonagletransito.lgualmenterevisélasdenuncias
gue reportaron las Defensorias Delegadas a la Secretaria Técnica de la Comision Nacional.

Deigualmaneraseefectuda revisiondelasdenunciasecibidasy tramitadas nivel nacionalporlas DefensoriaPelegadas

desde el mes de enero hasta diciembre del afio 2022, a fin de evidenciar los casos de tortura y tratos crueles, inhumanos
degradanteguepresuntamenteansidocometidogorfuncionarios funcionariaslel Estadovenezolanoos cualedueron
debidamente revisados por la presente Comision, obteniendo un total de sesenta y siete (67) denuncias sobre presunt:
torturas, trescientas cincuenta y cinco (355) por tratos Crueles y cuarenta y seis (46) de tratos inhumanos o degradante:
como se describe en el siguiente cuadro por cada Defensoria Delegada Estadal:
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CuadroN° 03. TotaldedenunciasemitidasporlasDefensoriaPelegadag&stadales

Casosdetortura, tratos crueles,inhumanoso degradantes

N° DeletggglaEs- Tortura Tratos crueles lgg;gggr?; 2 Totales
1 | Apure 2 6 2 10
2 | Amazonas 5 27 8 40
3 | Anzoategui 3 4 0 7

Area
4 | Metropolitana 3 88 0 91

de Caracas
5 | Barinas 4 4 2 10
6 | Bolivar 1 1 1 3
7 | Carabobo 0 33 0 33
8 | Cojedes 0 1 0 1
9 | DeltaAmacuro 0 1 0 1
10 | Falcon 12 1 0 13
11 | Guarico 7 66 2 75
12 | LaGuaira 0 1 0 1
13| Lara 1 18 0 19
14 | Mérida 0 3 0 3
15 | Miranda 6 1 4 11
16 | NuevaEsparta 0 7 1 8
17 | Portuguesa 0 31 7 38
18| Sucre 0 4 6 10
19 | Yaracuy 0 23 0 23
20 | Zulia 6 10 0 16
21 | Tachira 0 9 2 11
22 | Trujillo 17 16 11 44
23 | Aragua Sincaso2022 | Sincaso2022 Slgggsos 0
24 | Monagas Sincaso2022 | Sincaso2022 Slgggsos 0

TOTALES 67 355 46 468

Enlos casogeportadogporlas DefensoriaPelegadagstadalessepresentain total de cuatrocientosesenty ocho(468)

denuncias, las cuales se discriminan de la siguiente manera: en el estado Trujillo existe un mayor indice de denuncias e
cuantoadelitosdetortura,conuntotal dediecisietg(17) casosseguidadel estadd-alconcondoce(12), estaddGuaricocon

siete(7), losestadodiranday Zuliareportarorseis(6) denunciasle presuntasorturascadauno, el estadocAmazonaginco

(5), el estaddBarinascuatro(4), el estadoAnzoateguiy AreaMetropolitanacontres(3) denunciagadauno,el estadoApure

dos (2) y los estados Bolivar y Lara recibieron un (1) solo caso de presuntas torturas cada uno.

Duranteel aflo2022los estado#raguay Monagashoreportarorcasogletortura,tratoscruelesjnhumano® degradantes.

En cuantoa las denunciagor tratoscrueles tenemosque la entidadestadalcon mayornimerode casosregistradoes
el AreaMetropolitanade Caracasonun total de ochentay ocho(88) denunciasseguidodel estadoGuaricoconsesenta
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y seis (66) reportes, Carabobo con treinta y tres (33), Portuguesa con treinta y uno (31), Amazonas con veintisiete (27),
Yaracuyconveintitrés(23),Laracondieciocho(18), Trujillo condiecis€ig16), Zulia condiez(10),NuevaEspartaonsiete

(7), Tachiraconnueve(9), Apureconseis(6), los estadoBarinas , Anzoateguly Sucreconcuatro(4), Méridacontres(3);

mientras que Bolivar, Falcon, Cojedes, Delta Amacuro, La Guaira y Miranda registraron una (1) denuncia cada uno.

Por dltimo, en el renglon tratos inhumanos o degradantes, el estado Trujillo recibié durante el afio once (11) denuncias,
Amazonacho(8), Portuguesaiete(7), Sucreseis(6), Mirandacuatro(4), los estado®Barinas,Tachira,Guaricoy Apure
dos (2) cada uno, y los estado Bolivar y Nueva Esparta solo recibieron una (1) denuncia.

Unavezrecibidas)a Secretarid écnicanotifica al Ministerio PUblicoparaqueinicie el procedimient@ertinentey solicita

la aplicacionde lasmedidamecesariaparala protecciondelasvictimas,conformealo establecid@nel Art. 32 dela Ley
EspeciaparaPrevenity Sancionata Tortura.En estecaso correspondéambiénal Ministerio Publicola investigaciorpara

la determinacion del hecho punible y la identificacion del autor o autores y/o participe, de acuerdo a los procedimientos
especiales previstos para tales efectos.

A continuacion se representa graficamente la totalidad de los casos de tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes
nivel nacional asicomola totalidaddelos casogecibidospor antela Secretarid écnicaduranteel afio2022.
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Gréfico N° 1. Casosdetortura reportados por las Delegadasen el territorio nacional

CASOS DE TORTURA

Area Apure
Metropolitana 3% _ Bolivar
4%

Amazonas
7%

Lara
2%
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Gréfico 2. Casoddetratos cruelesreportados por lasDelegadasnel &mbito nacional

CASOS DE TRATOS CRUELES
Bolivar, Cojedes, Mérida Barinas Nueva
Delta Amacuro, 1% 1% Esparta

Falcon, La
Apure Guaira, Miranda

Trujillo
5%

Gréfico 3. Casosdetratos inhumanoso degradantesreportadospor las Delegadasen el ambito nacional

TRATOS INHUMANOS O DEGRADANTES

Guarico B°""°€oje des
4% 2% 0%

Barinas
4%

Nueva Esparta

Tachira
4%
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Gréfico 4. Casosdereportados por las Delegadasnel territorio nacional
de tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes

Esimportantedestacagueentrelos 6rganogresuntamenteulneradoresle estodderechofiumanoseencuentranPolicia
NacionalBolivarianaconuntotal decientocuarentg140)casogegistradosCuerpodelnvestigacione€ientificas Penales

y Criminalisticag CICPC)concientodieciocho(118),GuardiaNacionalBolivarianaconsetentgy cuatro(74)casosPolicia

Estadal con cincuenta y nueve (59), Policia Municipal con cuarenta y siete (47), Direccion de Contrainteligencia Militar
(DGCIM) contrece(13) casosServicioBolivarianode InteligenciaMilitar (SEBIN) conuntotaldeonce(11)y por dltimo

tenemos otros (centros de salud y centros psiquiatricos) con seis (6) casos registrados en el &mbito nacional.

Cuadro N°04: Cuadro delosorganismospresuntamentevulneradoresenelterritorio nacional

Policia NacionaBolivariana 140 30%
Cuerpodelnvestigacione€ientificas Penales,

y Crir%inall’sticasg(CICPC) 118 25%
Guardia NacionaBolivariana 74 16%
PoliciaEstadal 59 13%
PoliciaMunicipal a7 10%
DireccionGenerabde ContrainteligencidMlilitar 0
(DGCIM) 13 3%
ServicioBolivarianodelnteligenciaMilitar

(SEBIN) ’ 1 2%
Otros 6 1%

Total de casos 2022

INHUMANOS O
DEGRADANTES
10%
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Gréfico 5: Organosvulneradores

Duranteel afio2022,anivel nacional serealizarorvisitasa diferenteentrogpenitenciariosgentrosdedetenciérpreventiva,
centros de salud, centros psiquiatricos y centros geriatricos, las cuales de describen a continuacioén:

ORGANO ORGANO

VULNERADOR DGCIM Organos vulneradores VULNERADOR OTROS
3% 1%
ORGANO ORGANO
VULNERADOR VULNERADOR SEBIN
POLICIAS
MUNICIPALES
0,
ORGANO 0%
VULNERADOR

POLICIA
ESTADAL
13%
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CuadroN° 05. Cuadrodevisitasrealizadas los centrosenel territorio nacional

DEFENSAY VIGILANCIA

Centrosdedeten CentrosPenk Centros Centrosde Centros
cion preventiva tenciarios Psiquiatricos Salud Geriatricos TOTAL

AMAZONAS 32 2 0 11 0 45
ANZOATEGUI 34 0 0 16 1 51
APURE 98 0 0 28 2 128
ARAGUA 19 0 0 13 5 37
BARINAS 7 2 0 19 4 32
BOLIVAR 56 103 5 78 6 248
CARABOBO 50 29 1 29 5 114
COJEDES 49 1 0 15 4 69
DELTA AMACURO 12 2 2 22 0 38
DISTRITO CAPITAL 105 0 0 80 20 205
FALCON 23 13 0 19 5 60
GUARICO 83 4 1 222 14 324
LARA 29 14 1 23 0 67
MERIDA 50 7 1 58 4 120
MIRANDA 55 8 1 105 2 171
MONAGAS 33 0 1 42 0 76
NUEVA ESPARTA 15 7 1 21 1 45
PORTUGUESA 40 0 0 16 9 65
SUCRE 62 5 0 31 7 105
TACHIRA 28 0 0 11 4 43
TRUJILLO 16 0 0 42 0 58
LA GUAIRA 5 1 0 20 1 27
YARACUY 42 0 0 22 2 66
ZULIA 56 1 0 113 1 171
TOTAL 999 199 14 1.056 97 2.365
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Duranteel aflo2022,encontramosgjueserealizaronenel territorio nacionalun total de novecientosioventay nueve(999)

visitas a centros de detencion preventiva; ciento noventa y nueve (199) inspecciones a centros penitenciarios; catorce (14
a centros psiquiatricos; mil cincuenta y seis (1.056) a centros de salud y noventa y siete (97) a geriatricos, pae un total
visitas de dos mil trescientos sesenta y cinco (2.365).

Conclusionespropuestasy desafios

Comoresultadodelasactividadesejecutadasdurante el aiio 2022 sepresentanlas siguientes
conclusiones:

SelogroreiniciarlassesioneplenariagdeLa ComisionNacionalde Prevenciordela Torturay otrosTratosCrueles)nhumanos
o Degradantedpgrandollevar a caboun total de ocho(8) sesionesenlas cualesserevisaronaspectosmportantegarael
fortalecimiento de los objetivos previstos en la ley, tales como:

Reformadela Ley Especial sureglamento.

Revisiony aprobacioérdel PlanOperativoAnual.

Revisiéndelosdiferentegrotocolosy manualesitilizadosporla Comision.

Llevarun sistemade estadisticaguepermitadarrespuestae maneraoportunaalos casosgjuesepresentan,
para asi prevenir la realizacion de este tipo de delito.

Mantener la invitacidn permanente a otros organismos e instituciones del Estado venezolano, para que
aporteral desarrollodel temade prevenciérdela torturay otrostratoscruelesjnhumano® degradantes.

o T o o I

Ademasde ello, selogro6 fortalecer el talento humano de los integrantes de la Secretaria
Técnica,conel fin de mantenerloslineamientosreferidos a:

Promover una cultura de respeto al derecho a la integretadnal.
Fomentaespaciodibresdetorturay otrostratoscruelesnhumanos degradantes.

Defensay atenciénintegralalasvictimasdetorturay otrostratoscruelesjnhumano® degradantes.
Crearun movimientode participaciénpopularparala prevenciordela torturay otrostratoscruelesjnhu-
manos o degradantes.

La SecretariaTécnicade la ComisibnNacionaldePrevenciérdela Torturay OtrosTratosCrueles)nhu-
manos o Degradantes observa, luego de las actividades desarrolladas, la necesidad de:

ToTo  ToTo  ToToTo I

Continuarconla formaciénsistematicale los funcionariosy funcionariasdelos diferentescuerposde segu
ridaddel Estadoy del SistemaNacionalde Saludenmateriade derechos©iumanos dela Ley Especiapara
la Prevencién de la Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes.

Formaralos funcionariosy funcionariasconlos conocimientogorrespondientgsararealizarunainvestk
gacion adecuada.

Formar a logiudadanoy ciudadanapara que conozcan la Ley Especial de PrevencionTatiara y
OtrosTratosCruelesJnhumano® Degradantesgsicomoel usoprogresivoy diferenciadadela fuerza.
Promoveratravésdelos mediosdecomunicaciory redessociales|a Ley Especiade Prevenciordela
Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes.

Profundizarenel procesadereclutamientoy selecciérdelos funcionariosy funcionariagoliciales.
Actualizarlos protocolosdeactuaciory procedimientoslevisitasa centrosde detencidrpreventivay cen
tros penitenciarios.

Evaluarperiodicamentéa actuaciorpolicial, conrespectalos casoslondesepresentewiolacionesalos
derechos humanos.

Fomentael aumentadelasaccionesoordinadagonla Instituciony organismoslelos otrospoderegpubli-
cos a nivel nacional, estatal y municipal, para favorecer la erradicacion de cualquier hecho de tortura o ma
los tratos.

Do o oo o T I»
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